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MĸNNᴄTDARLIQ  
 

 
Bu hesabatĕn hazĕrlanmasĕ Amerika Birlᴅĺmiĺ Ĺtatlarĕ Beynᴅlxalq ĸnkiĺaf Agentliyi 
(USAID) vasitᴅsilᴅ Amerika xalqĕnĕn dᴅstᴅyi sayᴅsindᴅ m¿mk¿n olmuĺdur. Hesabat 
òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó Korrupsiyaya Qarĺĕ M¿barizᴅ ĸctimai Birliyi t ᴅrᴅfindᴅn icra 
olunan òAzᴅrbaycan Ĺᴅffaflĕq Tᴅrᴅfdaĺlĕķĕ Layihᴅsió (AĹT) ­ᴅrçivᴅsindᴅ hazĕrlanĕb. 
Mᴅzmuna görᴅ, òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó Korrupsiyaya Qarĺĕ M¿barizᴅ ĸctimai Birliyi 
mᴅsuliyyᴅt daĺĕyĕr vᴅ USAID vᴅ Amerika Birl ᴅĺmiĺ Ĺtatlarĕ hºkumᴅtinin mövqeyini ᴅks 
etdirmᴅyᴅ bilᴅr. 
 
òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó tᴅĺkilatĕ bu hesabatĕ ᴅrsᴅyᴅ gᴅtirmiĺ ekspertlᴅrᴅ vᴅ verdikl ᴅri 
töhfᴅyᴅ görᴅ b¿t¿n fiziki ĺᴅxslᴅrᴅ, o cümlᴅdᴅn hökumᴅt vᴅ qeyri -hökumᴅt tᴅĺkilatlarĕnĕn 
nümayᴅndᴅlᴅrinᴅ öz dᴅrin minn ᴅtdarlĕķĕnĕ bildirir. Layihᴅ heyᴅti òAzᴅrbaycan Ĺᴅffaflĕq 
Tᴅrᴅfdaĺlĕķĕó Layihᴅsi üzrᴅ bütün tᴅrᴅfdaĺlara, x¿susilᴅ dᴅ Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk 
Texnologiyalar Nazirliyi, o cüml ᴅdᴅn Mᴅlumat Hesablama Mᴅrkᴅzi, AR Prezidenti 
yanĕnda Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar ¿zrᴅ Dövlᴅt Agentliyi, òB.EST 
Solutionsóĕn tᴅsisçisi vᴅ partnyoru Yana Krimpe, hᴅmçinin bu hesabatda 
qiymᴅtlᴅndiril ᴅn  dövlᴅt qurumlarĕna vᴅ onlarĕn müsahibᴅdᴅ iĺtirak etmiĺ mᴅsul 
rᴅsmilᴅri nᴅ tᴅĺᴅkkür edir.  
 
Xüsusi tᴅĺᴅkkürlᴅr AĹT Layihᴅsinᴅ göstᴅrdikl ᴅri dᴅyᴅrli vᴅ davamlĕ dᴅstᴅyᴅ görᴅ 
USAID/Az ᴅrbaycan tᴅĺkilatĕnĕn heyᴅtinᴅ ¿nvanlanĕr.  
 
Müᴅllif: Mᴅhᴅmmᴅd Muradov, òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó Korrupsiyaya qarĺĕ M¿barizᴅ 
ĸctimai Birliyinin layihᴅ koordinatoru  
 
ᴄgᴅr sualĕnĕz yaranarsa, xahiĺ edirik aĺaķĕdakĕ ĺᴅxsᴅ müraciᴅt edin: 
 
Ĺᴅffaflĕq Azᴅrbaycan  
Mᴅhᴅmmᴅd Muradov, Layih ᴅ Koordinatoru   
C.Cabbarlĕ 16, mᴅn 7, Bakĕ, AZ1009, Azᴅrbaycan  
Tel : (+99412) 596 20 38  
E-mail : mahammad@transparency.az  
 
Bu hesabatda tᴅqdim olunan mᴅlumatlarĕn d¿zg¿nl¿y¿n¿ yoxlamaq ¿­¿n b¿t¿n sᴅylᴅr 
göstᴅrilmiĺdir. Mᴅlumatlar 2016-cĕ ilin 1 sentyabr tarixinᴅ qᴅdᴅr olan dövr üçün düzgün 
hesab olunmalĕdĕr. òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó tᴅĺkilatĕ bu mᴅlumatlarĕn digᴅr mᴅqsᴅdlᴅr 
üçün vᴅ ya kontekstdᴅn kᴅnar istifadᴅsinᴅ görᴅ mᴅsuliyyᴅt daĺĕmĕr.  
 
© 2016 Müᴅlliflik  hüququ  òĹᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó Korrupsiyaya Qarĺĕ M¿barizᴅ 
ĸctimai Birliyinᴅ mᴅxsusdur. 

mailto:mahammad@transparency.az
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GĸRĸĹ 
 

 
Ĺᴅffaflĕq Azᴅrbaycan Korrupsiyaya Qarĺĕ M¿barizᴅ ĸctimai Birliyi (bundan sonra ĹA) 
tᴅrᴅfindᴅn 4 il müddᴅtindᴅ hᴅyata keçirilᴅn Azᴅrbaycan Ĺᴅffaflĕq Tᴅrᴅfdaĺlĕķĕ Layihᴅsi 
(AĹT) korrupsiya ᴅleyhinᴅ mübarizᴅdᴅ vᴅtᴅndaĺ cᴅmiyyᴅti tᴅĺkilatlarĕnĕn rolunun 
güclᴅndirilm ᴅsini vᴅ Azᴅrbaycan Respublikasĕ hºkumᴅti tᴅrᴅfindᴅn elan olunmuĺ anti-
korrupsiya strategiyasĕnĕn ᴅsas hᴅdᴅflᴅrinin vᴅ hökumᴅtin ciddi ᴅhᴅmiyyᴅt daĺĕyan 
sahᴅlᴅrdᴅ, o cümlᴅdᴅn A­ĕq Hºkumᴅt Tᴅrᴅfdaĺlĕķĕ (AHT) ­ᴅrçivᴅsindᴅ üzᴅrinᴅ götürdüyü 
öhdᴅliklᴅrin hᴅyata keçirilmᴅsinin dᴅstᴅklᴅnmᴅsini nᴅzᴅrdᴅ tutur. AĹT layihᴅsinin ᴅsas 
mᴅqsᴅdi vᴅtᴅndaĺ cᴅmiyyᴅtinin ĺᴅffaflĕķĕnĕn, institusional imkanlarĕnĕn artĕrĕlmasĕ, 
bununla da onlarĕn korrupsiyanĕn azaldĕlmasĕna tᴅsirini daha  da sᴅmᴅrᴅli etmᴅkdir.  
 
"Mᴅrkᴅzi icra hakimiyy ᴅti orqanlarĕ tᴅrᴅfindᴅn konkret sahᴅlᴅr üzrᴅ elektron xidmᴅtlᴅr 
göstᴅrilmᴅsi Qaydalarĕ"nĕn vᴅ "Elektron xidmᴅt növlᴅrinin Siyahĕsĕ"nĕn tᴅsdiq edilmᴅsi 
haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasĕ Nazirlᴅr Kabinetinin 2011-ci il 24 noyabr tarixli 191 
nömrᴅli qᴅrarĕ ¿zrᴅ dövlᴅt qurumlarĕ tᴅsdiq edilmiĺ siyahĕ ¿zrᴅ elektron xidmᴅtlᴅr 
tᴅqdim etmᴅlidirl ᴅr. Ĺᴅffaflĕq Azᴅrbaycan tᴅĺkilatĕ sºz¿gedᴅn qᴅrarĕn monitorinqini 
mütᴅmadi olaraq aparmĕĺdĕr. ĸlk belᴅ hesabat 2011-ci il dekabr ayĕnda, ikinci hesabat 
2014-cü il in  dekabrĕnda a­ĕqlanmĕĺdĕr. Tᴅqdim olunan  cari hesabat ¿­¿nc¿ hesabatdĕr; 
mᴅqsᴅd, Nazirlᴅr Kabinetinin ele ktron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 191 nºmrᴅli qᴅrarĕnĕn icra 
monitorinqi, Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi, elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi vᴅ mövcud 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ meyarlarĕna ᴅsasᴅn dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron 
inkiĺaf indeksini tᴅqdim etmᴅkdir. Bu hesabatĕn mᴅqsᴅdi Azᴅrbaycanda dövlᴅt 
qurumlarĕnĕ elektron hºkumᴅt quruculuķuna hᴅvᴅslᴅndirmᴅk vᴅ tᴅĺviq etmᴅkdir.  
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XÜLASᴄ 
 

Bu hesabat çᴅrçivᴅsindᴅ iki mᴅqsᴅdᴅ nail olunmuĺdur. ĸlk nºvbᴅdᴅ qanunvericilikd ᴅ 
tᴅsdiq edilmiĺ siyahĕ ¿zrᴅ elektron xidmᴅtlᴅr beynᴅlxalq metodologiya ᴅsasĕnda 
qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir. Nᴅticᴅlᴅr imkan verᴅcᴅk ki, elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ gºr¿lᴅn iĺlᴅr 
beynᴅlxalq sᴅviyyᴅdᴅ müqayisᴅ edilsin. Daha sonra, bu hesabat çᴅrçivᴅsindᴅ dövlᴅt 
qurumlarĕnĕn ºz funksional fᴅaliyyᴅti ilᴅ baķlĕ elektron inkiĺaf indeksi m¿ᴅyyᴅn 
edilmiĺdir. Bu x¿lasᴅdᴅ ilk olaraq , Nazirlᴅr Kabinetinin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 191 
nömrᴅli qᴅrarĕnĕn monitorinq nᴅticᴅlᴅrindᴅn bᴅhs edilᴅcᴅk. 
 
MONĸTORĸNQ NᴄTĸCᴄLᴄRĸ 

Monitorinq ç ᴅrçivᴅsindᴅ 35 mᴅrkᴅzi icra hakimiyy ᴅti qurumunun 650  ictimai xidm ᴅti 
müᴅyyᴅnlᴅĺdirilmiĺdir. Eyni zamanda, m¿ᴅyyᴅn olunmuĺdur ki, 35 dövlᴅt qurumu 650 
ictimai xidm ᴅtdᴅn 438-ini  elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅlidir 1.  

Mϸlum olmuĺdur ki, tϸqdim edilmϸli olan elektron xidm ϸtlϸrdϸn 101-i  (23%) iĺlϸmir.  101 
elektron xidmᴅtin iĺlᴅk vᴅziyyᴅtdᴅ olmamasĕnĕn sᴅbᴅbi onlardan 47-sinin elektron 
linki nin olmamasĕ, 28-inin  informasiya mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olmasĕ, 26-sĕnĕn isᴅ interaktiv 
informasiya  (yᴅni, elektron xidmᴅt üzrᴅ ᴅrizᴅ formalarĕnĕ ᴅldᴅ etmᴅk olur, ancaq elektron 
müraciᴅt etmᴅk mümkün olmur)  mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olmasĕdĕr.  

0-sᴅviyyᴅ ð Tᴅqdim edilm ᴅli olan elektron xidm ᴅtin linki yoxdur.  

Yuxarĕda da qeyd edildiyi kimi, 47 elektron xidmᴅt 0-cĕ sᴅviyyᴅdᴅ qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir. 
Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Naz irliyinin muzeyl ᴅrin idarᴅ edilmᴅsi, turizm fᴅaliyyᴅti ilᴅ baķlĕ 
icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi vᴅ s. xidmᴅtlᴅri, ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyinin 
mᴅĺķulluqla baķlĕ, ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsinin torpaq kadastrĕ ilᴅ baķlĕ 
elektron xidmᴅtlᴅri hᴅlᴅ icra edilmᴅmiĺdir. 

N Qurum  Say 

1 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  11 

2 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsi 9 

3 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi  9 

4 Energetika Nazirliyi  4 

5 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  3 

6 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 3 

7 Dövlᴅt Mülki Aviasiy a Administrasiyasĕ 2 

8 Vergilᴅr Nazirliyi  2 

9 Rabitᴅ vᴅ ĸnformasiya Texnologiyalar Nazirliyi 2 

10 Dövlᴅt Dᴅniz Administrasiyasĕ 1 

11 Alternativ v ᴅ Bᴅrpa olunan Enerji Mᴅnbᴅlᴅri üzrᴅ dövlᴅt Agentliyi  1 

Qurumlar üzr ᴅ icra edilm ᴅyᴅn elektron xidm ᴅtlᴅrin ¿mumi sayĕ 47 

 

                                                           
1 Nazirlᴅr Kabinetinin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 2011-ci il 24 noyabr tarixli 191 nömrᴅli qᴅrarĕ 
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1-ci sᴅviyyᴅ ð ĸnformasiya Mᴅrhᴅlᴅsi 

Xidmᴅtᴅ müraciᴅt üçün tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅr vᴅ prosedur  haqqĕnda mᴅlumat var.  

28 elektron xidmᴅt 1-ci sᴅviyyᴅdᴅ qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir. Bu xidmᴅtlᴅrᴅ müraciᴅt üçün 
ᴅrizᴅ formalarĕ qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilmᴅyib. Bᴅzi xidmᴅtlᴅr 
isᴅ ya iĺlᴅmir, ya da elektron ĺᴅkildᴅ müraciᴅt etmᴅk m¿mk¿n deyil. Qa­qĕnlar vᴅ 
Mᴅcburi Köçkünlᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsinin mᴅcburi köçkünlᴅrᴅ status sᴅnᴅdlᴅrinin 
verilmᴅsi, Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyinin kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕ ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr 
elektron hökumᴅt portalĕnda yer alsa da, xidmᴅtlᴅrᴅ elektron müraciᴅt etmᴅk mümkün 
deyil.  

N Qurum  Say 

1 Qa­qĕnlar vᴅ Mᴅcburi Köçkünlᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 14 

2 Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyi  11 

3 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  1 

4 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 1 

5 Standartlaĺdĕrma, Metrologiya vᴅ Patent üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 1 

Qurumlar üzr ᴅ informasiya m ᴅrhᴅlᴅsindᴅ olan xidm ᴅtlᴅrin sayĕ 28 

 

2-ci sᴅviyyᴅ ð ĸnteraktiv ĸnformasiya Mᴅrhᴅlᴅsi 
Xidmᴅtᴅ müraciᴅt üçün elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ ᴅrizᴅ formasĕ var, ancaq m¿raciᴅt 
formasĕnĕ ᴅl ilᴅ doldurub dövl ᴅt qurumuna ĺᴅxsᴅn getmᴅk lazĕmdĕr. 

2-ci sᴅviyyᴅdᴅ 26 elektron xidmᴅt vardĕr. Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyinin ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi vᴅ 
ümumvᴅtᴅndaĺ pasportlarĕnĕ ᴅldᴅ etmᴅk, sürücülük vᴅsiqᴅsini  dᴅyiĺmᴅk, nᴅqliyyat 
vasitᴅsini qeydiyyatdan keçirm ᴅk, elᴅcᴅ dᴅ nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyat 
niĺanĕnda ᴅks olunmuĺ rᴅqᴅmlᴅrin vᴅ hᴅrf kombinasiyalarĕnĕn sifariĺi ilᴅ baķlĕ elektron 
xidmᴅtlᴅr hᴅlᴅ tᴅmin edilmᴅmiĺdir.  

 

3-cü sᴅviyyᴅ ð Elektron müraci ᴅt mᴅrhᴅlᴅsi 

 
Mᴅlum olmuĺdur ki, 184 (41%) tᴅqdim edilm ᴅli elektron xidm ᴅt elektron müraci ᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsinᴅ qᴅdᴅr elektronlaĺmĕĺdĕr. Ancaq elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olan 
xidmᴅtlᴅrin 135-indᴅ (30%) xidmᴅtlᴅr tam onlayn formada elektronlaĺdĕrĕla bilᴅrdi, ancaq 
edilmᴅyib . ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsinin ᴅksᴅr xidmᴅtlᴅri elektron müraciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir . Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅtinin vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ, miqrasiya 
sᴅnᴅdlᴅri ilᴅ baķlĕ elektron m¿raciᴅti olsa da, miqrasiya sᴅnᴅdlᴅri ᴅldᴅ edilᴅn zaman 
elektron müraciᴅt zamanĕ ¿nvanlanmĕĺ skan sᴅnᴅdlᴅrin surᴅtlᴅri dövlᴅt qurumlarĕna 
tᴅqdim edilm ᴅlidir. Bundan baĺqa, Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi, Ekologiya Nazirliyi, 

N Qurum  Say 

1 Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi  24 

3 Ailᴅ, Qadĕn vᴅ Uĺaq Problemlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 1 

4 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 1 

Qurumlar üzr ᴅ birtᴅrᴅfli interaktiv s ᴅviyyᴅdᴅ olan xidm ᴅtlᴅrin sayĕ 26 
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Standartlaĺdĕrma, Metrologiya vᴅ Patent üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsindᴅn icazᴅlᴅrin alĕnmasĕ ilᴅ 
baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  

N Qurum  Say 

1 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 20 

2 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  18 

3 Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyi  13 

4 Standartlaĺdĕrma, Metrologiya vᴅ Patent ĸdarᴅsi  10 

5 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  10 

6 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  8 

7 Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalar Nazirliyi  6 

8 Gᴅnclᴅr vᴅ ĸdman Nazirliyi 5 

9 Dini Qurumlarla ĸĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 5 

10 Fövqᴅladᴅ Hallar Nazirliyi  5 

11 Vergilᴅr Nazirliyi  5 

12 Müᴅllif H¿quqlarĕ Agentliyi 5 

13 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 4 

14 Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Xidmᴅti  4 

15 Nᴅqliyyat Nazirliyi  3 

16 Xarici ĸĺlᴅr Nazirliyi  2 

17 Enerji Nazirliyi  3 

18 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  2 

19 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi  1 

20 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  1 

21 Müdafiᴅ Sᴅnayesi Nazirliyi  1 

22 Ailᴅ, Qadĕn vᴅ Uĺaq Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 1 

23 Milli Arxiv ĸdarᴅsi  1 

24 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  1 

25 Dövlᴅt Qulluķu Komissiyasĕ  1 

Qurumlar üzr ᴅ elektron müraci ᴅt sᴅviyyᴅsindᴅ olan xidm ᴅtlᴅrin sayĕ 135 

 
Elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olan xidmᴅtlᴅrin 49-unda (11%-indᴅ) isᴅ xidmᴅtin 
nᴅticᴅsinin onlayn ᴅldᴅ edilmᴅsi praktiki cᴅhᴅtdᴅn (Mis: Telefon xᴅttinin çᴅkilmᴅsi) 
mümkün deyil. Ona gör ᴅ dᴅ bu xidmᴅtlᴅr òkifayᴅt qᴅdᴅró elektronlaĺmĕĺ sayĕlĕr.  

N Qurum  Say 

1 Dövlᴅt Dᴅniz Admini strasiyasĕ 17 

2 Vergilᴅr Nazirliyi  6 

3 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 5 

4 Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalar Nazirliyi  5 

5 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 4 

6 Qa­qĕnlar vᴅ Mᴅcburi Köçkünlᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 3 
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7 Dövlᴅt Qulluķu Komissiyasĕ 2 

8 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  2 

9 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 2 

10 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  1 

11 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi  1 

12 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  1 

Qurumlar üzr ᴅ elektron müraci ᴅt sᴅviyyᴅsindᴅ olan vᴅ nᴅticᴅsi onlayn 

ᴅldᴅ edilmᴅsi mümkün olmay an xidmᴅtlᴅrin sayĕ 

49 

 

Onlayn xidm ᴅtlᴅr ð Xidmᴅtin nᴅticᴅsi onlayn ᴅldᴅ edilir.  

122 elektron xidmᴅt onlayn formada tᴅmin edilmiĺdir. Bu xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ 
istifadᴅçilᴅrᴅ xidmᴅtin nᴅticᴅsi onlayn formada tᴅqdim edilir.  

N Qurum  Say 

1 Vergilᴅr Nazirliy i 39 

2 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi  20 

3 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  10 

4 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 9 

5 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  8 

6 Tᴅhsil Nazirliyi  7 

7 Rabitᴅ vᴅ ĸnformasiya Texnologiyalar Nazirliyi 6 

8 Dövlᴅt Qulluķu mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Döv lᴅt Komissiyasĕ 4 

9 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 3 

10 Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi 3 

11 Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyi  3 

12 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 2 

13 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 2 

14 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  2 

15 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 1 

16 Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi  1 

17 Milli Arxiv ĸdarᴅsi 1 

18 Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Xidmᴅti  1 

Qurumlar üzr ᴅ elektron müraci ᴅt sᴅviyyᴅsindᴅ olan xidm ᴅtlᴅrin sayĕ 122 

 
Bundan baĺqa, 31 elektron xidmᴅt ictimai informasiyanĕ interaktiv formada, yᴅni 
kalkulyator, axtarĕĺ sistemi vᴅ s. formada istifadᴅçilᴅrᴅ tᴅqdim edir.  

N Qurum  Say 

1 Vergilᴅr Nazirliyi  10 

2 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  5 

3 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 3 

4 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  3 
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5 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafiᴅsi Nazirliyi  3 

6 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  2 

7 Dövlᴅt ĸmtahan Komissiyasĕ 2 

8 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 2 

9 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 1 

Qurumlar üzr ᴅ ictimai informasiyasĕn interaktiv formada tᴅqdim 

edilᴅn e-xidmᴅtlᴅrin sayĕ 

31 

 
ELEKTRON ĸNKIĹAF ĸNDEKSI 

Bununla bᴅrabᴅr hesabatda dövlᴅt qurumlarĕnĕn öz sahᴅlᴅri üzrᴅ elektron inkiĺaf indeksi 
hesablanmĕĺdĕr. Elektron inkiĺaf indeksi 5 meyar ᴅsasĕnda hesablanĕb. Bunlar (i) dövlᴅt 
qurumuna mᴅxsus xidmᴅtlᴅr paketinin elektronlaĺma faizi, (ii) döv lᴅt qurumunu n 
tᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin elektron laĺma faizi, (iii) dövl ᴅt qurum unun 
öz sahᴅsi ilᴅ baķlĕ mᴅlumat mübadil ᴅsi, (iv) Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ vᴅ (v) 
elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi meyarlarĕdĕr. Aĺaķĕdakĕ cᴅdvᴅldᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn 
elektronlaĺma faizi gºstᴅrilmiĺdir. Elektronlaĺma 25% (xidmᴅt barᴅdᴅ 
mᴅlumatlandĕrma), 50% (xidmᴅt üçün ᴅrizᴅ formalarĕnĕn yerlᴅĺdirilmᴅsi, 75% (elektron 
müraciᴅt), 100% (onlayn xidmᴅt) göstᴅricilᴅri ᴅsasĕnda hesablanmĕĺdĕr. 

Elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ elektronlaĺma faizi  

Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺmasĕ ilᴅ baķlĕ ᴅn yüksᴅk göstᴅricilᴅr Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt 
vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi, Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ, Dövlᴅt 
Qulluķu Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ, Vergilᴅr Nazirliyi , Dövlᴅt Dᴅniz 
Administrasiyasĕ, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi nᴅ aiddir.  

N Qurum  Elektron 

xidmᴅtlᴅrin sayĕ 

Faiz 

1 Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar 

Agentliyi  

3 100% 

2 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 21 100% 

3 Dövlᴅt Qulluķu Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 7 96,4% 

4 Vergilᴅr Nazirliyi  62 94,7% 

5 Dövlᴅt Dᴅniz Administrasiyasĕ 18 94,4% 

6 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  24 93,7% 

7 Tᴅhsil Nazirliyi  8 93,7% 

8 Milli Arxiv ĸdarᴅsi 2 87,5% 

9 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 5 85% 

10 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 9 83.3% 

11 Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalar Nazirliyi  19 81% 

12 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  11 81% 

13 Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt 

Xidmᴅti  

5 80% 

14 Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyi  16 79,6% 
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15 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  36 79,1% 

16 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 9 77,7% 

 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi  

Digᴅr ᴅsas meyar dövlᴅt qurumlarĕnĕn öz sahᴅlᴅri üzrᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsidir . 
Bu hesabatda Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi dedikdᴅ dövlᴅt qurumunun öz sahᴅsi üzrᴅ 
tᴅqdim etdiyi  elektron xidmᴅtlᴅr üçün digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat 
mübadilᴅsi baĺa d¿ĺ¿lmᴅlidir. Ad ᴅtᴅn fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅr elektron xidmᴅtlᴅrᴅ 
müraciᴅt etmᴅk ¿­¿n bir sĕra mᴅlumatlarĕ dºvlᴅt qurumuna tᴅqdim etmᴅlidirl ᴅr. Hᴅmin 
mᴅlumatlar ᴅsasĕnda isᴅ dövlᴅt qurumu xidm ᴅti ya tᴅmin edir, ya da imtina edir. Bu 
mᴅlumatlar ᴅsasᴅn istifadᴅçinin kimliyi, onun sosial statusu , ᴅmlakĕ, kommersiya vᴅ 
maliyyᴅ fᴅaliyyᴅti ilᴅ baķlĕ olan mᴅlumatlar olur. Bu hesabatda ĸstifadϸçinin kimliyi 
(identifikasiya) il ϸ baķlĕ mϸlumatlar dedikdϸ, vᴅtᴅndaĺĕn ĺᴅxsiyyᴅtini tᴅsdiq edᴅcᴅk 
sᴅnᴅdlᴅr ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ümumvᴅtᴅndaĺ pasportu, m¿vᴅqqᴅti yaĺayĕĺ vᴅsiqᴅsi, hüquqi 
ĺᴅxslᴅrin dövl ᴅt reyestrindᴅn ĺᴅhadᴅtnamᴅsi, vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ (VÖEN) nᴅzᴅrdᴅ tutulur. ĸstifadϸçinin sosial statusu il ϸ baķlĕ mϸlumatlarĕ 
tᴅsdiq edᴅcᴅk sᴅnᴅdlᴅr dedikdᴅ tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅd, hᴅrbi bilet, tibbi arayĕĺlar, ᴅmᴅk 
kitab­asĕ, vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ nᴅzᴅrdᴅ tutulur. ĸstifadϸçinin  ϸmlak, kommersiya vϸ 
maliyy ϸ mϸlumatlarĕ dedikdᴅ daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu  
tᴅsdiqlᴅyᴅn sᴅnᴅdlᴅr (­ĕxarĕĺ), kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅdᴅ arayĕĺlar, ¿nvan haqqĕnda 
arayĕĺlar, nᴅqliyyat vasitᴅsinᴅ mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiqlᴅyᴅn sᴅnᴅdlᴅr, elᴅcᴅ 
dᴅ kredit reyestrind ᴅn arayĕĺ, idxal vᴅ ixrac mᴅlumatlarĕ barᴅdᴅ arayĕĺ vᴅ s. sᴅnᴅdlᴅr 
nᴅzᴅrdᴅ tutulur.  

ĸlk ºncᴅ, yuxarĕda sadalanan kateqoriyalar ᴅsasĕnda dºvlᴅt qurumunun m ᴅlumat alma 
faizi ᴅldᴅ olunmuĺdur. Bunun üçün ᴅsas meyar dövlᴅt qurumunun istifad ᴅçidᴅn bu 
mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk sᴅnᴅdlᴅri skan formada tᴅlᴅb edib, etmᴅdiyi yoxlanĕlmĕĺdĕr. 
ᴄgᴅr sᴅnᴅd istifadᴅçidᴅn tᴅlᴅb edilirsᴅ, belᴅ qᴅnaᴅtᴅ gᴅlinmiĺdir ki, dºvlᴅt qurumu xidm ᴅt 
üçün Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Bununla bᴅrabᴅr, dövlᴅt qurumunun m ᴅlumat 
vermᴅ faizi dᴅ ºl­¿lm¿ĺd¿r. Bunun ¿­ün, dövlᴅt qurumunun informasiya sisteminin 
digᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron xidmᴅtlᴅri ¿­¿n faydalĕ olub, olmadĕķĕ ºl­¿lm¿ĺd¿r. 
Mᴅlumat alma vᴅ mᴅlumat vermᴅ faizlᴅrinᴅ ᴅsasᴅn dövlᴅt qurumunun m ᴅlumat 
mübadilᴅsi faizi ᴅldᴅ edilmiĺdir. Öz sahᴅlᴅri üzrᴅ tᴅqdim edilm ᴅli olan elektron xidm ᴅtlᴅr 
üzrᴅ ᴅn yaxĺĕ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi edᴅn qurumlar  ð Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt 
Komissiyasĕ2, Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi, Dövlᴅt Statistika 
Komitᴅsi, Rabitᴅ vᴅ ĸnformasiya Texnologiyalar Nazirliyi, Dövl ᴅt Gömrük Komit ᴅsi, 
Vergilᴅr Nazirl iyi, ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi , Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyidir.  

Daha ᴅtraflĕ aĺaķĕdakĕ cᴅdvᴅldᴅ verilmiĺdir: 

                                                           
2 Dövlᴅt Qulluķu Komissiyasĕ ilᴅ Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ Dºvlᴅt ĸmtahan Mᴅrkᴅzi adĕ altĕnda 
birlᴅĺdirilsᴅ dᴅ, faktiki olaraq ayrĕ qurumlar kimi fᴅaliyyᴅt göstᴅrirlᴅr. Ona görᴅ dᴅ bu hesabatda sözügedᴅn qurumlar 
ayrĕlĕqda qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir.  
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  Mᴅlumat Alma  Mᴅlumat  
Vermᴅ 

Mᴅlumat 
Mübadil ᴅsi N Qurumun adĕ ĸdentifikasiya 

Mᴅlumatlarĕ 
(ĸM) 

Sosial 
Xarakterli 
Mᴅlumatlar 
(SM)  

ᴄmlak, 
kommersiya, 
maliyy ᴅ 
mᴅlumatlar ĕ 
(ᴄM)  

 

1 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 100 100  100% 100% 100% 

2 Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial 
ĸnnovasiyalar Agentliyi 

100%  100% 100% 50% 75% 

3 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 100% 0%  50% 100% 75% 

4 Rabitᴅ vᴅ ĸnformasiya Texnologiyalar 
Nazirliyi  

25% 0% 66% 30,3% 100% 65,15% 

5 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 100%   100% 25% 62.5% 

6 Vergilᴅr Nazirliyi  100% 100% 45% 81,7% 25% 53,35% 

7 Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi  12,5% 0% 5% 5, 8% 100% 52,9% 

8 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi 
Nazirliyi  

81,25% 45% 100% 75,42% 25% 50.21% 

9 Dövlᴅt Qulluķu Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt 
Komissiyasĕ 

100% 0%  50% 50% 50% 

10 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  0% 0% 0% 0% 100% 50% 

11 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  0% 0% 50% 16,7% 50% 33,33% 

12 Müᴅllif H¿quqlarĕ Agentliyi 75%   75% 0% 37,75% 

13 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  75% 25% 45% 48,3% 25% 36,65% 

14 Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ 
Dövlᴅt Xidmᴅti  

100% 0% 0% 33,3% 25% 29,15% 

15 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komi tᴅsi 18,75%  12,5% 15,62% 25% 23,44% 

16 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  50% 0% 0% 16,7% 25% 20,85% 

17 Dövlᴅt Sᴅrhᴅd Xidmᴅti  100% 0% 0% 33,3% 0% 16,5% 

18 Tᴅhsil Nazirliyi  50% 20% 0% 23 0% 11,5% 
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Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi 

Elektron iĺtirak­ĕlĕq elektron hökumᴅt quruculuķunda vacib amillᴅrdᴅn biridir. Belᴅ ki, 
qurumlar v ᴅtᴅndaĺlarĕ elektron xidmᴅtlᴅr barᴅdᴅ inzibati reqlament, video çarx, istifad ᴅ 
tᴅlimatlarĕ ilᴅ mᴅlumatlandĕrĕr, eyni zamanda istifadᴅçilᴅrin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 
xidmᴅtᴅ rᴅy vᴅ ĺikayᴅt bildir mᴅsinᴅ, yardĕm ᴅldᴅ etmᴅsinᴅ ĺᴅrait yaradĕr. Bu mᴅnada 
elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ ᴅn yaxĺĕ tᴅĺviq edᴅn qurumlar  ð Vergilᴅr Nazirliyi, Rabit ᴅ vᴅ 
ĸnformasiya Texnologiyalarĕ Nazirliyi, Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar ¿zrᴅ 
Dövlᴅt Agentliyi, Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi, ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyini, ᴄmlak 
Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsini misal gᴅtirmᴅk olar.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ dedikdᴅ mövcud elektron infrastruktur olan elektron 
imza, o cümlᴅdᴅn òASAN imzaó-dan maksimum istifad ᴅ, elektron ödᴅmᴅ sistemindᴅn 
istifadᴅ nᴅzᴅrdᴅ tutulur . Elektron imzadan maksimum  istifadᴅ dedikdᴅ elektron imzanĕn 
autentifikasiya (qeydiyyat), identifikasiya (kimliyin tanĕnmasĕ) vᴅ imzalama 
funksiyasĕndan istifadᴅ nᴅzᴅrdᴅ tut ulur. Bu mᴅnada tᴅqdim etdikl ᴅri elektron xidm ᴅtlᴅr 
çᴅrçivᴅsindᴅ elektron infrastrukturdan ᴅn yaxĺĕ istifadᴅ edᴅn qurumlar ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin 
Sosial Müdafiᴅsi Nazirliyi, Vergil ᴅr Nazirliyi, Rabit ᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalar Nazirliyi,  
Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar ¿zrᴅ Dövlᴅt Agentliyi, Dövl ᴅt Gömrük 
Komitᴅsi vᴅ Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyini misal göst ᴅrmᴅk olar. 

Bütün bu meyarlar ᴅsasĕnda hᴅr bir qurum un fᴅaliyyᴅt göstᴅrdiyi sahᴅlᴅrdᴅ elektron 
inkiĺaf indeksi ¿zrᴅ orta faiz nᴅticᴅlᴅri ᴅldᴅ edilmiĺdir. Elektron ĸnkiĺaf ¿zrᴅ ĸndeks 
nᴅticᴅlᴅri aĺaķĕdakĕ cᴅdvᴅldᴅ göstᴅrilmiĺdir. 

N Qurum  Faiz 

1-2 Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi 90% 

1-2 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 90% 

3 Rabitᴅ vᴅ ĸnformasiya Texnologiyalarĕ Nazirliyi  79,73% 

4 Vergilᴅr Nazirliyi  78 % 

5 Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 75% 

6 Dövlᴅt Qulluķu Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Komissiya 74,5% 

7 Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi 71,36% 

8 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  65,81% 

9 ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi  65,16% 

10 Sᴅfᴅrbᴅrl ik vᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Xidmᴅti  65,15% 

11 Dövlᴅt Dᴅniz Administrasiyasĕ 64 % 

12 Milli Arxiv  58,5% 

13 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  57,8% 

14 Tᴅhsil Nazirliyi  57,57% 

15 Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti  57,22% 

16 Dövlᴅt Sᴅrhᴅd Xidmᴅti  56,5 % 

17 Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyi  53,89% 
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18 ĸqtisadiyyat Nazirliyi 51, 1% 

19 Müᴅllif H¿quqlarĕ Agentliyi 50, 86% 

20 ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 46,4 % 

21 Standartlaĺdĕrma, Metrologiya vᴅ Patent üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 45% 

22 Müdafiᴅ Sᴅnayesi Nazirli yi  43,2% 

23 Ailᴅ, Qadĕn vᴅ Uĺaq Problemlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi  42,6% 

24 Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi   41,90% 

25 Nᴅqliyyat Nazirliyi  41% 

26 Fövqᴅladᴅ Hallar Nazirliyi  40% 

27 Gᴅnclᴅr vᴅ ĸdman Nazirliyi 38,46% 

28 Dini Qurumlarla ĸĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 37,5% 

29 Xarici ĸĺlᴅr Nazirliyi  33,5% 

30 Qa­qĕnlar vᴅ Mᴅcburi Köçkünlᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 28,13% 

31 Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi  26% 

32 Energetika Nazirliyi  25,34% 

33 Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyi 25% 

34 Dövlᴅt M¿lki Aviasiya Administrasiyasĕ 2% 

35 Alternativ v ᴅ Bᴅrpa Olunan Enerji Mᴅnbᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Agentliyi  0% 

 
TÖVSIYᴄLᴄR 
 

¶ ĸnformasiya ehtiyatlarĕnĕn elektronlaĺmasĕ maliyyϸlϸĺdirilsin vϸ nϸzarϸt artĕrĕlsĕn 
(milli arxivin dövl ᴅt qurumlarĕ tᴅrᴅfindᴅn ­ox sorķu edilᴅn sᴅnᴅdlᴅri, elᴅcᴅ dᴅ torpaq 
kadastrĕ mᴅlumatlarĕ, vᴅtᴅndaĺlarĕn tibbi mᴅlumatlarĕ) 

 

¶ Mövcud informasiya sisteml ϸrindϸn Elektron mϸlumat mübadil ϸsindϸ istifad ϸ edilsin  
(xüsusᴅn vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ informasiya sistemi, tibbi arayĕĺlarĕn elektron 
reyestri, elektron ᴅmᴅk müqavilᴅlᴅri  informasiya sistemi, h¿quqi ĺᴅxslᴅrin dövl ᴅt 
reyestri vᴅ vergi ödᴅyicilᴅrin in VÖEN nömrᴅlᴅri, daĺĕnmaz ᴅmlak mᴅlumatlarĕ, hᴅrbi 
uçot mᴅlumatlarĕ dövlᴅt qurumlarĕ arasĕnda elektron m¿badilᴅdᴅ istifadᴅ edilsin)  

 

¶ Elektron müraciϸt sϸviyyϸsindϸ xidmϸt göstϸrϸn dövlϸt qurumlarĕ xidmϸtlϸrini onlayn 
rejimdϸ tϸmin etsinlϸr. Bunun üçün, AR-da elektron infrastruktur vardĕr. 

 

¶ Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tϸĺviq etmϸk üçün bütün dövlϸt qurumlarĕ rϸsmi elektron 
sϸhifϸlϸrindϸ onlayn konsultasiya xidm ϸtlϸri tϸĺkil etsinlϸr. Hal-hazĕrda bu xidmᴅti 
Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi, Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi elektron 
xidmᴅt istifadᴅçilᴅrinᴅ tᴅqdim edir lᴅr. 

 

¶ Dövlϸt qurumlarĕna ¿nvanlanmĕĺ mϸktublarĕn icraatĕnĕ izlϸmϸk üçün vahid portal 
yaradĕlsĕn. Bu sistem imkan verϸcϸk ki, ĺϸxs dövlϸt qurumuna ünvanladĕķĕ mϸktubu izlϸyϸ 
bilsin, mϸktubun kimin icraatĕnda olduķunu gºrs¿n. 
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¶ Ĺϸxsiyyϸt vϸsiqϸsi, vϸtϸndaĺ vϸziyyϸti aktlarĕ vϸ s. sϸnϸdlϸrin surϸtinin t ϸsdiqlϸnmϸsi 
ilϸ baķlĕ onlayn notarial xidmϸt tϸĺkil edilsin. Bu imkan verϸcϸk ki, notarial kontor vϸ 
vϸtϸndaĺ arasĕnda g¿clϸndirilmiĺ elektron imza vasitϸsilϸ onlayn notarius xidmϸti olsun. 

 

¶ NK-nin 191 nömrϸli qϸrarĕna yenidϸn baxĕlsĕn, xidmϸt lϸr qruplaĺdĕrĕlsĕn, 
optimallaĺdĕrĕlsĕn vϸ hansĕ elektron sϸviyyϸdϸ tϸmin edilmϸli  olduķu ilϸ baķlĕ dºvlϸt 
qurumlarĕ qarĺĕsĕna tϸlϸblϸr, indikatorlar qoyulsun.  Misal üçün, qϸrarda elektron 
xidmϸtlϸrin adlarĕnda yer alan òm¿raciϸtlϸrin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbuluó tipli ifadϸlϸr òtϸqdim 
edilmϸsi, verilmϸsi, tϸmin edilmϸsió ifadϸlϸri ilϸ ϸvϸzlϸnsin. 

 

¶ Lisenziyalar v ϸ icazϸlϸr, Elektron Kϸnd Tϸsϸrr¿fatĕ, ASAN viza portallarĕ tezliklϸ icra 
edilsin.  

 

¶ Dövlϸt qurumlarĕna gºndϸri lϸn hesabatlarĕn mϸzmunun sadϸlϸĺdirilmϸsi vϸ onlayn 
formada göndϸrilmϸsinin tϸmin edilmϸsi. Belϸ ki, Dövlϸt Sosial Müdafiϸ Fonduna 
göndϸrilϸn hesabatlar xüsusi kompüterϸ proqram yüklϸmϸklϸ, elϸcϸ dϸ elektron vergi 
bϸyannamϸlϸrinin BTB proqramĕnĕn kºmϸyi ilϸ göndϸrilir. Halbuki, sadϸlϸĺdirilmiĺ vergi 
bϸyannamϸsi, elecϸ dϸ elektron gömrük bϸyannamϸsi kimi onlayn ĺϸkildϸ göndϸrilmϸlidi r. 
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METODOLOGĸYA 
 

 
Tᴅqdim olunan yeni metodologiya "Ĺᴅffaflĕq Azᴅrbaycanó tᴅĺkilatĕnĕn intellektual mᴅhsulu 
olaraq hazĕrlanmĕĺdĕr vᴅ AR-da birinci dᴅfᴅ tᴅtbiq edilir.  Metodologiyanĕn mᴅqsᴅdi AR -da 
mᴅrkᴅzi icra hakimiyy ᴅti qurumlarĕnĕn öz sahᴅlᴅri üzrᴅ elektron inkiĺaf indeksini m¿ᴅyyᴅn 
etmᴅkdir. Bu hesabatda dövlϸt qurumlarĕnĕn elektron inkiĺafĕ dedikdᴅ ð dövlᴅt qurumlarĕnĕn 
onlara mᴅxsus ictimai xidmᴅtlᴅri elektron mühit ᴅ ­ĕxarmasĕ, y¿ksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ elektron 
xidmᴅtlᴅr ilᴅ tᴅmin etmᴅsi vᴅ bunun üçün möv cud Elektron infrastrukturdan istifad ᴅsi vᴅ 
digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin aparĕlmasĕ, elᴅcᴅ dᴅ  Elektron 
iĺtirak­ĕlĕq mexanizmlᴅrinin tᴅtbiqi sᴅviyyᴅsi baĺa d¿ĺ¿l¿r. Dºvlᴅt qurumlarĕnĕn elektron 
inkiĺaf indeksi aĺaķĕdakĕ komponentlᴅr ᴅsasĕnda m¿ᴅyyᴅn edilᴅcᴅk: 
 

1. Elektron xidm ᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕnĕn m¿ᴅyyᴅn edilm ᴅsi 
ĸlk ºncᴅ mᴅrkᴅzi icra hakimiyy ᴅti orqanlarĕnĕn gºstᴅrdiyi dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ 
müᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. Daha sonra isᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin  sayĕ m¿ᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. Sonda 
elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅki payĕ müᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. 
 

2. Elektron xidm ᴅtlᴅrin inkiĺaf qiymᴅtlᴅndirm ᴅsi 
Bu komponent üzrᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin inkiĺaf sᴅviyyᴅlᴅri müᴅyyᴅn olunacaq. Nᴅticᴅdᴅ 
ümumilikd ᴅ hᴅr bir qurum üzr ᴅ dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin, o cümlᴅdᴅn elektron xidmᴅtlᴅrin 
elektronlaĺma faizi m¿ᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. 
 

3. Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsinin qiym ᴅtlᴅndirilm ᴅsi 
Bu komponent üzrᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin sᴅviyyᴅsi faiz 
dᴅrᴅcᴅsi ilᴅ müᴅyyᴅn olunacaq. 
 

4. Elektron in frastrukturdan istifad ᴅnin qiym ᴅtlᴅndirilm ᴅsi 
Bu komponent çᴅrçivᴅsindᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron imza vᴅ elektron ödᴅmᴅ 
sistemlᴅrindᴅn istifadᴅ etmᴅ faizi müᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. 
 

5. Elektron iĺtirak­ĕlĕq tᴅĺviqinin qiymᴅtlᴅndirilm ᴅsi 
Bu komponent çᴅrçivᴅsindᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn istifadᴅçilᴅri mᴅlumatlandĕrmasĕ vᴅ 
onlarla mᴅslᴅhᴅtlᴅĺmᴅ sᴅviyyᴅsi qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk. 
 

6. Elektron inkiĺaf indeksinin m¿ᴅyyᴅn edilm ᴅsi 
Sonda yuxarĕdakĕ 5 nᴅticᴅ ᴅsasĕnda hᴅr bir dövl ᴅt qurumunun elektron inkiĺaf indeksi 
müᴅyyᴅn edilᴅcᴅk. O dövlᴅt qurumu yüks ᴅk nᴅticᴅ göstᴅrᴅcᴅk ki, hᴅmin dövlᴅt qurumu:  

¶ dövlᴅt xidmᴅtlᴅr paketinin çoxunu elektron xidm ᴅtlᴅr kimi t ᴅqdim edir;  

¶ tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅri yüksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ tᴅmin edir;  

¶ tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ yüksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
edir; 

¶ mövcud elektron hökum ᴅt infrastrukturundan maksimum istifad ᴅ edir; 

¶ elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq edᴅn mexanizmlᴅri elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ 
yerlᴅĺdirir. 
 

Aĺaķĕda isᴅ hᴅr bir komponentin ᴅtraflĕ izahĕna ke­ᴅk. 
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1. ELEKTRON XĸDMᴄTLᴄRĸN DÖVL ᴄT XĸDMᴄTLᴄRĸNDᴄ PAYI  
Bu komponent üzrᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ m¿ᴅyyᴅnlᴅĺdirilᴅcᴅk. 
ᴄldᴅ olunan nᴅticᴅlᴅr elektron xidmᴅtlᴅrin inkiĺaf qiymᴅtlᴅndirmᴅsi zamanĕ elektron 
xidmᴅtlᴅrin vᴅ dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronl aĺma faizini m¿ᴅyyᴅnlᴅĺdirmᴅyᴅ imkan 
verᴅcᴅk. 

Ümumi dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ 
Bunun üçün www.dxr.az  dövlᴅt xidmᴅtlᴅri portalĕndan hᴅr bir qurum üzr ᴅ dövlᴅt 
xidmᴅtlᴅrinin sayĕ vᴅ növü müᴅyyᴅn edilmiĺdir. "Mᴅrkᴅzi icra hakimiy yᴅti orqanlarĕ 
tᴅrᴅfindᴅn konkret sahᴅlᴅr üzrᴅ elektron xidmᴅtlᴅr göstᴅrilmᴅsi Qaydalarĕ"nĕn vᴅ "Elektron 
xidmᴅt növlᴅrinin Siyahĕsĕ"nĕn tᴅsdiq edilmᴅsi haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasĕ 
Nazirlᴅr Kabinetinin 2011-ci il 24 noyabr tarixli 191 nömrᴅli qᴅrarĕ üzrᴅ dövlᴅt 
qurumlarĕnĕn tᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin bᴅzilᴅri dövlᴅt xidmᴅt reyestrindᴅ 
yer almadĕķĕ ¿­¿n dºvlᴅt xidmᴅtlᴅrinin ¿mumi sayĕna ᴅlavᴅ edilmiĺdir. Monitorinqdᴅ 
dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ dedikdᴅ, dövlᴅt xidmᴅtlᴅr reyestrindᴅ olan vᴅ dövlᴅt xidmᴅtlᴅri 
reyestrindᴅ olmayan, lakin NK -nĕn 191 saylĕ qᴅrarĕnda ᴅks olunan elektron xidmᴅtlᴅr 
siyahĕsĕnda yer alan xidmᴅtlᴅr nᴅzᴅrdᴅ tutulur.  

Elektron xidm ᴅtlᴅrin sayĕ  
Bunun üçün NK -nin 191 nömrᴅli qᴅrarĕ ¿zrᴅ nᴅzᴅrdᴅ tutulan elektron xidm ᴅtlᴅrin  siyahĕsĕ 
ᴅsas gºt¿r¿lm¿ĺd¿r. ᴄlavᴅ olaraq dövlᴅt orqanlarĕ tᴅrᴅfindᴅn hᴅyata keçirilᴅn xidmᴅtlᴅrin 
elektron reyestrindᴅ olan, ancaq elektron xidmᴅtlᴅr siyahĕsĕnda olmayan elektronlaĺmĕĺ 
xidmᴅtlᴅr (misal: sahibkarlara informasiya xidm ᴅti, ĸqtisadiyyat Nazirliyi) d ᴅ elektron 
xidmᴅtlᴅrin siyahĕsĕna ᴅlavᴅ edilmiĺdir. 

Elektron xidm ᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ d¿sturu 
Bunun ¿­¿n aĺaķĕdakĕ d¿sturundan istifadᴅ edilmiĺdir: 

DXS (dövlᴅt xidmᴅtlᴅrin sayĕ) X 100/EXS (elektron xidmᴅtlᴅrin sayĕ) =EXP (elektron 
xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ)  

 
2. ELEKTRON XĸDMᴄTLᴄRĸN ĸNKĸĹAF QĸYMᴄTLᴄNDĸRMᴄSĸ 
Bu komponent çᴅrçivᴅsindᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin, habelᴅ dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin 
elektronlaĺma faizi tapĕlacaqdĕr. ĸlkin olaraq, bᴅzi anlayĕĺlarĕ aydĕnlaĺdĕrmaq vᴅ elektron 
xidmᴅtlᴅrin inkiĺaf sᴅviyyᴅlᴅrini ölçᴅcᴅk modellᴅri tᴅqdim etmᴅk zᴅruridir.  
Qanunvericiliy ᴅ3 ᴅsasᴅn, elektron xidmᴅtlᴅr ð mϸrkϸzi icra hakimiyyϸti orqanlarĕ tϸrϸfindϸn 
fϸaliyyϸt istiqamϸtlϸrinϸ uyķun olaraq digϸr dövlϸt orqanlarĕna, fiziki vϸ h¿quqi ĺϸxslϸrϸ 
informasiya kommunikasiya texnologiyalarĕndan istifadϸ edilmϸklϸ tϸrϸflϸr arasĕnda bilavasitϸ 
tϸmas olmadan göstϸrilϸn xidmϸtlϸr hesab edilir. Elektron xidmᴅtlᴅr informativ  vᴅ interaktiv  
elektron xidmᴅtlᴅrᴅ ayrĕlĕr.  

ĸnformativ elektron xidmᴅt  
ĸnformativ elektron xidm ᴅt müraciᴅt vᴅ ya müraciᴅt olmadan fᴅrdi vᴅ ictimai mᴅlumatĕn 
fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ elektron ĺᴅkildᴅ tᴅqdim edilm ᴅsidir. ĸnformativ elektron 
xidmᴅtlᴅrin inkiĺaf sᴅviyyᴅlᴅri aĺaķĕda gºstᴅrilᴅn 2 vᴅ 4 sᴅviyyᴅli model ᴅsasĕnda 
qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk. 

ĸnformativ elektron xidmᴅtin 2 sᴅviyyᴅli model i  

                                                           
3 Nazirlᴅr Kabinetinin  191 nömrᴅli qᴅrarĕ, 24 noyabr 2011-ci il, cabmin.gov.az 

http://www.dxr.az/
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Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅrici lᴅrin  
faiz intervalĕ 

0-cĕ sᴅviyyᴅ  ĸctimai mᴅlumat tᴅqdim edilmir.  0% 

1-ci sᴅviyyᴅ ð 
Mᴅhdud ᴅlçatan 
ictimai informasiya 
mᴅrhᴅlᴅsi 

ĸctimai mᴅlumatlar fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅr 
tᴅrᴅfindᴅn autentifikasiya (elektron qeydiyyat) 
edilmᴅklᴅ ᴅldᴅ edilir.  

1-50% 

2-ci sᴅviyyᴅ ð ᴄlçatan 
ictimai informasiya 
mᴅrhᴅlᴅsi 

ĸctimai mᴅlumatlar fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅr 
tᴅrᴅfindᴅn autentifikasiya edilm ᴅdᴅn fiziki v ᴅ 
h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ tᴅqdim edilir  

51%-100% 

 
ĸctimai informasiya dedikdᴅ, qanunlarla vᴅ ya digᴅr normativ hüquqi aktlarla 
müᴅyyᴅnlᴅĺdirilᴅn ictimai vᴅzifᴅlᴅrin yerinᴅ yetirilm ᴅsi prosesindᴅ yaradĕlan vᴅ ya ᴅldᴅ 
edilᴅn faktlar, rᴅylᴅr, bilgilᴅr nᴅzᴅrdᴅ tutulur .4 

ĸnformativ elektron xidmᴅtin 4 sᴅviyyᴅli modeli  

Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅrici lᴅrin  
faiz intervalĕ 

0-cĕ sᴅviyyᴅ Fᴅrdi mᴅlumatlar (arayĕĺlar) tᴅqdim edilmir.  0% 

1-ci sᴅviyyᴅ ð 
ĸnformasiya 

Fᴅrdi mᴅlumatlarĕn (arayĕĺlarĕn) ᴅldᴅ edilmᴅsi 
ilᴅ baķlĕ m¿raciᴅt üçün tᴅlᴅb edilᴅn sᴅnᴅdlᴅr, 
prosedura qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr 
bölmᴅsindᴅ tᴅqdim edilmiĺdir. 

1%-25% 

2-ci sᴅviyyᴅ ð 
Birtᴅrᴅfli interaktivlik  

Fᴅrdi mᴅlumatlarĕn (arayĕĺlarĕn) ᴅldᴅ edilmᴅsi 
ilᴅ baķlĕ ᴅrizᴅ formalarĕ qurumun elektron 
xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilir. 

26%-50% 

3-ci sᴅviyyᴅ ð 
Elektron müraciᴅt 

Fᴅrdi mᴅlumatlarĕn (arayĕĺlarĕn) ᴅldᴅ edilmᴅsi 
üçün elektron müraciᴅt edilir.  

51%-75% 

4-cü sᴅviyyᴅ ð Onlayn 
Xidmᴅt 

Fᴅrdi mᴅlumatlarĕn (arayĕĺlarĕn) ᴅldᴅ edilmᴅsi 
elektron ĺᴅkildᴅ baĺa ­atĕr. 

75%-100% 

 
òFᴅrdi mᴅlumatlar haqqĕndaó Azᴅrbaycan Respublikasĕ Qanununun 2-ci maddᴅsindᴅ fᴅrdi 
mᴅlumatlar  anlayĕĺĕ aĺaķĕdakĕ kimi verilir: 
2.1.1. fϸrdi mϸlumatlar ð ĺϸxsin kimliyini birbaĺa vϸ ya dolayĕsĕ ilϸ müϸyyϸnlϸĺdirmϸyϸ imkan 
verϸn istϸnilϸn mϸlumat; 
2.1.6. x¿susi kateqoriyalĕ fϸrdi mϸlumatlar ð fiziki ĺϸxsin irqi vϸ ya milli mϸnsubiyyϸtinϸ, ailϸ 
hϸyatĕna, dini etiqadĕna vϸ ϸqidϸsinϸ, sϸhhϸtinϸ vϸ ya mϸhkumluķuna aid olan mϸlumatlar. 
Informasiya ϸldϸ etmϸk haqqĕnda qanunun 3-cü maddϸsinϸ görϸ, fᴅrdi mᴅlumat ĺᴅxsiyyᴅti 
birbaĺa vᴅ ya dolayĕsĕ ilᴅ identikl ᴅĺdirmᴅyᴅ imkan verᴅn hadisᴅlᴅr, fᴅaliyyᴅtlᴅr, vᴅziyyᴅtlᴅr 
barᴅdᴅ faktlar, rᴅylᴅr, bilgilᴅr kimi qeyd edilir.   

Bu hesabatda fᴅrdi mᴅlumat  dedikdᴅ, ĺᴅxsin müᴅyyᴅn edilmᴅsi üçün zᴅruri olan aĺaķĕdakĕ 
mᴅlumatlar nᴅzᴅrdᴅ tutulur:  

¶ Fᴅrdin soyadĕ, adĕ, atasĕnĕn adĕ; 

¶ il, ay, doķum tarixi vᴅ yeri; 

                                                           
4 ĸnformasiya ᴅldᴅ etmᴅk haqqĕnda Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn qanunu,30 sentyabr 2005-ci il, www.e -qanun.az 
 

http://www.e-qanun.az/
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¶ ¿nvanĕ, ailᴅ, sosial, kommunal, ᴅmlak vᴅziyyᴅti, tᴅhsili, peĺᴅsi, gᴅlirlᴅri, dini etiqadĕ, 
siyasi baxĕĺlarĕ, ictimai fᴅallĕķĕ, irqi vᴅ milli m ᴅnsubiyyᴅti, mᴅhkumluķu, saķlamlĕķĕ;  

¶ digᴅr mᴅlumatlar -maliyyᴅ vᴅ vergi hesabatlarĕ, tibb kartlarĕ vᴅ biometriya, genetik vᴅ 
digᴅr ĺᴅxsi xarakterli eynilᴅĺdirmᴅ mᴅlumatlar.  

 
ĸnteraktiv elektron xidmᴅt  
ĸnteraktiv elektron xidmᴅt ð müraciᴅt vᴅ ya müraciᴅt olmadan qurumun qanunla mü ᴅyyᴅn 
edilmiĺ funksiyasĕnĕn, sᴅlahiyyᴅtlᴅrinin  elektron ĺᴅkildᴅ hᴅyata keçirmᴅsidir.  Mᴅrkᴅzi icra 
hakimiyy ᴅti qurumlarĕnĕn gºstᴅrdiyi interaktiv elektron xidm ᴅtlᴅri ᴅsasᴅn aĺaķĕdakĕ 
kateqoriyalar üzrᴅ qruplaĺdĕrmaq olar: 

¶ Kommunal xidmᴅtlᴅrinin ᴅldᴅ edilmᴅsi; 

¶ Fᴅrdi sᴅnᴅdlᴅrin  (ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, pasport, sürücülük vᴅsiqᴅsi vᴅ s.) ᴅldᴅ edilmᴅsi; 

¶ U­ot, qeydiyyatĕn aparĕlmasĕ; 

¶ ĸcazᴅ, lisenziyalarĕn verilmᴅsi; 

¶ Güzᴅĺtlᴅrin vᴅ müavinᴅtlᴅrin verilm ᴅsi; 

¶ Hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi; 

¶ Arayĕĺlarĕn (fᴅrdi mᴅlumat) tᴅqdim edilm ᴅsi; 

¶ Qᴅbul (iĺᴅ, tᴅhsil müᴅssisᴅsinᴅ) prosesi ilᴅ baķlĕ xidmᴅtlᴅr. 

Kommunal xidmϸtlϸrinin vϸ fϸrdi sϸnϸdlϸrin ϸldϸ edilmϸsi  
Kommunal xidm ᴅtlᴅr vᴅ fᴅrdi sᴅnᴅdlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi 3 sᴅviyyᴅli model ᴅsasĕnda 
qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk. Bu xidmᴅtlᴅr istifadᴅçinin müraciᴅti ᴅsasĕnda dºvlᴅt qurumu t ᴅrᴅfindᴅn 
tᴅmin edilir. Dövl ᴅt xidmᴅtinin göstᴅrilmᴅsinin  oflayn qaydada baĺ tutmasĕ zᴅruridir . 
Baĺqa sºzlᴅ, xidmᴅtlᴅrin nᴅticᴅlᴅri  obyektiv sᴅbᴅblᴅrdᴅn onlayn ĺᴅkildᴅ ­atdĕrĕla bilmᴅz. 
Misal üçün : telefon xᴅttinin çᴅkiliĺi, pasportun vᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsinin ᴅldᴅ edilmᴅsi. 

3 sᴅviyyᴅli model  

Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅricil ᴅrin  
faiz intervalĕ 

0 Veb sayt yoxdur vᴅ ya ictimai informasiyalara v ᴅ xidmᴅtlᴅrᴅ 
giriĺ tᴅmin olunmayĕb. 

0%,  

1 Statik ĸnformasiya: Kommunal  xidmᴅtinin göstᴅrilmᴅsi ilᴅ 
baķlĕ zᴅruri informasiyalar elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ 
yerlᴅĺdirilib.  

33%,  

2 ĸnteraktiv ĸnformasiya: Dövlᴅt xidmᴅtinin göstᴅrilmᴅsi vᴅ 
fᴅrdi sᴅnᴅdlᴅri ilᴅ baķlĕ ᴅrizᴅ formalarĕ qurumun elektron 
xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilib. 

66%,  

3  Elektron müraci ᴅt: Dövlᴅt xidmᴅtinin göstᴅrilmᴅsi vᴅ fᴅrdi 
sᴅnᴅdlᴅrin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron m¿raciᴅt vᴅ elektron 
ödᴅmᴅ mümkündür. Dövl ᴅt xidmᴅtinin ᴅldᴅ edilmᴅsi oflayn 
qaydada baĺ tutur. 

100% 

 
Qeydiyyat, uçot, lisenziya v ϸ icazϸlϸrin verilm ϸsi  
Qeydiyyat, uçot, lisenziya vᴅ icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi isᴅ 4 sᴅviyyᴅli model ᴅsasĕnda 
qiymᴅlᴅndiril ᴅcᴅk. Uçot, qeydiyyat  i lᴅ baķlĕ dºvlᴅt xidmᴅtlᴅri zamanĕ fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxs, 
yaxud onun ᴅmlakĕ qeydiyyata alĕnĕr. Lisenziya vᴅ icazᴅ ilᴅ baķlĕ fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxs hᴅr 
hansĕ fᴅaliyyᴅtᴅ baĺlamaķa icazᴅ almaqla baķlĕ dºvlᴅtᴅ müraciᴅt edir.  
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4 sᴅviyyᴅli model  
 

Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅricil ᴅrin  
faiz intervalĕ 

0 Veb sayt yoxdur v ᴅ ya ictimai informasiyalara v ᴅ xidmᴅtlᴅrᴅ 
giriĺ tᴅmin olunmayĕb. 

0%,  

1 Statik ĸnformasiya: Zᴅruri informasiyalar elektron 
xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilib.  

25%,  

2 ĸnteraktiv  informa siya: ᴄrizᴅ formalarĕ qurumun elektron 
xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilib. 

50%,  

3 Elektron müraci ᴅt: Elektron müraciᴅt mümkündür.  75%  

4 Onlayn xidm ᴅt- Xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ qᴅrar vermᴅ, bildiriĺin 
göndᴅrilmᴅsi, ödᴅmᴅ onlayn baĺa ­atĕr. U­ot, qeydiyyat, 
lisenziya vᴅ icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ sᴅnᴅdlᴅr ehtiyac 
olduķu tᴅqdirdᴅ oflayn formada ­atdĕrĕla bilᴅr. Bu mᴅrhᴅlᴅdᴅ 
ĺᴅxsdᴅn xidmᴅtᴅ müraciᴅt üçün tᴅlᴅb edilᴅn sᴅnᴅdlᴅrin ᴅsli vᴅ 
surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir.  

 100% 

 
Hesabatlarĕn tϸqdim edilmϸsi  
Hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi 4 sᴅviyyᴅli model ᴅsasĕnda qiymᴅtlᴅndir ilᴅcᴅk. 

4 sᴅviyyᴅli model  

Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅricil ᴅrin  
faiz intervalĕ 

0 Veb sayt yoxdur vᴅ ya ictimai informasiyalara v ᴅ xidmᴅtlᴅrᴅ 
giriĺ tᴅmin olunmayĕb. 

0% 

1 Statik ĸnformativ: Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ zᴅruri 
olan informasiya tᴅmin olunub.  

25% 

2 ĸnteraktiv  ĸnformatov: Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi üçün 
zᴅruri olan müxt ᴅlif forma nümun ᴅlᴅri tᴅmin olunub.  
(Doldurularaq oflayn formada quruma ­atdĕrĕlĕr) 

50% 

3 Elektron t ᴅqdim etm ᴅ: Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi üçün 
zᴅruri olan elektron formalar t ᴅmin olunub. (Onlayn 
formada göndᴅrilᴅ bilir)  

75% 

4 Onlayn t ᴅqdim etm ᴅ: Hesabat kompüterᴅ proqram 
yüklᴅnilmᴅdᴅn onlayn ĺᴅkildᴅ doldurularaq gönd ᴅrilir.  

100% 

 
Güzϸĺtlϸrin vϸ müavinϸtlϸrin verilm ϸsi 
Dövlᴅt qurumlarĕ vᴅtᴅndaĺlara g¿zᴅĺtlᴅr, müavinᴅtlᴅr verir. Bu tipli xidm ᴅtlᴅr 5 sᴅviyyᴅli 
model ᴅsasĕnda qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk. 

5 sᴅviyyᴅli model  

Sᴅviyyᴅlᴅr Xidmᴅtin göstᴅrilm ᴅ sᴅviyyᴅsinin t ᴅsviri  Göstᴅricil ᴅrin  
faiz intervalĕ 

0 Veb sayt yoxdur vᴅ ya ictimai informasiyalara v ᴅ xidmᴅtlᴅrᴅ 
giriĺ tᴅmin olunmayĕb. 

0% 
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1 Statik ĸnformativ: Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ zᴅruri 
olan informasiya tᴅmin olunub.  

25% 

2 ĸnteraktiv  ĸnformasiya: Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi üçün 
zᴅruri olan müxt ᴅlif forma nümun ᴅlᴅri tᴅmin olunub.  
(Dolduru laraq oflayn formada quruma ­atdĕrĕlĕr) 

50% 

3 Elektron Müraci ᴅt : Xidmᴅtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi üçün zᴅruri 
olan elektron formalar tᴅmin olunub. (Onlayn formada 
göndᴅrilᴅ bilir)  

75% 

4 Onlayn xidm ᴅt- Xidmᴅtlᴅrin tam olaraq elektron formada 
ᴅldᴅ edilmᴅsi tᴅmin edilib. (qᴅrar vermᴅ, bildiriĺ, ºdᴅmᴅ, 
­atdĕrĕlma vᴅ s )  

100% 

5 Avtomatlaĺdĕrĕlmĕĺ vᴅ proaktiv  onlayn xidm ᴅt: Dövlᴅt 
qurumu vᴅtᴅndaĺ, elᴅcᴅ dᴅ fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin iqtisadi vᴅ 
sosial h¿quqlarĕndan irᴅli gᴅlᴅrᴅk ehtiyac duyduķu 
xidmᴅtlᴅri onlarĕn m¿raciᴅt etmᴅsindᴅn asĕlĕ olmayaraq 
tᴅmin edir. Elektron xidm ᴅtᴅ vᴅtᴅndaĺĕn m¿raciᴅt etmᴅsinᴅ 
ehtiyac qalmĕr. Elektron xidmᴅt zamanĕ isᴅ dövlᴅt qurumu 
istifadᴅçini fᴅaliyyᴅtᴅ keçmᴅk üçün xᴅbᴅrdarlĕq edir.  

100% 
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2,3,4,5 sᴅviyyᴅli modellᴅr ᴅsasĕnda qiymᴅtlᴅndirmᴅlᴅr aĺaķĕdakĕ monitorinq suallarĕ ᴅsasĕnda aparĕlacaqdĕr. 
 

Elektron xidm ᴅtin adĕ 
(Suallar qarĺĕsĕndakĕ nºmrᴅlᴅr AR 
Prezidentinin fᴅrmanĕ ilᴅ elektron 
xidmᴅtlᴅrin göstᴅrilmᴅsi ilᴅ baķlĕ nᴅzᴅrdᴅ 
tutulmuĺ tᴅlᴅblᴅrdir)  

 
Bᴅli -1 
Xeyr-0 

1-ci sᴅviyyᴅ  
(Vᴅtᴅndaĺ xidmᴅt 
barᴅsindᴅ 
internetdᴅn 
mᴅlumatlanĕr vᴅ 
quruma gedᴅrᴅk 
xidmᴅtᴅ müraciᴅt 
edir)  

 

2-ci sᴅviyyᴅ 
(Vᴅtᴅndaĺ xidmᴅt 
üzrᴅ internetdᴅn 
müraciᴅt 
formalarĕnĕ endirib 
doldurur v ᴅ 
quruma gedᴅrᴅk 
müraciᴅt edir)  

 

3-cü  
sᴅviyyᴅ 
(Vᴅtᴅndaĺ 
Xidmᴅtᴅ elektron 
müraciᴅt edir, 
lakin xidm ᴅti ᴅldᴅ 
etmᴅk üçün yenᴅ 
quruma gedir)  

 

4-cü sᴅviyyᴅ 
(Vᴅtᴅndaĺ 
elektron/onlayn 
müraciᴅt edir, 
elᴅcᴅ dᴅ xidmᴅti 
onlayn ᴅldᴅ edir; 
tam tranzaksiya) 

 

5-ci sᴅviyyᴅ 
Elektron xidmᴅt 
avtomatlaĺdĕrĕlmĕĺ 
vᴅ proaktiv ĺᴅkildᴅ 
tᴅqdim edilir.  

1 Qurumun elektron xidm ᴅt bölmᴅsi 
varmĕ?  

     

2 Elektron xidmᴅt bölmᴅsindᴅ aidiyyᴅti 
üzrᴅ göstᴅrilᴅn xidmᴅtin adĕ, 
mahiyyᴅti, tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅrin 
siyahĕsĕ haqqĕnda mᴅlumatlar 
yerlᴅĺdirilibmi? (7.1.1) 

     

3 ĸctimai mᴅlumat üçün qeydiyyatdan 
keçmᴅk tᴅlᴅb olunmurmu?  

     

4 Elektron xidmᴅt bölmᴅsindᴅ müvafiq 
sᴅnᴅdlᴅrin (ᴅrizᴅ, blank vᴅ ya digᴅr) 
elektron formasĕ yerlᴅĺdirilibmi? 
(7.1.1) 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

5 ĸctimai mᴅlumat interaktiv ĺᴅkildᴅ 
(vergi, sosial müavinᴅt üzrᴅ 
kalkulyator, geoportal, m ᴅlumat 
axtarĕĺ sistemi) tᴅqdim edilirmi?  

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

6 Elektron müraciᴅt imkanĕ varmĕ? 
(Sᴅnᴅdlᴅrin skan edilmiĺ surᴅtlᴅrini 
qoĺmaya ᴅlavᴅ etmᴅk vᴅ ya sadᴅcᴅ 
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onlayn formada doldurmaq ) (7.1.2)  

7 
 

Dövlᴅt qurumlarĕna hesabatlar 
elektron ĺᴅkildᴅ tᴅqdim edilirmi?  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

8 Xidmᴅti tᴅqdim edᴅn dövlᴅt orqanĕ 
xidmᴅtin bütünlükl ᴅ veb sayt 
üzᴅrindᴅn baĺa ­atdĕrĕlmasĕna imkan 
yaradĕrmĕ (sᴅnᴅdᴅ baxĕlmasĕ, qᴅrar 
qᴅbul edilmᴅsi, xidmᴅtin ­atdĕrĕlmasĕ, 
xidmᴅti ᴅldᴅ etmᴅk üçün standart 
ödᴅmᴅ proseduru vᴅ s.)? 

     

9 ĸstifadᴅçiyᴅ özünᴅ aid fᴅrdi 
mᴅlumatlarĕ qurumun xidmᴅtᴅ aid 
mᴅlumat bazasĕndan ᴅldᴅ etmᴅk 
imkanĕ yaradĕlĕbmĕ? (4.4) 

    
 
 
 

 

10 ĸstifadᴅçi elektron xidmᴅtin nᴅticᴅsini 
ᴅldᴅ edᴅn zaman (yaxud xidmᴅtᴅ 
müraciᴅt zamanĕ) xidmᴅtᴅ müraciᴅt 
üçün tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅrin 
surᴅtlᴅrini tᴅlᴅb edilmirmi?  

     

11 
 

Dövlᴅt qurumuna tᴅqdim edilᴅn 
hesabatlar onlayn ĺᴅkildᴅ (kompüterᴅ 
hᴅr hansĕ proqram y¿klᴅmᴅdᴅn) 
tᴅqdim edilᴅ bilirmi?  

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
12 

Elektron formalarĕn ᴅl ilᴅ 
doldurulmasĕna ehtiyac varmĕ, 
elektron formalar avtomatik ol araq 
sistem tᴅrᴅfindᴅn doldurulurmu? 
Elektron xidmᴅt üçün vᴅtᴅndaĺ 
müraciᴅt etmirmi?  
(mᴅs., hüquqi vᴅ fiziki ĺᴅxs müraciᴅt 
etmᴅdᴅn qurum vergi borcunu özü 
hesablayĕb elektron qaydada vergi 
ödᴅyicisinᴅ bildiririr.)  
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ĸlk ºncᴅ yuxarĕdakĕ monitorinq suallarĕ ᴅsasĕnda dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron 
xidmᴅtlᴅrinin sᴅviyyᴅlᴅri müᴅyyᴅn edilᴅcᴅkdir.  Bu sᴅviy yᴅlᴅr ᴅsasĕnda ayrĕ ayrĕlĕqda dºvlᴅt 
xidmᴅtlᴅrinin, elᴅcᴅ dᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi hesablanacaq. Bu 
göstᴅricilᴅr aĺaķĕdakĕ d¿stur ᴅsasĕnda hesablanacaqdĕr: 
 

ᴄmᴅliyyat 1 : DXSx100/EXS=EXP 

 

ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 100%=XSF/EXS=EXF 

 

ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF 

 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ ð DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ ð EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ ð EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi ð EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi ð DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt ð 1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt ð 2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt ð 3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt ð 4SX 
 
3. ELEKTRON M ᴄLUMAT M¦BADĸLᴄSĸ QĸYMᴄTLᴄNDĸRMᴄSĸ 
Yuxarĕda qeyd olunduķu kimi, bu komponent ¿zrᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn öz sahᴅlᴅri üzrᴅ 
Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin sᴅviyyᴅsi faiz dᴅrᴅcᴅsi ilᴅ müᴅyyᴅn olunacaq. Elektron 
mᴅlumat mübadilᴅsi dedikdᴅ, dövlᴅt qurumunun elektron xidm ᴅtlᴅr üçün digᴅr dövlᴅt 
qurumlarĕ ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mϸlumat almasĕ vϸ ötürmϸsidir.   

Mᴅlumat alma faizi  
Elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ dövlᴅt qurumlarĕna ĺᴅxs ilᴅ baķlĕ identifikasiya 
mᴅlumatlarĕ, sosial xarakterli mᴅlumatlar vᴅ onun daĺĕnmaz ᴅmlaka münasibᴅti ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk arayĕĺ vᴅ sᴅnᴅdlᴅrᴅ ehtiyacĕ olur. Mᴅlumat almaq ilᴅ baķlĕ faiz 
identifikasiya, sosial, daĺĕnmaz ᴅmlak komponentl ᴅri ilᴅ baķlĕ verilᴅn monitorinq suallarĕ 
ilᴅ verilᴅn ballar ᴅsasĕnda hesablanacaq. Daha sonra hᴅr bir komponentin faiz göst ᴅricilᴅri 
toplanĕb ¿­ᴅ bölünᴅcᴅk vᴅ belᴅcᴅ mᴅlumat alma faizi ᴅldᴅ olunacaq.  
 
Mᴅlumat ötürm ᴅ faizi  
Mᴅlumat ötürm ᴅ faizi digᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ 
qurumun sahib olduķu informasiya sistemindᴅn faydalanma faizi ᴅsasĕnda m¿ᴅyyᴅn 
edilᴅcᴅk. 
 
Mᴅlumat mübadil ᴅsi faizi  
Sonda hᴅr iki komponent üzr ᴅ nᴅticᴅlᴅr toplanaraq ikiy ᴅ bölünᴅcᴅk vᴅ belᴅcᴅ hᴅr bir dövl ᴅt 
qurumu üzr ᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin faizi mü ᴅyyᴅn olunacaq.  
 
Mᴅlumat  mübadilᴅsini qiymᴅtlᴅndirmᴅk ¿­¿n aĺaķĕdakĕ suallar verilᴅcᴅk: 
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Dövlᴅt qurumunun adĕ:    
N Dövlᴅt qurumunun m ᴅlumat mübadil ᴅsi indeksi  Qiymᴅtlᴅndirilm ᴅ üsulu  

1 Özünün v ᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn informasiya bazalarĕndan 
vᴅ sistemlᴅrindᴅn istifad ᴅ 

 

1.1 ĸdentifikasiya mᴅlumatlarĕ ð Bu identifikasiya mϸlumatlarĕ ilϸ fiziki 
vϸ h¿quqi ĺϸxslϸr elektron xidmϸtlϸrϸ müraciϸt edϸrkϸn öz kimliklϸrini 
tϸsdiq etmϸk üçün tϸqdim edirlϸr. Baĺqa sºzlϸ, müϸyyϸn olunur ki, 
elektron xidmϸtdϸn istifadϸ edϸn kimdir? 

¶ Fiziki ĺϸxs-vϸtϸndaĺ vϸ ya ϸcnϸbi 

¶ Fiziki ĺϸxs-sahibkar 

¶ Kommersiya h¿quqi ĺϸxs 

¶ Qeyri-kommersiya h¿quqi ĺϸxs 

 

1.1.1 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
AR vᴅtᴅndaĺĕnĕn ĺᴅxsiyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk 
(ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ümumvᴅtᴅndaĺ pasportu) sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ 
skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
ĺᴅxsiyyᴅti tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ 
ĺᴅxsiyyᴅti  tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
ĺᴅxsiyyᴅti  tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X 

1.1.2 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
xarici vᴅtᴅndaĺĕn ĺᴅxsiyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
müvᴅqqᴅti yaĺayĕĺ vᴅsiqᴅsi sᴅnᴅdinin kaķĕz vᴅ skan surᴅti tᴅlᴅb 
edilmir?  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ xarici 
vᴅtᴅndaĺĕn ĺᴅxsiyyᴅti tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb 
edilmir -0,5 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ xarici 
vᴅtᴅndaĺĕn ĺᴅxsiyyᴅti tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb 
edilm ir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% xarici 
vᴅtᴅndaĺĕn ĺᴅxsiyyᴅti tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb 
edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.1.3 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk aĺaķĕdakĕ 
sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Kommersiya hüquqi  ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ haqqĕnda 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Qeyri -kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ haqqĕnda 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ hüquqi 
ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz 
formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ hüquqi 
ĺᴅxsin identifikasiya mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz 
formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 
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ĺᴅhadᴅtnamᴅ 
 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% hüquqi 
ĺᴅxsin identifikasiya mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz 
formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.1.4 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ 
tᴅsdiq edᴅcᴅk aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb 
edilmir?  

¶ Fiziki ĺᴅxsin sahibkarlĕq (vergi) u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ H¿quqi ĺᴅxsin vergi uçotuna dur masĕ ilᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ fiziki v ᴅ 
h¿quqi ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatl arĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ fiziki v ᴅ 
h¿quqi ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmi r-1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% fiziki vᴅ 
h¿quqi ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅr tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.2 Sosial status ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlar  ð Bu mϸlumatlar vϸtϸndaĺĕn 
vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti, tϸhsili, hϸrbi vϸziyyϸti, iĺ yeri, habelϸ saķlamlĕķĕ ilϸ 
baķlĕ mϸlumatladĕr. Sºz¿gedϸn mϸlumatlar elektron xidmϸt göstϸrϸrkϸn 
dövlϸt qurumuna vϸtϸndaĺĕn sosial statusunu ºyrϸnmϸk üçün ϸhϸmiyyϸt 
kϸsb edir. 

 

1.2.1 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin 
kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Doķum haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Nikah haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Nikahĕn pozulmasĕ haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Adĕn, ata adĕnĕn vᴅ soyadĕn dᴅyiĺdirilmᴅsi haqqĕnda 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Atalĕķĕn m¿ᴅyyᴅn edilmᴅsi haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ ¥l¿m haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ vᴅtᴅndaĺ 
vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb 
edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ 
vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% vᴅtᴅndaĺ 
vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb 
edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.2.2 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
vᴅtᴅndaĺĕn AR-da tᴅhsili barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk 
aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Orta tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅd 

¶ Ali tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅd 

¶ Tᴅhsil müᴅssisᴅsindᴅn arayĕĺ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ AR-da 
tᴅhsili barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ AR-da 
tᴅhsili barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir -1 
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¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ AR-da 
tᴅhsili barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.2.3 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
vᴅtᴅndaĺĕn AR-da hᴅrbi vᴅziyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq 
edᴅcᴅk aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Hᴅrbi qeydiyyat il ᴅ baķlĕ arayĕĺ 

¶ Hᴅrbi bilet  

¶ Hᴅrbi möhlᴅt haqqĕnda arayĕĺ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
vᴅtᴅndaĺĕn AR-da hᴅrbi vᴅziyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ 
vᴅtᴅndaĺĕn AR-da hᴅrbi vᴅziyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
vᴅtᴅndaĺĕn AR-da hᴅrbi vᴅziyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.2.4 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
fiziki ĺᴅxsin ᴅmᴅk fᴅaliyyᴅti ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk 
aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ ĸĺ yerindᴅn arayĕĺ 

¶ Mᴅĺķulluq haqqĕnda arayĕĺ 

¶ ᴄmᴅk Kitab­asĕ 
 

 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ fiziki 
ĺᴅxsin ᴅmᴅk fᴅaliyyᴅti (stajĕ, ᴅmᴅk haqqĕ ) ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq 
edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ fiziki 
ĺᴅxsin ᴅmᴅk fᴅaliyyᴅti (stajĕ, ᴅmᴅk haqqĕ ) ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq 
edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% -dᴅ fiziki 
ĺᴅxsin ᴅmᴅk fᴅaliyyᴅti (stajĕ, ᴅmᴅk haqqĕ ) ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq 
edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.2.5 Qurumun göstᴅrdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ fiziki ĺᴅxsin 
tibbi mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan 
surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  
Doķum haqqĕnda tibbi arayĕĺ,  
¥l¿m faktĕnĕ tᴅsdiq edᴅn tibbi arayĕĺ,  
ĸĺᴅ yararlĕķĕ tᴅsdiq edᴅn Forma 086,  
Avtomobili sürm ᴅk ¿­¿n yararlĕlĕķĕ tᴅsdiq edᴅn Forma 083,  
Qan qrupu, Qĸ¢S, B vᴅ C hepatitlᴅri ilᴅ baķlĕ arayĕĺ,  
Narkoloji dispanserd ᴅn yoxlama aktĕ vᴅ arayĕĺĕ,  
ᴄlilliyi t ᴅsdiq edᴅn xᴅstᴅlik sᴅnᴅdi,  
Nikaha yararlĕlĕq haqqĕnda tibbi arayĕĺ vᴅ s. 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ fiziki 
ĺᴅxsin tibbi mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ fiziki 
ĺᴅxsin tibbi mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100% fiziki 
ĺᴅxsin tibbi mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ 
tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  
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1.3 ᴄmlak vᴅ kommersiya bar ᴅsindᴅ mᴅlumatlar  ð Bu mϸlumatlar 
daĺĕnar vϸ daĺĕnmaz ϸmlak ilϸ ĺϸxs arasĕnda m¿nasibϸtlϸri tϸsdiq edϸcϸk, 
elϸcϸ dϸ ĺϸxsin maliyyϸ (gϸlir, xϸrc, kredit) vϸ kommersiya (ticarϸt) 
fϸaliyyϸti ilϸ baķlĕ mϸlumatlardĕr. 

 

1.3.1 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅcᴅk 
aĺaķĕdakĕ sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ ¢ĕxarĕĺ 

¶ Order 

¶ Sᴅrᴅncam 

¶ Yüklülük bar ᴅdᴅ arayĕĺ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin 
skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ  
daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin 
skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ  
daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin 
skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.3.2 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
yaĺayĕĺ yerinᴅ qeydiyyat vᴅ ünvan (ailᴅ tᴅrkibi) barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ 
tᴅsdiq edᴅcᴅk sᴅnᴅdlᴅrin kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Yaĺayĕĺ yerindᴅn arayĕĺ 

¶ ¦nvanĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅd 

¶ Müvᴅqqᴅti qeydiyyat il ᴅ baķlĕ arayĕĺ 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ yaĺayĕĺ 
yerinᴅ qeydiyyat vᴅ ünvan (ailᴅ tᴅrkibi) barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ yaĺayĕĺ 
yerinᴅ qeydiyyat vᴅ ünvan (ailᴅ tᴅrkibi) barᴅdᴅ mᴅlumatl arĕ tᴅsdiq edᴅn 
sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
yaĺayĕĺ yerinᴅ qeydiyyat vᴅ ünvan (ailᴅ tᴅrkibi) barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ 
tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.3.3 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
kommunal (enerji, su, qaz, sabit telefon xᴅtti) ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ 
mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk arayĕĺĕn kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb 
edilmir? 
 
Qeyd: 4 kommunal xidmᴅtin hᴅr birinin ᴅmsalĕ 0,25% nᴅzᴅrdᴅ 
tutulmuĺdur. 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 26-50%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  
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1.3.4 Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
nᴅqliyyat vasitᴅsinᴅ mülkiyy ᴅt vᴅ istifadᴅ hüququnu tᴅsdiqlᴅyᴅn 
mᴅlumatlarĕn kaķĕz vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin  26-50%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

1.3.5. Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin neçᴅ faizindᴅ 
kommersiya mᴅlumatlarĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅcᴅk sᴅnᴅd 
vᴅ skan surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilmir?  

¶ ĸdxal vᴅ ixrac ᴅmᴅliyyatlarĕ 

¶ Kredit reyestr mᴅlumatlarĕ 
 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 1-25%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -0,5  

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅri n 26-50%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir -1 

¶ Bu mᴅlumatlarĕn tᴅlᴅb olunduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 51-100%-dᴅ 
kommunal ödᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan 
vᴅ kaķĕz formasĕ tᴅlᴅb edilmir - 2 

¶ Bu mᴅlumatlara ( sᴅnᴅdlᴅrᴅ) ehtiyac yoxdur= X  

 SUB NᴄTĸCᴄ  

 
2 Qurumun sahib olduķu informasiya sistemindᴅn digᴅr dövlᴅt 

qurumlarĕna mᴅxsus elektron xidm ᴅtlᴅrin faydalanmasĕ 
 

2.1 Qurumun sahib olduķu vᴅ digᴅr dövlᴅt qurum(lar)ĕnĕn elektron 
xidmᴅt göstᴅrᴅrkᴅn mᴅlumatlarĕna daha ­ox ehtiyac duyduķu 
informasiya sisteminin adĕ 

 

2.2 Qurumun informasiya sistemind ᴅ olan mᴅlumatlardan dig ᴅr dövlᴅt 
qurumlarĕnĕn tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin neçᴅ faizi Elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi ᴅsasĕnda faydalana bilir?  

¶ ĸnformasiya sistemindᴅ olan mᴅlumatlara ehtiyacĕ olan elektron 
xidmᴅtlᴅrin 1%-25%-i faydalana bilir -0,5 

¶ ĸnformasiya sistemindᴅ olan mᴅlumatlara ehtiyacĕ olan elektron 
xidmᴅtlᴅrin 26%-50%-i faydalana bilir -1 

¶ ĸnformasiya sistemindᴅ olan mᴅlumatlara ehtiyacĕ olan elektron 
xidmᴅtlᴅrin 51%- 100%-i faydalana bilir -2 

 SUB NᴄTĸCᴄ  

 SON NᴄTĸCᴄ  
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4. ELEKTRON ĸNFRASTRUKTURDAN ĸSTĸFADᴄNĸN QĸYMᴄTLᴄNDĸRĸLMᴄSĸ 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ dedikdᴅ, AR-da mövcud olan elektron imza vᴅ elektron 
ödᴅmᴅ sistemlᴅrindᴅn dövlᴅt qurumlarĕnĕn istifadᴅsi nᴅzᴅrdᴅ tutulur. Belᴅ ki, elektron imza 
vᴅ elektron ödᴅmᴅ infrastrukturu elektron xidm ᴅtlᴅrin onlayn baĺ tutmasĕnĕn ᴅsas 
mexanizmlᴅridir. Monitorinq suallarĕ isᴅ aĺaķĕdakĕ kimi olacaqdĕr: 
 
1) Elektron imzadan (asan imza) elektron xidmᴅtlᴅrᴅ autentifikasiya edilm ᴅk üçün istifadᴅ 

edilirmi?  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 50%-dᴅn çoxunda ð 1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 1-49%-dᴅð 0,5 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 0 %-dᴅ-0 
 
2) Elektron imza (asan imza) elektron xidmᴅtlᴅrᴅ müraciᴅt zamanĕ identifikasiya rolunu 
oynayĕrmĕ?  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 50%-dᴅn çoxunda ð 1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 1-49%-dᴅ ð 0,5 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 0 %-dᴅ-0 
 
3) Elektron imzanĕn (asan imza) elektron imzalama funksiyasĕndan xidmᴅtlᴅrin tᴅqdim 

edilmᴅsi zamanĕ istifadᴅ edilirmi?  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 50%-dᴅn çoxunda ð 1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 1-49%-dᴅð 0,5 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 0 %-dᴅ-0 
 
4) Elektron ödᴅmᴅ infrastr ukturundan istifad ᴅ edilirmi?  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 50%-dᴅn çoxunda ð 1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 1-49%-dᴅ ð 0,5 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 0 %-dᴅ-0 
 
Hᴅr bir sualĕn dᴅyᴅri 25% nisbᴅtindᴅ qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk, maksimum nᴅticᴅ 100% tᴅĺkil 
edᴅcᴅk. 25 % aĺaķĕ istifadᴅ, 50 % kafi istifadᴅ, 75%-100% isᴅ yüksᴅk istifadᴅ kimi 
qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk.  
 
5. ELEKTRON ĸĹTĸRAK¢ILIĶIN TᴄĹVĸQĸ ÜZRᴄ QĸYMᴄTLᴄNDĸRMᴄ 
Bu hesabatda Elektron iĺtirak­ĕlĕq dedikdᴅ, dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron xidmᴅt 
istifadᴅçilᴅrini elektron xidm ᴅtlᴅr barᴅdᴅ mᴅlumatlandĕrmasĕ, mᴅslᴅhᴅtlᴅĺmᴅsi nᴅzᴅrdᴅ 
tutulur. Elektron iĺtirak­ĕlĕq aĺaķĕdakĕ monitorinq suallarĕ ᴅsasĕnda qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk: 
 
Mᴅlumatlandĕrma 
 
1. Elektron xidmᴅtlᴅrin reqlamenti elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilibmi ? 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 80%-dᴅn çoxunda-1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 80%-dᴅn azĕnda-0  
 

2. Elektron xidmᴅtlᴅrin istifadᴅ tᴅlimatlarĕ elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilibmi? 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 60%-dᴅn çoxunda-1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 60%-dᴅn azĕnda-0  
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3. Elektron xidmᴅtlᴅrin izahlĕ video ­arxlarĕ elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ 

yerlᴅĺdirili bmi? 

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 40%-dᴅn çoxunda-1  

¶ Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 40%-dᴅn azĕnda-0  
 
Mᴅslᴅhᴅtlᴅĺmᴅ 
 
4. Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅn rᴅy vermᴅk (ᴅks ᴅlaqᴅ saxlamaq) üçün 

elektron müraciᴅt imkanĕ varmĕ?  
Bᴅli -1 / Xeyr -0 
 

5. Elektron hökumᴅt portalĕndan dºvlᴅt qurumunun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtᴅ rᴅy 
vermᴅk (ᴅks ᴅlaqᴅ saxlamaq) mümkün dürmü?  
Bᴅli -1 / Xeyr -0 
 

6. Qurumun qaynar xᴅttinin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ bºlmᴅsi varmĕ? 
Bᴅli -1 / Xeyr -0 
 

7. Qurumun onlayn konsultasiya xidm ᴅti varmĕ?  
Bᴅli -1 / Xeyr -0 
 

8. Qurum elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ mᴅmnuniyy ᴅt sorķusu ke­irirmi?  
Bᴅli -1 / Xeyr -0 
 

Hᴅr 1 bal 12,5 faiz ilᴅ hesablanacaq vᴅ qurumun elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq faizi m¿ᴅyyᴅn 
edilᴅcᴅk. 0-37,5 % nᴅticᴅ òzᴅifó, 50 % nᴅticᴅ  òkafió, 62,5 %-75 % nᴅticᴅ òyaxĺĕó, 87,5 %-100 % nᴅticᴅ 
ò­ox yaxĺĕó kimi qiymᴅtlᴅndiril ᴅcᴅk. 
 
6. ELEKTRON ĸNKĸĹAF ĸNDEKSĸNĸN MÜᴄYYᴄN EDĸLMᴄSĸ 
Hᴅr bir qurumun elektron inkiĺaf indeksini m¿ᴅyyᴅn etmᴅk ¿­¿n aĺaķĕdakĕ 
komponentlᴅrin faiz dᴅrᴅcᴅlᴅri toplanĕb 5-ᴅ bölünᴅcᴅk. 
 

¶ Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi 

¶ Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi 

¶ Dövlᴅt qurumlarĕnĕn Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi faizi  

¶ Dövlᴅt qurumlarĕnĕn Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ faizi  

¶ Dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq faizi 
 
Xatĕrlatmaq yerinᴅ d¿ĺᴅr ki, bu hesabat üçün dövlᴅt qurumlarĕnĕn elektron inkiĺafĕ 
dedikdᴅ, dövlᴅt qurumlarĕnĕn xidmᴅtlᴅrini  onlayn mühit ᴅ ­ĕxarmasĕ, y¿ksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅri tᴅmin etmᴅsi vᴅ bunun üçün mövcud elektron infrastrukturdan 
maksimum ĺᴅkildᴅ istifadᴅsi vᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi etmᴅsi, 
nᴅhayᴅt elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq etmᴅsi baĺa d¿ĺ¿l¿r.  
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ᴄSAS HĸSSᴄ 
 

 
XARĸCĸ ĸĹLᴄR NAZ ĸRLĸYĸ 

Qurum öz ictimai xidm ᴅtlᴅr paketinin çox az hissᴅsini elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ tᴅklif 
edir. Tᴅqdim olunan elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ qᴅdᴅr avtomatlaĺĕb. 
Bundan baĺqa, hal-hazĕrda qurumun konsulluq vᴅ sᴅfirlikl ᴅri xaricdᴅ yaĺayan Azᴅrbaycan 
vᴅtᴅndaĺlarĕna elektron xidmᴅtlᴅr göstᴅrᴅ bilmirl ᴅr. Sᴅbᴅblᴅrdᴅn biri dᴅ, Xarici ĸĺlᴅr 
Nazirliyinin dig ᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin zᴅif tᴅĺkil 
olunmasĕdĕr. Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ vᴅ elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq sᴅviyyᴅsi 
aĺaķĕdĕr. 
 
Elektron Xidm ᴅtlᴅr 
Xarici ĸĺlᴅr Nazirliyi t ᴅqdim etdiyi ictimai xidm ᴅtlᴅr paketinin çox az hissᴅsini 
elektronlaĺdĕrĕb. Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müra ciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ qᴅdᴅr 
inkiĺaf edib. Qurumun ᴅsas elektron xidmᴅti xarici vᴅtᴅndaĺlara vizanĕn verilmᴅsidir. 
Xarici vᴅtᴅndaĺlara viza verilmᴅ prosesini asanlaĺdĕmaq ¿­¿n òASAN Vizaó elektron 
müraciᴅt sisteminin yaradĕlmasĕ planlaĺdĕrĕlĕr vᴅ ᴅsas icra­ĕ qurum Vᴅtᴅndaĺlara Xidmᴅt vᴅ 
Sosial ĸnnovasiyalar Agentliyi tᴅyin edilmiĺdir5. Yeni sistemᴅ ᴅsasᴅn xarici vᴅtᴅndaĺlar 
elektron müraciᴅt etdikdᴅn 3 g¿n sonra vizanĕn cavabĕ barᴅsindᴅ mᴅlumat ala bilᴅcᴅklᴅr. 
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi isᴅ zᴅifdir. Dövl ᴅt qurumu 
ümumvᴅtᴅndaĺ pasportu, ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ, V¥EN nºmrᴅsi, ünvan ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlarĕ real (onlayn) rejimdᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi edᴅ 
bilmir. Bundan baĺqa, sᴅfirlik v ᴅ konsulluq ĺºbᴅlᴅrindᴅ vᴅtᴅndaĺlara gºstᴅrilᴅn dövlᴅt 
xidmᴅtlᴅrinin ᴅksᴅriyyᴅtindᴅ vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ, ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi sᴅnᴅdlᴅri  kaķĕz 
ᴅsaslarda tᴅlᴅb edilir. Halbuki, s ᴅfirlik v ᴅ konsulluqlar AR v ᴅtᴅndaĺlarĕna y¿ksᴅk elektron 
xidmᴅt göstᴅrᴅ vᴅ sözügedᴅn mᴅlumatlarĕ m¿vafiq dºvlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat 
mübadilᴅsi ilᴅ ᴅldᴅ edᴅ bilᴅr.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron öd ᴅmᴅ infrastrukturundan istifadᴅ etmir.   
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn zᴅif tᴅĺviq edilir. Belᴅ ki, elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq edᴅcᴅk 
mexanizmlᴅr qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yoxdur. Belᴅ ki, vizaya elektron 
müraciᴅt xidmᴅtindᴅ video çarx, istifadᴅ tᴅlimatĕ yoxdur, istifad ᴅçilᴅr xidmᴅtlᴅ baķlĕ rᴅy 
verᴅ bilmir.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Dövlᴅt xidmᴅtlᴅr reyestrindᴅ olan xidmᴅtlᴅrin, o cümlᴅdᴅn xaricdᴅ yaĺayan 

hᴅmvᴅtᴅnlᴅr üçün elektron xidm ᴅtlᴅrin tᴅĺkil edilmᴅsi; 
2. Ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ümumvᴅtᴅndaĺ pasportu sᴅnᴅdlᴅrinin DĸN, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi il ᴅ 

Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin tᴅĺkili; 

                                                           
5 Elektron vizalarĕn verilmᴅsi prosedurunun sadᴅlᴅĺdirilmᴅsi vᴅ òASAN Vizaó sisteminin yaradĕlmasĕ haqqĕnda 
Azᴅrbaycan Respublikasĕ Prezidentinin Fᴅrmanĕ, http://www.president.az/articles/20108  
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3. ᴄdliyy ᴅ Nazi rliyi il ᴅ vᴅtᴅndaĺlarĕn vᴅziyyᴅti aktlarĕ ilᴅ baķlĕ Elektron mᴅlumat 
mübadilᴅsinin tᴅĺkili; 

4. Hᴅrbi bilet vᴅ hᴅrbi qeydiyyat il ᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ 
¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ ilᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin tᴅĺkili; 

5. ᴄmlak  ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi ilᴅ Elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsinin tᴅĺkili. 

 
DAXĸLĸ ĸĹLᴄR NAZĸRLĸYĸ 

Quruma 25 elektron xidmᴅtin tᴅĺkili tapĺĕrĕlsa da, hal-hazĕrda onlardan 24-ü 
mᴅlumatlandĕrma, 1-i isᴅ onlayn xidmᴅt sᴅviyyᴅsindᴅ vᴅtᴅndaĺlara tᴅqdim edilir. 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsini birmᴅnalĕ qiymᴅtlᴅndirmᴅk olmaz. Belᴅ ki, 
qurum elektron xidm ᴅtlᴅrin göstᴅrilmᴅsi çᴅrçivᴅsindᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ 
digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ paylaĺsa da, tᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin 
göstᴅrilmᴅsi üçün zᴅruri olan mᴅlumatlarĕ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕndan ᴅldᴅ etmir. 
Qurumun elektron öd ᴅmᴅ sistemi yaxĺĕ inkiĺaf etsᴅ dᴅ, elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ zᴅif tᴅĺviq 
edir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyinin t ᴅqdim etd iyi ictimai xidm ᴅtlᴅr paketinin çox az hissᴅsi 
elektronlaĺĕb. Tᴅqdim etdiyi 1 elektron xidm ᴅt onlayn xidmᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ kimi 
elektronlaĺĕb, digᴅr 24 tᴅqdim edilm ᴅli elektron xidm ᴅt informasiya mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsini birmᴅnalĕ qiymᴅtlᴅndirmᴅk olmaz. 
Belᴅ ki, qurum dig ᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ ĸAMAS informasiya sistemindᴅ olan ĺᴅxsiyyᴅt 
vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi edir. Ancaq qurum tᴅqdim etmᴅli 
olduķu elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ nᴅinki dig ᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn informasiya sistemindᴅn 
faydalanĕr, hᴅtta mᴅnbᴅyi ºz¿ olduķu ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ kaķĕz ĺᴅklindᴅ 
elektron xidmᴅt müraciᴅtçilᴅrindᴅn tᴅlᴅb edir. Yalnĕz cᴅrimᴅlᴅrin elektron ödᴅnilmᴅsi ilᴅ 
baķlĕ elektron xidmᴅt istisnadĕr. Bu xidmᴅt üzrᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕ, V¥EN 
eynilᴅĺdirmᴅ nömrᴅsi onlayn ĺᴅkildᴅ istifadᴅ vᴅ mübadilᴅ edilir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ zᴅif qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir. Belᴅ ki, qurum elekt ron 
imzanĕn elektron identifikasiya vᴅ elektron imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ etmir. 
Ancaq qurum son  zamanlar cᴅrimᴅlᴅrin öyrᴅnilmᴅsi vᴅ ödᴅnilmᴅsi, habelᴅ digᴅr 
ödᴅniĺlᴅrin icra edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron ºdᴅmᴅ sistemini inkiĺaf etdirib.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq edilir. Belᴅ ki, elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ inzibati 
reqlamentlᴅr qurumun internet s ᴅhifᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilsᴅ dᴅ, xidmᴅtlᴅr elektron ĺᴅkildᴅ 
tᴅmin edilmᴅdiyind ᴅn hᴅmin xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ istifadᴅ tᴅlimatlarĕ vᴅ vid eo çarxlar yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyat niĺanĕnda ᴅks olunmuĺ rᴅqᴅmlᴅrin vᴅ hᴅrf 
kombinasiyalarĕnĕn elektron ĺᴅkildᴅ sifariĺinin tᴅmin edilmᴅsi; 

2. Ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi vᴅ ümumvᴅtᴅndaĺ pasportlarĕnĕ ᴅldᴅ etmᴅk vᴅ dᴅyiĺdirmᴅk üçün 
elektron müraciᴅt imkanĕnĕn yaradĕlmasĕ; 
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3. Sürücülük vᴅsiqᴅsini dᴅyiĺdirmᴅk üçün elektron müraciᴅt imkanĕnĕn yaradĕlmasĕ; 
4. ĸtirilmiĺ ᴅĺyalar barᴅdᴅ arayĕĺĕn elektron ĺᴅkildᴅ verilmᴅsi; 
5. Mᴅhkumluq barᴅdᴅ arayĕĺĕn elektron ĺᴅkildᴅ verilmᴅsi; 
6. Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinᴅ texniki baxĕĺ mᴅntᴅqᴅlᴅrinin portalĕnĕ yaratmaq vᴅ texniki 
baxĕĺĕn ke­irilmᴅsi üçün elektron müraciᴅt etmᴅk imkanĕnĕn tᴅmin edilmᴅsi; 

7. ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi il ᴅ vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn elektron 
mübadilᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi; 

8. Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi il ᴅ vᴅtᴅndaĺĕn saķlamlĕq haqqĕnda arayĕĺlarĕnĕn elektron 
mübadilᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi; 

9. Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt reyestrindᴅn olan 
mᴅlumatlarĕn, elᴅcᴅ dᴅ fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin vergi uçotu barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn 
elektron mübadil ᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi; 

10. ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsindᴅn daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt hüququnu 
tᴅsdiq edᴅcᴅk mᴅlumatlarĕn elektron m¿badilᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi; 

11. Hᴅrbi bilet vᴅ hᴅrbi qeydiyyat il ᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ 
¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ ilᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi. 

 
FÖVQᴄLADᴄ HALLAR NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅri elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir , elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ 
tᴅlᴅb edilᴅn sᴅnᴅdlᴅrin sayĕ ­oxdur. Sºz¿gedᴅn sᴅnᴅdlᴅrin azaldĕlmasĕ istiqamᴅtindᴅ digᴅr 
dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi tᴅĺkil edilmir. 

 
Elektron  xidmᴅtlᴅr 
Fövqᴅladᴅ Hallar Nazirliyi göst ᴅrdiyi ictimai xidm ᴅtlᴅrin üçdᴅ birini elektron xidm ᴅtlᴅr 
kimi tᴅqdim edir. Bu xidm ᴅtlᴅr dᴅ elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ qᴅdᴅr elektronlaĺĕb. 
Sözügedᴅn xidmᴅtlᴅr ᴅsasᴅn kiçik hᴅcmli gᴅmilᴅrin qeydiyyatĕ vᴅ xüsusi icazᴅlᴅrin 
verilmᴅsi ilᴅ baķlĕdĕr.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qeyd edildiyi kimi, qurumun dig ᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübad ilᴅsi 
zᴅifdir. Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ müraciᴅtçilᴅrdᴅn ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, 
sahibkarĕn vᴅ h¿quqi ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅlᴅr, daĺĕnmaz 
ᴅmlaka istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan versiyalarĕ tᴅlᴅb edilir. Ha lbuki bu 
mᴅlumatlar DĸN, Vergilᴅr Nazirliyi, ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsinin 
informasiya sistemlᴅri ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edilᴅ bilᴅr. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurumun elektron infrastrukturdan istifad ᴅsi kafi qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Belᴅ ki, qurumun 
elektron ödᴅmᴅ sistemi vardĕr. Eyni zamanda, elektron xidmᴅtdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
statistika da qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr portalĕnda yer almĕĺdĕr. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq edir. Ancaq quruma mᴅxsus qaynar xᴅtti n elektron 
xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ bºlmᴅsi yoxdur. Bundan baĺqa, elektron xidmᴅtlᴅri izah etmᴅk üçün 
video çarx yerlᴅĺdirilmᴅyib.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
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1. Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt reyestrindᴅn olan 
mᴅlumatlarĕn, elᴅcᴅ dᴅ fiziki v ᴅ hüquqi ĺᴅxsin vergi uçotu barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn 
elektron mübadilᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi; 

2. ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsindᴅn daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt hüququnu 
tᴅsdiq edᴅcᴅk mᴅlumatlarĕn elektron m¿badilᴅsinin tᴅĺkil edilmᴅsi. 

 
ĸQTĸSADĸYYAT NAZĸRLĸYĸ 

Quru mun ᴅksᴅr elektron xidmᴅtlᴅri elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir, sanksiyalarĕn 
ödᴅnilmᴅsi ilᴅ baķlĕ xidmᴅt onlayn mᴅrhᴅlᴅdᴅdir. Digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
ĸqtisadiyyat  Nazirliyi  11 ictimai xidmᴅtindᴅn 9-unu elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim edir. Bu 
xidmᴅtlᴅrdᴅn 4-ü ictimai mᴅlumatlarĕn tᴅqdim olunmasĕ, 1-i cᴅrimᴅlᴅrin ödᴅnilmᴅsi, digᴅr 
4-ü isᴅ sertifikatlarĕn vᴅ kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrin qrantlarĕna m¿raciᴅt ilᴅ baķlĕdĕr. 
Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅri elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum t ᴅrᴅfindᴅn tᴅtbiq 
olunmuĺ sanksiyalar onlayn ĺᴅkildᴅ ödᴅnilᴅ bilir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi  
Digᴅr qurumlarla elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir. Yalnĕz 
cᴅrimᴅlᴅrin  ödᴅnilmᴅsi ilᴅ baķlĕ biznes subyekti VÖEN eynilᴅĺdirmᴅ kodu vasitᴅsilᴅ 
sanksiyalarĕ ºdᴅyᴅ bilᴅr. Ancaq elektron xidmᴅtlᴅrᴅ müraciᴅt zamanĕ m¿raciᴅtçilᴅrdᴅn 
ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ arayĕĺ, kommersiya h¿quqi 
ĺᴅxsin ĺᴅhadᴅtnamᴅlᴅrinin skan versiyasĕ tᴅlᴅb olunur. Halbuki, bu m ᴅlumatlar elektron 
ĺᴅkildᴅ Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi v ᴅ Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ mübadilᴅ edilᴅ bilᴅr. 
  
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron ödᴅmᴅ infrastrukturundan istifad ᴅ etsᴅ dᴅ, elektron imzanĕn 
identifikasiya v ᴅ elektron imza funksiyalarĕndan istifadᴅ etmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi kafidir.  Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq edᴅcᴅk mexanizmlᴅr-
video çarxlar, onlayn konsultasiya xidm ᴅti qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ 
yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Sahibkarĕn, kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ istifadᴅçidᴅn tᴅlᴅb 

edilmᴅsin, ᴅvᴅzindᴅ bu mᴅlumatlar Vergil ᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ 
edilsin; 

2. Lisenziya vᴅ ĸcazᴅlᴅrᴅ Elektron  Müraciᴅt Portalĕ tᴅĺkil edilsin; 
3. Qurumun  saytĕnda onlyan konsultasiya xidmᴅti tᴅĺkil edilsin. 

 
VERGĸLᴄR NAZĸRLĸYĸ 

Elektron xidmᴅtlᴅrin  ᴅksᴅriyyᴅti onlayn mᴅrhᴅlᴅdᴅdir. Digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi yaxĺĕ tᴅĺkil olunsa da, daĺĕnmaz ᴅmlak, kommunal m ᴅlumatlarla 
baķlĕ informasiya mübadilᴅsi mᴅhduddur. Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ yüksᴅk 
sᴅviyyᴅdᴅdir.  Bundan baĺqa, Elektron iĺtirak­ĕlĕq yaxĺĕ tᴅĺviq edilir.  
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Elektron xidm ᴅtlᴅr  
Vergilᴅr Nazirliyi 108 ictimai xidm ᴅtinin üçdᴅ ikisinᴅ yaxĕnĕnĕ (62 xidmᴅt) elektron xidmᴅt 
kimi tᴅqdim edir. Bunlardan 10 -u ictimai mᴅlumatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi ilᴅ baķlĕdĕr. 39 
elektron xidmᴅt 4-cü sᴅviyyᴅdᴅ onlayn xidmᴅt kimi müraci ᴅtçilᴅrᴅ tᴅqdim edilir. Onlayn 
ĺᴅkildᴅ ĺirkᴅt yaratmaq mümkündür. Sadᴅlᴅĺdirilmiĺ vergi bᴅyannamᴅsi istisna, digᴅr ᴅsas 
vergi bᴅyannamᴅlᴅri BTB proqramĕnĕn kºmᴅyi ilᴅ tᴅqdim edilir. Qurumun t ᴅqdim 
etmᴅdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr vergi bᴅyannamᴅlᴅrinin onlayn v ᴅ proaktiv ĺᴅkildᴅ tᴅqdim 
edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ xidmᴅtlᴅrdir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi  
Digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. 
Qurum identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrdᴅn tᴅlᴅb etmᴅsᴅ dᴅ, hᴅmçinin 
bᴅyannamᴅdᴅ vergi ödᴅyici sinin tᴅqdim etdiyi m ᴅlumatlarĕ DSMF, Dºvlᴅt Gömrük 
Komitᴅsi, Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ yoxlasa da, daĺĕnmaz ᴅmlak, 
kommunal  mᴅlumatlarla baķlĕ mᴅlumatlarĕ mᴅhdud  ĺᴅkildᴅ elektron mübadil ᴅ edir. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum mövcud elektron infrastrukturdan yüksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ istifadᴅ edir. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ çox yaxĺĕ tᴅĺviq edir. 
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Bütün bᴅyannamᴅlᴅrin kompüterᴅ ᴅlavᴅ proqram yükl ᴅnilmᴅdᴅn onlayn rejimdᴅ 

tᴅqdim edilm ᴅsi tᴅmin edilsin;  
2. Proaktiv vergi bᴅyannamᴅsi tᴅrtib edᴅrᴅk vergi ödᴅyicisinᴅ göndᴅrsin, vergi ödᴅyicisi 

dᴅ tᴅsdiqlᴅyᴅrᴅk qᴅbul edib, vergi ödᴅniĺlᴅrini etsin.  
 
ENERGETĸKA NAZĸRLĸYĸ 

Energetika Nazirliyi nin  tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ 
qᴅdᴅr elektronlaĺmĕĺdĕr. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ heç bir qurum ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Energetika Nazirliyi t ᴅqdim etdiyi ictimai xidm ᴅtlᴅrin hamĕsĕnĕ elektron xidmᴅt kimi 
tᴅqdim edir. Elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ qᴅdᴅr elektronlaĺmĕĺdĕr. 
Qaz vᴅ enerji istismarĕ qaydalarĕnĕn pozulmasĕna gºrᴅ cᴅrimᴅlᴅrin onlayn ödᴅnilmᴅsi 
xidmᴅtlᴅri iĺlᴅmir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ heç bir qurum ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
etmir. Belᴅ ki, tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ h¿quqi ĺᴅxsdᴅn dövlᴅt reyestr 
ĺᴅhadᴅtnamᴅsi vᴅ vergi uçotuna durmaq il ᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ tᴅlᴅb edir, halbuki bu 
mᴅlumatlarĕ Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edᴅ bilᴅr. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum un elektron ödᴅmᴅ infrastrukturu iĺlᴅmir. Bundan baĺqa, qurum elektron imzanĕn 
identifikasiya v ᴅ imza funksiyalarĕndan faydalanmĕr. 
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Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi kafidir. Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq edᴅcᴅk mexanizmlᴅr ð
video çarxlar, onlayn konsultasiya xidm ᴅti qurumu n elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ 
yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Onlayn ödᴅmᴅ vᴅ onlayn konsultasiya  mexanizlᴅri tᴅĺkil edilsin; 
2. Sahibkarĕn, kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ istifadᴅçidᴅn tᴅlᴅb 

edilmᴅsin, ᴅvᴅzindᴅ bu mᴅlumatlar Vergil ᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ 
edilsin.  

 
ᴄMᴄK Vᴄ ᴄHAL ĸNĸN SOSĸAL M¦DAFĸᴄSĸ NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinin ᴅksᴅriyyᴅti onlayn mᴅrhᴅlᴅdᴅdir. Qurum sosial müavin ᴅt, 
sosial yardĕm, sĕķorta, ᴅmᴅk müqavilᴅlᴅri ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr istifadᴅyᴅ vermiĺdir. 
Ancaq bununla bᴅrabᴅr, mᴅĺķulluqla baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr inkiĺaf etmᴅmiĺdir. Qurum 
¿nvanlĕ sosial yardĕm xidmᴅti ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅt üzrᴅ 10-dan çox dövlᴅt qurumu ilᴅ 
elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi edir. Bu elektron xidmᴅt çᴅrçivᴅsindᴅ 30 mindᴅn çox ailᴅ 
¿nvanlĕ sosial yardĕm almĕĺdĕr.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi 61 ictimai xidm ᴅtdᴅn 34-ünü elektron xidmᴅt 
kimi tᴅqdim etmᴅli dir. Nazirliyin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ nailiyyᴅtlᴅrini  birmᴅnalĕ 
qiymᴅtlᴅndirmᴅk çᴅtindir. Qurumun 20  elektron xidmᴅti 4-cü sᴅviyyᴅdᴅ onlayn xidmᴅt 
kimi vᴅtᴅndaĺlara tᴅqdim edilir. Qurum son zamanlar, ᴅmᴅk müqavilᴅlᴅrinin elektron 
sistemini, ¿nvanlĕ sosial yardĕma elektron m¿raciᴅt sistemini, hᴅmçinin dᴅfn, hamilᴅlik vᴅ 
baĺqa sosial sĕķorta hadisᴅlᴅrinᴅ dair güzᴅĺtlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron sistem 
yaradaraq fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ tᴅqdim edir. Ancaq bununla b ᴅrabᴅr qurumun 
balansĕnda tᴅmin edilmᴅmiĺ 9 elektron xidmᴅt qalmaqdadĕr. Belᴅ ki, mᴅĺķulluq vᴅ iĺsizlik 
statusunun verilmᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr, dövlᴅt sosial tᴅminat xidmᴅtlᴅrinᴅ 
müraciᴅt, sĕķorta edᴅnᴅ ĺᴅhadᴅtnamᴅnin  vᴅ borcu barᴅdᴅ arayĕĺĕn verilmᴅsi elektron 
xidmᴅtlᴅri tᴅmin edilmᴅmiĺ qaymaqdadĕr. Bundan baĺqa, ¿mumi ᴅmᴅk haqqĕ fondu 
barᴅdᴅ rüblük B1 hesabatĕ vᴅ ümumi ᴅmᴅk haqqĕ fondundan hᴅr iĺ­iyᴅ d¿ĺᴅn sosial sĕķorta 
haqqĕ barᴅdᴅ illik B3 hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi onlayn formada deyil. Bunun üçün 
xüsusi proqram yükl ᴅyib hesabatlarĕ tᴅqdim etmᴅk lazĕmdĕr. B1 vᴅ B3 hesabatlarĕn 
yenilᴅnmᴅsinᴅ vᴅ birlᴅĺdirilmᴅsinᴅ ehtiyac vardĕr.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Belᴅ ki, qurum ¿nvanlĕ 
sosial yardĕma elektron m¿raciᴅt xidmᴅti çᴅrçivᴅsindᴅ DĸN, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi, ᴄmlak 
Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi, Azᴅrsu, Azᴅriqaz, Azᴅriĺĕq vᴅ s. qurumlarĕ ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi edir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron öd ᴅmᴅ infrastrukturundan yüksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ istifadᴅ edir. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. Ancaq bir çox xidm ᴅtlᴅri üzrᴅ video çarxlar 
vᴅ onlayn konsultasiya xidm ᴅti yoxdur.  
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Tövsiyᴅlᴅr 
1. Mᴅĺķulluqla baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr tᴅmin edilsin ; 
2. Uĺaķĕn doķulmasĕ ilᴅ baķlĕ vᴅ 3 yaĺĕna qᴅdᴅr uĺaķĕ olan anaya d¿ĺᴅn müavinᴅtlᴅr 

proaktiv qaydada tᴅmin edilsin;  
3. ᴄmᴅk müqavilᴅlᴅri bildiriĺlᴅrinin elektron informasiya sistemi ᴅsasĕnda ᴅmᴅk 
kitab­alarĕnda olan b¿t¿n mᴅlumatlar elektronlaĺdĕrĕlsĕn; 

4. Onlayn konsultasiya xidm ᴅti tᴅĺkil edilsin. 
 
KᴄND TᴄSᴄRÜFFATI NAZĸRLĸYĸ 

Nazirliyin elektron xidm ᴅtlᴅri elektro n hökumᴅt portalĕnda yer alsa da, elektron m¿raciᴅt 
etmᴅk mümkün deyil.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyinin 11 ictimai xidm ᴅti var, bu xidm ᴅtlᴅrin  hamĕsĕ elektron 
xidmᴅtlᴅr kimi t ᴅqdim olunmalĕdĕr. Qurumun b¿t¿n xidmᴅtlᴅri elektron hökum ᴅt 
portalĕnda informasiya mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir, hᴅr hansĕ elektron m¿raciᴅt mümkün deyil.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi yoxdur. 
Belᴅ ki, qurum elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ müraciᴅtçilᴅrdᴅn ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, hüquqi 
ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅsi, vergi uçotuna durmaq il ᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ, 
daĺĕnmaz ᴅmlaka sahiblik hüququnu t ᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅr vᴅ s. sᴅnᴅdlᴅr tᴅlᴅb edir. 
Halbuki, bu sᴅnᴅdlᴅri m¿vafiq ĺᴅkildᴅ Daxili ĸĺlᴅr Nazirli yi, Vergilᴅr Nazirliyi, ᴄmlak 
Mᴅsᴅlᴅri üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edᴅ bilᴅr. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron infrastrukturdan z ᴅif istifadᴅ edir. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq edilir. 
 
Tövsi yᴅlᴅr 
1. Elektron kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕ portalĕ tᴅĺkil edilsin; 
2. Qurumun xidm ᴅtlᴅrinᴅ elektron müraciᴅt imkanĕ yaradĕlsĕn. 
 
EKOLOGĸYA Vᴄ TᴄBĸĸ SᴄRVᴄTLᴄR NAZĸRLĸYĸ 

Elektron xidmᴅtlᴅrin ᴅksᴅriyyᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Yalnĕz ĺᴅxsiyyᴅt 
vᴅsiqᴅsi mᴅlumatl arĕ ¿zrᴅ Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi il ᴅ informasiya mübadil ᴅsi edilir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyinin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ 25-dir. Qurumun 
tᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅrin sayĕ isᴅ 16-dĕr. Qurumun 13 xidmᴅti elektr on 
müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir, 3 xidmᴅti isᴅ onlayn mᴅrhᴅlᴅdᴅdir. Bu xidmᴅtlᴅr ᴅsasᴅn kᴅnd 
tᴅsᴅrr¿fatĕ mᴅhsullarĕnĕnĕn alĕnmasĕ, qoruqlara onlayn bilet alĕnmasĕ ilᴅ baķlĕdĕr.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir. Belᴅ ki,  qurum  ancaq ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi 
mᴅlumatlarĕnĕ Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi il ᴅ onlayn rejimdᴅ elektron mübadil ᴅ edir. 
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Müraciᴅtçidᴅn h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅsi, ĺᴅxsin vergi uçotunda 
durmasĕ ilᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ, daĺĕnmaz ᴅmlaka istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅr 
tᴅlᴅb edilir. Halbuki, bu m ᴅlumatlar müvafiq dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ 
mübadilᴅ edilᴅ bilᴅr. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron infrastrukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir. Ancaq elektron imzanĕn imzalama 
funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi kafidir.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Sahibkarĕn, kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ istifadᴅçidᴅn tᴅlᴅb 

edilmᴅsin, ᴅvᴅzindᴅ bu mᴅlumatlar Vergil ᴅr Nazirliyi il ᴅ mübadilᴅ edilsin ; 
2. Onlayn konsultasiya xidm ᴅti tᴅĺkil edilsin. 
 
MᴄDᴄNĸYYᴄT Vᴄ TURĸZM NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅri nin  ᴅksᴅriyyᴅti tᴅmin edilmᴅmiĺdir. Buna sᴅbᴅb, ᴄdliyy ᴅ 
Nazirliyinin bir çox xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin reqalmentini t ᴅsdiqlᴅmᴅmᴅsidir. 
Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrin inkiĺafĕ baxĕmĕndan ᴅn böyük töhfᴅsi turizm mᴅqsᴅdli 
coķrafi informasiya sistemini (CĸS) ictimai istifad ᴅyᴅ vermᴅsidir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyinin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ 16-dĕr. Bu xidmᴅtlᴅrin hamĕsĕ 
elektron ĺᴅkildᴅ tᴅqdim edilm ᴅlidir. Tᴅqdim olunmalĕ elektron xidmᴅtlᴅrin 16-dan 12-si 
tᴅqdim edilmir. ĸnvestisiya üçün turizm layih ᴅlᴅrinin tᴅqdim edilm ᴅsi elektron xidmᴅti 
iĺlᴅmir. Arxiv arayĕĺlarĕnĕn ᴅldᴅ edilmᴅsi elektron xidmᴅti elektron müraciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Yalnĕz CĸS ð coķrafi naviqasiya sistemi a­ĕq mᴅlumat kimi elektron 
xidmᴅt istifadᴅçilᴅrinᴅ tᴅqdim edilir. Bu coķrafi naviqasiya sistemi vasitᴅsilᴅ iki mᴅntᴅqᴅ 
arasĕnda mᴅsafᴅni hesablamaq vᴅ London taksi xidm ᴅtinin qiym ᴅtini öyr ᴅnmᴅk 
mümkün dür.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun dig ᴅr dövlᴅt qurumlarĕndan mᴅlumat ᴅldᴅ etmᴅsi yoxdursa da, qurum coķrafi 
naviqasiya sistemini elektron xidm ᴅt istifadᴅçilᴅrin in vᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn istifadᴅsi 
¿­¿n a­ĕq qoymuĺdur. 
 
Elektron infrastrukturdan is tifadᴅ 
Qurum mövcud elektron infrastrukturdan z ᴅif istifadᴅ edir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq edilir.  
 
Tövsiyᴅ 
1. NK -nin 191 nömrᴅli qᴅrarĕnda Turizm Nazirliyi üçün nᴅzᴅrdᴅ tutulmuĺ elektron 

xidmᴅtlᴅr icra edilsin . 
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TᴄHSĸL NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinin ᴅksᴅriyyᴅti onlayn xidm ᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Digᴅr dövlᴅt 
qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Tᴅhsil Nazirliyinin 11 ictimai xidm ᴅti vardĕr. Qurum onlardan 8-ini elektron xidmᴅt kimi 
tᴅqdim etmᴅkdᴅdir. Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin 7-si onlayn xidmᴅt, 1-i elektron 
müraciᴅtdir . Qurumun t ᴅhsil sᴅnᴅdlᴅrinin onlayn yoxlanĕlmasĕ elektron xidmᴅti tam deyil. 
Belᴅ ki, yalnĕz 2013-cü vᴅ 2014-cü ilᴅ aid diplomlarĕn hᴅqiqiliyini yoxlamaq mümkünd ür.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅif qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Belᴅ ki, quruma mᴅxsus 
informasiya sistemindᴅn digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ elektron xidmᴅtlᴅr zamanĕ faydalana 
bilmir. Bir çox elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ dövlᴅt qurumlarĕ m¿raciᴅtçilᴅrdᴅn tᴅhsil haqqĕnda 
sᴅnᴅdlᴅrin skan edilmiĺ surᴅtlᴅrini tᴅlᴅb edir. Bundan baĺqa, qurum  tᴅqdim etdiyi elektron 
xidmᴅtlᴅr üzrᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ¿nvan haqqĕnda arayĕĺ, ᴅmᴅk kitab­asĕ, hᴅrbi bilet vᴅ s. 
sᴅnᴅdlᴅr tᴅlᴅb edir. Ancaq mᴅktᴅblᴅrᴅ qᴅbul ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅt çᴅrçivᴅsindᴅ doķum 
haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ mᴅlumatlarĕ ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi il ᴅ onlayn rejimdᴅ elektron 
mübadilᴅ edilir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum un Elektron infrastrukturdan istifad ᴅsi kafi qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Elektron imza 
kartĕnĕn elektron imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi kafidir. Qurumun onlayn konsultasiya xidmᴅti yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Tᴅhsil sᴅnᴅdlᴅrinin informasiya sist emi tam formalaĺdĕrĕlsĕn; 
2. Regionlarda mᴅktᴅblᴅrᴅ elektron müraciᴅt sistemi yaradĕlsĕn. 
 
SᴄHĸYYᴄ NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinin ᴅksᴅriyyᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurumun 
son dövrlᴅr ambulator tibb mü ᴅssisᴅlᴅrinᴅ hᴅkimlᴅrin qᴅbulu ilᴅ baķlĕ imtahan ilᴅ baķlĕ 
elektron xidmᴅti daha da ĺᴅffaflaĺdĕrĕlĕb. Qurum ᴅhalinin saķlamlĕķĕ, tibbi arayĕĺlarla baķlĕ 
informasiya sistemlᴅrini inkiĺaf etdirmᴅli vᴅ bu mᴅlumatlarĕ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ 
elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etmᴅlidir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Sᴅhiyyᴅ Nazirliy ini n 36 ictimai xidmᴅti vardĕr. Qurum b¿t¿n ictimai xidmᴅtlᴅri elektron 
ĺᴅkildᴅ Elektron Sᴅhiyyᴅ Portalĕndan istifadᴅçilᴅrᴅ tᴅqdim etmᴅlidir. Qurumun 10 elektron 
xidmᴅti onlayn sᴅviyyᴅdᴅ, 18 elektron xidmᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅ, 3 elektron 
xidmᴅti isᴅ tᴅmin olunmamĕĺdĕr. Bundan baĺqa, qurumun 3 elektron xidmᴅti ictimai 
mᴅlumatĕn tᴅqdim edilm ᴅsi ilᴅ baķlĕdĕr. Qurumun ᴅn yeni elektron xidm ᴅtlᴅri kimi , 
ambulator mᴅrkᴅzlᴅrdᴅn hᴅkimlᴅrin evᴅ ­aķĕrĕĺĕ elektron xidmᴅtini vᴅ hᴅkimlᴅrin Sᴅhiyyᴅ 
Nazirliyin in tabeliyind ᴅ olan müᴅssisᴅlᴅrᴅ iĺᴅ qᴅbulu ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅri misal 
göstᴅrmᴅk olar. Sonuncu elektron xidmᴅt üzrᴅ hᴅkimlᴅr seçdiyi 5 polik li nikaya imtahan 
verir. Sonda isᴅ verdiyi imtahanĕn nᴅticᴅlᴅrinᴅ uyķun qᴅbul olduķu poliklinikanĕ onlayn 
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ĺᴅkildᴅ öyrᴅnᴅ bilir. Ancaq hansĕ polikli nikaya qᴅbul olmaqla baķlĕ nᴅticᴅlᴅr imtahan 
nᴅticᴅsi a­ĕqlanandan 3 g¿n sonra bilinir, halbuki bunu informasiya sistemi imtahan 
nᴅticᴅlᴅri elan olunan kimi hesablayĕb elan edᴅ bilᴅr. Qurum ºl¿m haqqĕnda tibbi 
arayĕĺlarĕn elektron registrini hᴅlᴅ yaratmamĕĺdĕr. 
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsini kafi qiym ᴅtlᴅndirmᴅk olar. 
Belᴅ ki, Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi ᴅlillik v ᴅ doķuĺ ilᴅ baķlĕ tibbi mᴅlumatlarĕ onlayn rejimdᴅ 
ᴄdliyy ᴅ vᴅ ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirlikl ᴅri ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ 
etsᴅ dᴅ, Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ ĺᴅxslᴅrin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅlᴅri, 
kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅlᴅri, ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Döv lᴅt 
Komitᴅsi ilᴅ daĺĕnmaz ᴅmlaka istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅri, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  
ilᴅ nikah haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅni, Tᴅhsil Nazirliyi il ᴅ tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅdlᴅri elektron 
ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum mövcud elektro n infrastrukturdan yüksᴅk sᴅviyyᴅdᴅ istifadᴅ edir. Ancaq, qurum 
hᴅlᴅ elektron imza kartĕnĕn elektron imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ etmir.   
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. Qurumun onlayn konsultasiya xidmᴅti 
fᴅaliyyᴅt göstᴅrir.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Vᴅtᴅndaĺlarĕn tibbi mᴅlumatlarĕ elektronlaĺdĕrĕlsĕn; 
2. ¥l¿m haqqĕnda tibbi arayĕĺlarĕn elektron registri yaradĕlsĕn; 
3. Ambulator mü ᴅssisᴅlᴅrᴅ imtahan vermiĺ namizᴅdlᴅrin cavab kartlarĕ, elᴅcᴅ dᴅ yazĕlĕ 

suallara cavab vᴅrᴅqᴅsi (aldĕķĕ bal ilᴅ birlikd ᴅ) òpdfó formatĕnda namizᴅdᴅ göndᴅrilsin.  
 
RABĸTᴄ Vᴄ YÜKSᴄK TEXNOLOGĸYALAR NAZ ĸRLĸYĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinin ᴅksᴅriyyᴅti elektron müraciᴅt vᴅ onlayn xidmᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum elektron hökum ᴅt portalĕ vasitᴅsilᴅ qurumlararasĕ Elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsinᴅ töhfᴅ verir.  Bununla bᴅrabᴅr, qurum öz elektron xidm ᴅtlᴅri üzrᴅ 
Vergilᴅr Nazirliyi v ᴅ ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsi ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
etmᴅlidir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalar Nazirliyinin icti mai xidmᴅtlᴅrinin sayĕ 24-dür. Bunlardan 
19-u elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim edilm ᴅlidir. Elektron xidm ᴅtlᴅrdᴅn 6-sĕ onlayn xidmᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅ, 11-i elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅ, 2-si isᴅ hᴅlᴅ tᴅqdim edilm ᴅmiĺdir. 
Radiorabitᴅ vasitᴅlᴅrinin elektron qeydiyy atĕ xidmᴅti, dövri m ᴅtbuata internet abunᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅri hᴅlᴅ istifadᴅyᴅ verilmᴅmiĺdir. Po­t gºndᴅriĺlᴅrinin izl ᴅnilmᴅsi elektron 
xidmᴅtindᴅn istifadᴅ etmᴅk mümkün deyil.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsini yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndirmᴅk olar. Qurum elektron 
hökumᴅt portalĕ (elektron hºkumᴅt ĺl¿z¿) vasitᴅsilᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ 
ĸAMAS informasiya sistemi ilᴅ, telefon nömrᴅsi ᴅsasĕnda kommunal ºdᴅniĺlᴅr barᴅsindᴅ 
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mᴅlumatlarĕ onlayn rejimdᴅ elektron mübadil ᴅ edir. Ancaq qurum tᴅqdim etdiyi telefon 
çᴅkiliĺi elektron xidmᴅti üzrᴅ tᴅlᴅb olunan daĺĕnmaz ᴅmlaka mülkiyy ᴅt hüququnu tᴅsdiq 
edᴅn sᴅnᴅdlᴅri ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsi ilᴅ, bundan baĺqa digᴅr elektron xidmᴅt 
üzrᴅ ºl¿m haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅnin surᴅtini ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi il ᴅ, kommersiya hüquqi 
ĺᴅxsin dövlᴅt qeydiyyatĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅsi vᴅ ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ sᴅnᴅdlᴅrini Vergil ᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edᴅ bilmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron infra strukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. 
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Xüsusi icazᴅlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron m¿raciᴅt zamanĕ kommersiya h¿quqi 
ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan edilmiĺ formasĕ 
istifadᴅçidᴅn tᴅlᴅb edilmᴅsin; 

2. Dövri mᴅtbuata onlayn abunᴅ xidmᴅtinin tᴅmin edilmᴅsi. 
 
NᴄQLĸYYAT NAZ ĸRLĸYĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir, xidmᴅtlᴅrin  
dizaynĕ vᴅ tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅrin siyahĕsĕ sᴅliqᴅsiz tᴅrtib edilmiĺdir. Qurum elektron 
ödᴅmᴅ infrastrukturundan istifad ᴅ etsᴅ dᴅ, elektron imzanĕn imkanlarĕndan mᴅhdud 
istifadᴅ edir. Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi tᴅmin edilmᴅyib.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Nᴅqliyyat Nazirliyi 5 ictimai xidm ᴅtdᴅn 3-ünü elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ kimi 
avtomatlaĺdĕraraq quruma mᴅxsus elektron xidmᴅtlᴅr portalĕnda tᴅqdim edir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. 
Nᴅticᴅdᴅ fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya mᴅlumatlarĕ, elᴅcᴅ dᴅ daĺĕnmaz ᴅmlaka 
sahiblik hüququnu t ᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅri skan ĺᴅklindᴅ müraciᴅtçidᴅn tᴅlᴅb edir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron imza  kartlarĕnĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ 
etmᴅsᴅ dᴅ, ASAN elektron ödᴅmᴅ portalĕndan cᴅrimᴅlᴅrin ödᴅnilmᴅsi ilᴅ baķlĕ istifadᴅ edir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum  xidmᴅtlᴅrindᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilsin;  
2. Tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅr siyahĕsĕndan ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ 
baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ, daĺĕnmaz ᴅmlakdan istifadᴅ hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅri 
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­ĕxartsĕn, sºz¿gedᴅn mᴅlumatlarĕ m¿vafiq olaraq DĸN, Vergilᴅr, ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri 
Dövlᴅt Komi tᴅsi ilᴅ mübadilᴅ etsin; 

3. Elektron iĺtirak­ĕlĕq tᴅĺviq edilsin. 
 
GᴄNCLᴄR Vᴄ ĸDMAN NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan 
istifadᴅ edilmir. Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq olunur. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Gᴅnclᴅr vᴅ ĸdman Nazirliyi 8 ictimai xidm ᴅtdᴅn 5-ni elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim 
etmᴅlidir. Qurumun 5 elektron xidm ᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  
 
Elektron m ᴅlumat  mübadil ᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr üçün Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Fiziki v ᴅ hüquqi 
ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ m¿vafiq dºvlᴅt qurumlarĕ ilᴅ mübadilᴅ edilmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrindᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar y erlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilsin;  
2. Tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅr siyahĕsĕndan ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ 
baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ ­ĕxarĕlsĕn, sºz¿gedᴅn mᴅlumatlar  m¿vafiq olaraq DĸN, Vergilᴅr 
Nazirliyi il ᴅ mübadilᴅ edilsin ; 

3. Elektron iĺtirak­ĕlĕq tᴅĺviq edilsin. 
 
M¦DAFĸᴄ SᴄNAYESĸ NAZĸRLĸYĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅt elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum 
Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama 
funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir. Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq olunur. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Müdafiᴅ Sᴅnayesi Nazirliyi 1 ictimai xidm ᴅtdᴅn 1-ini  elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim 
etmᴅlidir. H ᴅmin xidm ᴅt elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr üçün Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. H¿quqi ĺᴅxsin 
identifikasiya m ᴅlumatlarĕ m¿vafiq dºvlᴅt qurumlarĕ ilᴅ mübadilᴅ edilmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edilmir.  



42 

 

 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrindᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilsin;  
2. Tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅr siyahĕsĕndan ĺᴅxsin vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ 
­ĕxarĕlsĕn, sºz¿gedᴅn mᴅlumatlar müvafiq olaraq Vergil ᴅr Nazirliyi il ᴅ mübadilᴅ 
edilsin ; 

3. Elektron iĺtirak­ĕlĕq tᴅĺviq edilsin . 
 
QAÇQINLAR V ᴄ MᴄCBURĸ KÖÇKÜNL ᴄR ÜZRᴄ DÖVL ᴄT KOMĸTᴄSĸ 

Qurumun t ᴅqdim etmᴅli olduķu status ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅr mᴅlumatlandĕrma 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Qurumun güz ᴅĺtlᴅrin 
verilmᴅsi ilᴅ baķlĕ mᴅcburi köçkü nlᴅrᴅ güzᴅĺtlᴅr üzrᴅ avtomatik idar ᴅetmᴅ sistemi 
yaradĕlmĕĺdĕr. ĸnformasiya sisteminin yemᴅk xᴅrci ilᴅ baķlĕ g¿zᴅĺtlᴅrin idarᴅedilmᴅsi ilᴅ 
baķlĕ alt-sistem qurulmuĺ vᴅ informasiya sisteminᴅ 12 yerli icra hakimiyy ᴅti orqanĕ 
qoĺulmuĺdur. Ancaq informasiya sisteminin  kommunal güzᴅĺtlᴅr (iĺĕq pulu, qaz pulu, su 
pulu)il ᴅ baķlĕ alt-sistem hᴅlᴅ formalaĺmamĕĺdĕr. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Qa­qĕnlar vᴅ Mᴅcburi Köçkünlᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Komitᴅsi 17 ictimai xidmᴅtdᴅn 17-sini 
elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅlidir. 17 elektron xi dmᴅtdᴅn 14-ü mᴅcburi köçkünlᴅrᴅ 
status sᴅnᴅdlᴅrinin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕdĕr. Status sᴅnᴅdlᴅrinin  tᴅqdim edilm ᴅsinᴅ elektron 
müraciᴅt etmᴅk mümkün deyil. Ona gör ᴅ dᴅ status sᴅnᴅdlᴅrinin tᴅqdim edilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ 
elektron xidmᴅtlᴅr 1-ci sᴅviyyᴅ ð mᴅlumatlandĕrma mᴅrhᴅlᴅsindᴅ qiymᴅtlᴅndirilmiĺdir. 
Komitᴅ bundan baĺqa mᴅcburi köçkünlᴅrᴅ birbaĺa maddi yardĕm ð yemᴅk xᴅrcinin 
verilmᴅsi vᴅ dolayĕ maddi yardĕm: pulsuz iĺĕq, qaz, su kommunal xidmᴅtlᴅrinin 
göstᴅrilmᴅsi ilᴅ ᴅlaqᴅdar güzᴅĺtlᴅr edir. Güzᴅĺtlᴅrin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ mᴅcburi köçkünlᴅrᴅ 
güzᴅĺtlᴅr üzrᴅ avtomatik idar ᴅetmᴅ sistemi yaradĕlmĕĺdĕr. ĸnformasiya sisteminin yemᴅk 
xᴅrci ilᴅ baķlĕ g¿zᴅĺtlᴅrin idarᴅedilmᴅsi ilᴅ baķlĕ alt-sistem qurulsa da, kommunal güzᴅĺtlᴅr 
(iĺĕq pulu, qaz pulu, su pulu) ilᴅ baķlĕ alt-sistem hᴅlᴅ formalaĺmamĕĺdĕr.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Komitᴅnin tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi yoxdur. Belᴅ ki, 
komitᴅ vᴅtᴅndaĺlara tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ 21 dᴅfᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, 14 
dᴅfᴅ vᴅtᴅndaĺĕn m¿vᴅqqᴅti qeydiyyatda olmasĕna dair arayĕĺ, 13 dᴅfᴅ vᴅtᴅndaĺĕn kº­k¿n 
d¿ĺmᴅsinᴅ dair arayĕĺ, 7 dᴅfᴅ hᴅrbi bilet vᴅ hᴅrbi komissiyada qeydiyyatla baķlĕ 
mᴅlumatlar, 6 dᴅfᴅ doķum haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ, 4 dᴅfᴅ valideynlᴅrin ºl¿m haqqĕnda 
ĺᴅhadᴅtnamᴅsi, 2 dᴅfᴅ nikah haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ, 2 dᴅfᴅ nikahĕn pozulmasĕna dair 
ĺᴅhadᴅtnamᴅ (Boĺanmaya dair mᴅhkᴅmᴅ qᴅtnamᴅsi) vᴅ s. sᴅnᴅdlᴅr tᴅlᴅb edir. Bu onu 
göstᴅrir ki, qurum Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi, Sᴅfᴅrbᴅrlik vᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ 
¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmᴅlidir.  
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Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilsin;  
2. Tᴅlᴅb olunan sᴅnᴅdlᴅr siyahĕsĕndan ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi, vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ vᴅ s. 

sᴅnᴅdlᴅr ­ĕxarĕlsĕn, ᴅvᴅzindᴅ qurum Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadilᴅsi edilsin ; 

3. Komitᴅnin informasiya sistemi Azᴅrsu, Azᴅriqaz, Azᴅriĺĕq ilᴅ inteqrasiya etsin, mᴅcbur 
köçkünlᴅrin kommunal xidm ᴅtdᴅn istifadᴅsi ilᴅ baķlĕ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
etsin. Bütün bunlar komit ᴅ tᴅrᴅfindᴅn çᴅkilᴅn xᴅrclᴅrin optimalla ĺmasĕna, sui-istifadᴅ 
hallarĕnĕn qarĺĕsĕnĕn alĕnmasĕna sᴅbᴅb olacaq; 

4. Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq etsin. 
 
DÖVL ᴄT GÖMRÜK KOM ĸTᴄSĸ 

Qurum son zamanlar elektron gömrük b ᴅyannamᴅsi vᴅ fiziki ĺᴅxslᴅr üçün elektron 
sᴅrniĺin bᴅyannamᴅ xidmᴅtlᴅrin i istifadᴅyᴅ vermiĺdir. Ancaq onlayn monitorinq il ᴅ baķlĕ 
elektron xidmᴅtlᴅri hᴅlᴅ istifadᴅyᴅ vermᴅmiĺdir. Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
yaxĺĕdĕr. Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ vᴅ elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi yaxĺĕ 
qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. 
 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt Gömrük Komit ᴅsi ona mᴅxsus 9 ictimai xidmᴅtin hamĕsĕnĕ elektron xidmᴅtlᴅr kimi 
tᴅqdim etmᴅlidir. Hal -hazĕrda, 9 elektron xidmᴅtdᴅn 3-ü tᴅmin edilmᴅyib. Bunlar 
vᴅtᴅndaĺlar tᴅrᴅfindᴅn mᴅktublarĕn onlayn izlᴅnilmᴅsi, xarici-iqtisadi fᴅaliyyᴅt iĺtirak­ĕlarĕ 
tᴅrᴅfindᴅn idxal -ixrac olunan mallarĕn vᴅ nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin gömrük 
rᴅsmilᴅĺdirilmᴅsinin onlayn monitorinqi, rüsumsuz ticar ᴅt maķazasĕnĕn yaradĕlmasĕna 
icazᴅ ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅrdir. Qurum son zamanlar yeni elektron xidm ᴅtlᴅr 
istifadᴅyᴅ vermiĺdir. Bunlar ð mallarĕn vᴅ nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin gömrük r ᴅsmilᴅĺdirilmᴅsi 
üzrᴅ elektron gömrük bᴅyannamᴅsinin qᴅbulu, ilkin m ᴅlumatlandĕrma, fiziki ĺᴅxslᴅr 
tᴅrᴅfindᴅn Sᴅrniĺin bᴅyannamᴅsi elektron xidmᴅtlᴅridir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsini yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndirmᴅk olar. Belᴅ ki, Dövlᴅt 
Gömrük Komit ᴅsi tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ ümumvᴅtᴅndaĺ pasportu 
ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi il ᴅ, fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin vergi uçotunda 
durmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ Vergilᴅr Nazirliyi ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi edir. 
Qurum AGĸS informasiya sistemindᴅ olan idxal -ixrac ᴅmᴅliyyatĕ ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ 
Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edir. Ancaq Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi  vᴅ Kᴅnd 
Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyinin tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ Dövlᴅt Gömrük 
Komitᴅsinin mᴅlumatlarĕna ehtiyac olur. Belᴅ ki, nᴅqliyyat vasitᴅsini qeydiyyatdan 
keçirᴅrkᴅn gºmr¿k orqanĕnĕn verdiyi icazᴅ sᴅnᴅdi (bᴅyannamᴅ, CMR, invoys, sertifikat) 
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vᴅtᴅndaĺlardan tᴅlᴅb edilir. Qurumlar arasĕ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi olmadĕķĕndan 
sözügedᴅn sᴅnᴅdlᴅr hᴅlᴅ dᴅ vᴅtᴅndaĺlardan tᴅlᴅb edilir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ y¿ksᴅk sᴅviyyᴅdᴅdir. Qurum elektron imzanĕn 
autentifikasiya, identifikasiya , imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edir. Bundan baĺqa, 
qurum elektron öd ᴅmᴅ sisteminᴅ dᴅ qoĺulub. 
 
Elektron ĸĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi 
Qurumun elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq etmᴅsi kafi qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Belᴅ ki, qurum 
elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati reqlamentl ᴅri, elᴅcᴅ dᴅ bᴅzi xidmᴅtlᴅr üzrᴅ istifadᴅ 
tᴅlimatlarĕnĕ, video ­arxlarĕ yerlᴅĺdirmiĺdir. Ancaq qurumun elektron xidmᴅtlᴅr 
bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur. Bundan baĺqa, 
qurum biznes subyektlᴅrinin rᴅylᴅrinin alĕnmasĕ ilᴅ baķlĕ mᴅmnuniyy ᴅt sorķusu ke­irmir. 
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Nᴅqliyyat vasitᴅsinin idxalĕ zamanĕ gºmr¿k orqanĕnĕn verdiyi icazᴅ sᴅnᴅdi 

(bᴅyannamᴅ, CMR, invoys, sertifikat) Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ 
edilsin, bu da nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin el ektron qeydiyyatĕ ¿­¿n vacibdir; 

2. Mᴅktublarĕn vᴅ idxal -ixrac ᴅmᴅliyyatlarĕnĕn onlayn rejimindᴅ izlᴅnilmᴅsi xidmᴅti tᴅmin 
edilsin;  

3. Biznes icmasĕ ilᴅ elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ onlayn mᴅmnuniyy ᴅt sorķusu 
keçirsin; 

4. Dövlᴅt qurumunun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ onlayn konsultasiya xidm ᴅti 
yaradĕlsĕn. 

 
ᴄMLAK M ᴄSᴄLᴄLᴄRĸ DÖVL ᴄT KOM ĸTᴄSĸ 

ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsi daĺĕnmaz ᴅmlak üzrᴅ sᴅnᴅdlᴅrin ᴅldᴅ edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ 
elektron müraciᴅt imkanĕ yaratmĕĺdĕr. Hᴅtta daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ 
vᴅtᴅndaĺlar onlayn ĺᴅkildᴅ ödᴅniĺ edᴅrᴅk ᴅldᴅ edᴅ bilᴅr. Ancaq qurum torpaq kadastrĕ, 
atlas, xᴅritᴅlᴅrin hazĕrlanmasĕ ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtlᴅri istifadᴅyᴅ vermᴅmiĺdir. 
Qurum un daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ baķlĕ elektron informasiya sistemindᴅ olan mᴅlumatlar 
mᴅhdud ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edilir. N ᴅticᴅdᴅ, elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ vᴅtᴅndaĺlardan 
xeyli daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ baķlĕ sᴅnᴅdlᴅr tᴅlᴅb edilir.  

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsinin ümumi ictimai xidm ᴅtlᴅrinin sayĕ 46-dĕr. Qurum 
onlardan 36-sĕnĕ elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅlidir. Qurum onlardan 27 -sini elektron 
xidmᴅtlᴅr portalĕnda istifadᴅçilᴅrᴅ tᴅqdim edir. 27 elektron xidm ᴅtdᴅn 25-i elektron 
müraciᴅt, 2-si isᴅ onlayn xidmᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Torpaq kadastrĕ, atlas vᴅ xᴅritᴅlᴅrin 
hazĕrlanmasĕ vᴅ baĺqa xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 9 elektron xidmᴅt hᴅlᴅ tᴅmin edilmᴅyib. ¢ĕxarĕĺ, 
texniki pasport, daĺĕnmaz ᴅmlakĕn y¿kl¿l¿y¿ barᴅdᴅ arayĕĺlarĕ ᴅldᴅ etmᴅk üçün elektron 
müraciᴅt m¿mk¿nd¿r. Bundan baĺqa, dºvlᴅt ᴅmlakĕnĕn satĕlmasĕ ilᴅ baķlĕ auksiona onlayn 
sifariĺ vermᴅk vᴅ beh ödᴅmᴅk m¿mk¿nd¿r. Bundan baĺqa, daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlarĕ onlayn ĺᴅkildᴅ ­ĕxarĕĺĕn reyestr nºmrᴅsi ᴅsasĕnda ᴅldᴅ etmᴅk mümkündür v ᴅ 
bunun üçün ödᴅniĺ etmᴅk lazĕmdĕr. 
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Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi  
Qurum tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ elektron imzanĕn identifikasiya 
funksiyasĕnĕ tanĕmĕr. Belᴅ ki, qurum v ᴅtᴅndaĺlardan ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsinin skan edilmiĺ 
surᴅtini, vergi uçotuna durmaq il ᴅ baķlĕ ĺᴅhadᴅtnamᴅ, kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin dövlᴅt 
reyestri mᴅlumatlarĕnĕ tᴅlᴅb edir. Halbuki, bu m ᴅlumatlar ĕ m¿vafiq olaraq Daxili ĸĺlᴅr vᴅ 
Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edᴅ bilᴅr. Qurumun daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ 
baķlĕ informasiya sistemi digᴅr qurumlar ¿­¿n qapalĕ olaraq qalmaqdadĕr. Nᴅticᴅdᴅ, 
elektron xidmᴅtlᴅrin ᴅksᴅriyyᴅtindᴅ elektron xidmᴅt istifadᴅçilᴅrindᴅn daĺĕnmaz ᴅmlaka 
mülkiyy ᴅt hüququnu tᴅsdiq edᴅcᴅk sᴅnᴅdlᴅri tᴅlᴅb edirlᴅr. Ancaq qurum daĺĕnmaz 
ᴅmlakĕn y¿kl¿l¿y¿ barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ onlayn rejimdᴅ notariuslarla paylaĺĕr. Bu mᴅlumat 
mübadilᴅsi notariuslara daĺĕnmaz ᴅmlakĕn alqĕ-satqĕsĕ ᴅmᴅliyyatĕnĕ hᴅyata keçirmᴅk üçün 
lazĕm olur.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ kafidir. Elektron xidm ᴅtlᴅrin bir çoxundan elektron 
imzanĕn identifikasiya funksiyasĕ istifadᴅ olunmur. ᴄvᴅzindᴅ istifadᴅçilᴅrdᴅn ĺᴅxsiyyᴅt 
vᴅsiqᴅsinin skan edilmiĺ surᴅti tᴅlᴅb edilir. Qurum elektron öd ᴅmᴅ infrastrukturundan 
istifadᴅ edir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurumun elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviqi yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Quru mun elektron 
xidmᴅtlᴅr portalĕnda elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ video ­arxlar yerlᴅĺdirilmᴅsᴅ dᴅ, elektron 
xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅn quruma elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ rᴅy vermᴅk mümkündür.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Daĺĕnmaz ᴅmlak ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlar  reyestr nömrᴅsi ᴅsasĕnda digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ 

ilᴅ elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ mübadilᴅ edilsin. Nᴅticᴅdᴅ, elektron xidmᴅtlᴅr 
çᴅrçivᴅsindᴅ dövlᴅt qurumlarĕnĕn istifadᴅçilᴅrdᴅn tᴅlᴅb etdiyi daĺĕnmaz ᴅmlaka istifadᴅ 
hüququnu tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅr sĕradan ­ĕxmĕĺ olar; 

2. Elektron to rpaq kadastr xᴅritᴅsinin hazĕrlanmasĕ tᴅmin edilsin;  
3. Milli M ᴅkan Mᴅlumatlarĕ elektron hºkumᴅt çᴅrçivᴅsindᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ 

mübadilᴅ edilsin ; 
4. Ünvan reyestri mᴅlumatlarĕ a­ĕq elan edilsin vᴅ elektron xidmᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ istifadᴅ 

edilsin;  
5. Dövlᴅt ᴅmlakĕnĕn onlayn auksion portalĕ yaradĕlsĕn, auksion ­ᴅrçivᴅsindᴅ satĕĺ tam 
onlayn olaraq baĺa ­atsĕn. 

 
AĸLᴄ, QADIN V ᴄ UĹAQ PROBLEMLᴄRĸ ÜZRᴄ DÖVL ᴄT KOMĸTᴄSĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅt elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum 
Elektron mᴅlumat mü badilᴅsi etmir. Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama 
funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir. Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq olunur. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Komitᴅnin 2 ictimai xidm ᴅti vardĕr. Onlardan 2-si dᴅ elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim 
edilmᴅlidir. Ölk ᴅ daxili övladgötürm ᴅ ilᴅ baķlĕ xidmᴅti elektron mᴅlumatlandĕrma 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olsa da, ölkᴅlᴅrarasĕ ºvladgºt¿rmᴅ xidmᴅti ilᴅ baķlĕ elektron m¿raciᴅt imkanĕ 
yaradĕlmĕĺdĕr.  
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Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr çᴅrçivᴅsindᴅ Elektron mᴅlumat mübadilᴅsi etmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn identifikasiya vᴅ imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Ölkᴅ daxili övladgötürm ᴅ ilᴅ baķlĕ elektron müraciᴅt imkanĕ yaradĕlsĕn. 
 
VᴄTᴄNDAĹLARA XĸDMᴄT Vᴄ SOSĸAL ĸNNOVASĸYALAR ÜZR ᴄ DÖVL ᴄT 
AGENTL ĸYĸ 

Qurum  üzᴅrinᴅ d¿ĺᴅn elektron xidmᴅtlᴅri tᴅmin etmiĺdir. Bundan baĺqa, òASAN Payó ð 
cᴅrimᴅ, rüsum, kommunal ödᴅniĺlᴅrin ödᴅmᴅ portalĕnĕ yaratmĕĺdĕr vᴅ bu portal vasitᴅsilᴅ 
bir sĕra dºvlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi edir. Qurum elektron 
iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Qurumun 3 ictimai xidm ᴅti vardĕr. Qurum tᴅqdim etdiyi ictimai xidm ᴅtlᴅrin hamĕsĕ 
elektron xidmᴅtlᴅr kimi  tᴅqdim edilir. Onlayn növb ᴅ tutulmasĕ, hazĕr sᴅnᴅdlᴅrin 
statusunun izlᴅnilmᴅsi, dövlᴅt orqanlarĕ tᴅrᴅfindᴅn tᴅqdim olunan layih ᴅlᴅrᴅ (tᴅklifl ᴅrᴅ) rᴅy 
verilmᴅsi onlayn xidmᴅt kimi tᴅqdim edilir. Bundan baĺqa, Agentlik Asan Pay elektron 
ödᴅmᴅ portalĕ, Asan kadr iĺ axtarĕĺĕ informasiya sistemi, Dºvlᴅt Xidmᴅtlᴅr Reyestri, ĸdeya 
Bankĕ layihᴅlᴅrini icra edir. ASAN Pay elektron öd ᴅmᴅ portalĕ cᴅrimᴅ, rüsum, kommunal 
ödᴅniĺlᴅrin edil diyi informasiya sistemidir. R¿sumlarĕn ºdᴅnilmᴅsinᴅ yalnĕz Vergilᴅr 
Nazirliyi, Dax ili ĸĺlᴅr Nazirliyi qoĺulmuĺdur. 
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
ASAN pay elektron ödᴅmᴅ portalĕndan identifikasiya ¿­¿n FĸN nºmrᴅ, VÖEN nömrᴅ ᴅsas 
gºt¿r¿l¿b. Bundan baĺqa, kommunal ºdᴅniĺlᴅrin abonent kodu vasitᴅsilᴅ öyrᴅnilmᴅsi 
mümkündür.  
 
Elektron infrastr ukturdan istifad ᴅ 
Qurum mºvcud elektron infrastrukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir. Qurum elektron imzanĕn 
hᴅm autentifikasiya, hᴅm identifikasiya, h ᴅm dᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edir. 
Bundan baĺqa, tᴅqdim etdiyi xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ ASAN Pay elektron ödᴅmᴅ portalĕndan 
istifadᴅ edir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. Belᴅ ki, qurum v ᴅtᴅndaĺlarĕ ĸdeya Bankĕ 
vasitᴅsilᴅ qᴅrarvermᴅ prosesinᴅ cᴅlb edir. Tᴅkcᴅ 2015-ci ildᴅ 1625 ideya qᴅbul olunmuĺdur. 
Buna baxmayaraq, tᴅqdim etdi yi elektron xidm ᴅtlᴅri izah edᴅn video çarxlar tᴅmin 
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edilmᴅyib. Elektron xidm ᴅt istifadᴅçilᴅri arasĕnda tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 
elektron ĺᴅkildᴅ mᴅmnuniyy ᴅt sorķusu ke­irmir. 
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Onlayn notarius xidm ᴅtinin tᴅĺkili, baĺqa sºzlᴅ, ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅlᴅri, vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti 
aktlarĕnĕn g¿clᴅndirilmiĺ elektron imza vasitᴅsilᴅ notarial tᴅsdiqini onlayn ĺᴅkildᴅ 
etmᴅk mümkündür;  

2. Bütün dövlᴅt qurumlarĕna gºndᴅrilmiĺ mᴅktublarĕn onlayn ĺᴅkildᴅ izlᴅnilmᴅsinᴅ imkan 
yaradan vahid portalĕn qurulmasĕ; 

3. Dövlᴅt Qulluķundan baĺqa dºvlᴅt qurumlarĕna iĺᴅ qᴅbul ilᴅ baķlĕ vahid informasiya 
sistemi yaratmaq; 

4. ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi, Dövl ᴅt Miqrasiya Xidm ᴅtinin r¿sumlarĕnĕn ASAN Pay ödᴅmᴅ 
portalĕna inteqrasiya edilmᴅsi; 

5. Maĺĕn nºmrᴅlᴅrinin onlayn sifariĺi vᴅ oflayn ĺᴅkildᴅ ASAN xidm ᴅt mᴅrkᴅzlᴅrindᴅn 
götürülm ᴅsi. 

 
DÖVL ᴄT M¦LKĸ AVĸASĸYA ADMĸNĸSTRASĸYASI  

Dövlᴅt M¿lki Aviasiya Administrasiyasĕnĕn tᴅqdim etmᴅli olduķu elektron xidmᴅtlᴅri  
minimum  tᴅmin edib. Bundan baĺqa, qurum elektron hökumᴅt portalĕna da inteqrasiya 
etmᴅyib. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt M¿lki Aviasiya Administrasiyasĕ 15 ictimai xidmᴅt tᴅqdim edir. Qurum onlardan 
2-sini elektronlaĺdĕrmalĕdĕr. Sºz¿gedᴅn xidmᴅtlᴅr mᴅlumatlandĕrma mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. 
Bunlardan biri u­uĺlarĕn yerinᴅ yetirilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtdir. Sözügedᴅn 
elektron xidmᴅtᴅ giriĺ a­ĕq deyil.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr üçün hᴅr hansĕ dºvlᴅt qurumu ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi 
etmir.  
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum ölk ᴅdᴅ olan elektron hökumᴅt infrast rukturundan istifad ᴅ etmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ yalnĕz reqlamentlᴅr yerlᴅĺdirilib. 
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. U­uĺlara icazᴅ ilᴅ baķlĕ elektron xidmᴅtᴅ müraciᴅt tᴅmin edilsin . 
 
DÖVL ᴄT DᴄNĸZ ADMĸNĸSTRASĸYASI  

Dövlᴅt Dᴅniz Administrasiyasĕnĕn etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin hamĕsĕ elektron m¿raciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir. Elektron öd ᴅmᴅ 
portalĕna qoĺulmuĺdur. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt Dᴅniz Administrasiyasĕnĕn 18 ictimai xidmᴅti vardĕr. B¿t¿n ictimai xidmᴅtlᴅr 
elektonlaĺdĕrĕlmalĕdĕr. 18 elektron xidmᴅtdᴅn 17-si elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. 1 
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elektron xidmᴅt ð limanlarda gᴅmi agenti tᴅrᴅfindᴅn xidmᴅtlᴅrin göstᴅrilmᴅsi ilᴅ baķlĕ 
sertifikatĕn verilmᴅsi tᴅmin edilmᴅyib.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir. Sahibkarĕn vᴅ kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin 
identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi edᴅ bilmir.  

 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ faizi yaxĺĕdĕr. Elektron ºdᴅmᴅ portalĕna qoĺulub, 
elektron imzanĕn elektron autentifikasiya vᴅ identifikasiya funksiyasĕnĕ tanĕyĕr. 
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ da zᴅif tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Limanlarda gᴅmi agenti tᴅrᴅfindᴅn xidmᴅtlᴅrin göstᴅrilmᴅsi ilᴅ baķlĕ sertifikatĕn 

verilmᴅsi üzrᴅ elektron xidmᴅtin tᴅmin edilmᴅsi; 
2. Sahibkarĕn vᴅ kommersiya hüquqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕnĕn Vergilᴅr 

Nazirliyi il ᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi edilmᴅsi. 
 
MĸLLĸ ARXĸV ĸDARᴄSĸ 

Milli Arxiv ĸdarᴅsi bütün dövlᴅt qurumlarĕnĕn ehtiyac olduķu dºvlᴅt qurumudur. Hal -
hazĕrda mühafizᴅ edilᴅn sᴅnᴅdlᴅrin elektronlaĺma faizi ­ox aĺaķĕdĕr. Belᴅ ki, Milli Arxiv 
ĸdarᴅsinin 610 milyon vᴅrᴅqdᴅn 30 min vᴅrᴅqi elektronlaĺĕb, bu da milli arxivin 0,004%-ini 
tᴅĺkil edir.  

 
Elektron Xidm ᴅtlᴅr 
Milli Arxiv ĸdarᴅsi Respublikada arxiv siyasᴅtini hᴅyata keçirᴅn mᴅrkᴅzi icra hakimiyy ᴅti 
orqanĕdĕr. Onun tabeliyindᴅ 6 respublika dövlᴅt arxivi, Dövl ᴅt Arxivinin 15 filialĕ vᴅ 57 
rayon dövlᴅt arxivi vardĕr. Sᴅnᴅdlᴅr qeyd olunan arxivl ᴅrdᴅ mühafizᴅ edilir. Milli Arxiv 
ĸdarᴅsi vᴅtᴅndaĺlara iki elektron xidmᴅt göstᴅrir. Bu xidmᴅtlᴅr Arxiv arayĕĺlarĕnĕn, arxiv 
sᴅnᴅdlᴅrindᴅn ­ĕxarĕĺlarĕn, arxiv sᴅnᴅdlᴅrinin surᴅtlᴅrinin verilm ᴅsi vᴅ elmi tᴅdqiqat vᴅ 
digᴅr mᴅqsᴅdlᴅrlᴅ arxiv sᴅnᴅdlᴅrindᴅn istifadᴅ edilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu ilᴅ baķlĕdĕr. Arxiv sᴅnᴅdlᴅrinin onlayn t ᴅqdim edilm ᴅsi elektron mür aciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Xidm ᴅtin onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi isᴅ arxiv sᴅnᴅdlᴅrinin 
elektronlaĺmasĕna baķlĕdĕr. Elmi tᴅdqiqat üçün arxivᴅ müraciᴅt ilᴅ baķlĕ onlayn ĺᴅkildᴅ 
cavab almaq mümkündür. Monitorinq edil ᴅn dövrdᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin interfeysi 
yenilᴅnmiĺdir.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Hal -hazĕrda dºvlᴅt arxivind ᴅ 610 milyon vᴅrᴅq saxlanĕlĕr. Onlardan 30 mini 
elektronlaĺdĕrĕlĕb, bu da dºvlᴅt arxivinin 0,004 faiz demᴅkdir. Elektronlaĺma ¿­¿n ᴅsas 
meyarlarĕn sᴅnᴅdlᴅrin tarixi ᴅhᴅmiyyᴅti, mᴅhv olma tᴅhlükᴅsi, ᴅn çox müraciᴅt edilᴅn 
olmasĕdĕr. Digᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn vᴅ vᴅtᴅndaĺlarĕn Milli Dºvlᴅt Arxivind ᴅn ᴅn çox 
sorķu edᴅrᴅk tᴅlᴅb etdiyi sᴅnᴅdlᴅr aĺaķĕdakĕlardĕr: ᴅmᴅk kitab­asĕ (ᴅlavᴅ N1), doķum vᴅ 
ºl¿m haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ (ᴅlavᴅ N2), nikah vᴅ nikahĕn pozulmasĕ haqqĕnda 
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ĺᴅhadᴅtnamᴅ (ᴅlavᴅ N3), tᴅltif haqqĕnda vᴅtᴅndaĺa tᴅqdim edilmiĺ sᴅnᴅd (ᴅlavᴅ N4) vᴅ 
Daĺĕnmaz ᴅmlak üzᴅrindᴅ ᴅĺya h¿ququnun tᴅsdiq edilmᴅsi haqqĕnda sᴅnᴅd (ᴅlavᴅ N5)6. 
Milli Dövl ᴅt Arxivinin elektronlaĺmasĕ zamanĕ bu sᴅnᴅdlᴅrin prioritet olaraq götürülmᴅsi 
dövlᴅt qurumlarĕ arasĕnda mᴅlumat mübadil ᴅsini sürᴅtlᴅndirᴅ bilᴅr. 
 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn autentifikasiya vᴅ identifikasiya funksiyalarĕndan istifadᴅ edilir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi 
Elektron xidmᴅtlᴅ baķlĕ tᴅlimat vᴅ inzibati reqlamentl ᴅr portaldan asĕlmĕĺdĕr.  
 
Tövsiyᴅlᴅr 
1. Milli Dövl ᴅt Arxivinin elektronlaĺdĕrĕlmasĕ ¿­¿n maliyyᴅ vᴅ digᴅr resurslar ayrĕlsĕn. 

Hal hazĕrda 610 milyon vᴅrᴅq saxlanĕlĕr, bir vᴅrᴅqin skaner aparatĕna verilib, elektron 
arxiv sisteminᴅ yüklᴅnmᴅsi 3 dᴅqiqᴅ çᴅkir;  

2. Milli Arxiv elektonlaĺdĕrĕlan zaman arxivdᴅn ᴅn ­ox sorķu edilᴅn sᴅnᴅdlᴅr 
prioritetl ᴅĺdirilsin; 

3. Arxiv sᴅnᴅdlᴅrinin elektronlaĺdĕrĕlmasĕna tarix fakültᴅsinin  tᴅlᴅbᴅlᴅri  könüllü kimi c ᴅlb 
edilsin. 

 
ᴄDLĸYYᴄ NAZĸRLĸYĸ 

Qurum un elektron elektron xidm ᴅtlᴅri ᴅsasᴅn elektron müraciᴅt vᴅ onlayn xidmᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum öz f ᴅaliyyᴅti üzrᴅ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕnĕn informasiya 
sistemlᴅrindᴅn faydalanĕr. Ancaq quruma mᴅxsus vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ ilᴅ baķlĕ 
informasiya sistemindᴅn digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ az faydalanĕr. 

 
Elektron xidm ᴅtlᴅr 
ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi t ᴅqdim etdiyi ictimai xidm ᴅtlᴅrin üçdᴅ birini elektron xidm ᴅtlᴅr kimi 
tᴅqdim edir. Tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin sᴅviyyᴅsi 3-cü vᴅ 4-cü sᴅviyyᴅlᴅrdᴅdir. 
Vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕn qeydiyyatĕ eyni zamanda qeydiyyata alĕnmĕĺ vᴅtᴅndaĺ 
vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕ ᴅldᴅ etmᴅk üçün onlayn müraciᴅt mümkündür.  
 
Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi  
Hal -hazĕrda, ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi Qeydiyyat v ᴅ notariat baĺ idarᴅsi 18 dövlᴅt qurumu il ᴅ 
mᴅlumat müb adilᴅsi etmᴅkdᴅdir. Belᴅ ki, Qeydiyyat v ᴅ Notariat Baĺ Idarᴅsi Daxili ĸĺlᴅr 
Nazirliyind ᴅn ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕ, nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt niĺanlarĕ, 
ᴄmlak Mᴅsᴅlᴅlᴅri Dövlᴅt Komitᴅsindᴅn ᴅmlakĕn y¿kl¿l¿y¿ barᴅsindᴅ mᴅlumatlarĕ, Sᴅhiyyᴅ 
Nazirl iyindᴅn yeni doķulmuĺ uĺaq haqqĕnda mᴅlumat, Vergilᴅr Nazirliyind ᴅn 
sahibkarlarĕn V¥EN nºmrᴅlᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕ, Dºvlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅtindᴅn 
müvᴅqqᴅti yaĺayan xarici vᴅtᴅndaĺlar barᴅdᴅ mᴅlumat , Maliyyᴅ Bazarlarĕna Nᴅzarᴅt 
Palatasĕndan nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin vᴅ daĺĕnmaz ᴅmlakĕn icbari sĕķorta ĺᴅhadᴅtnamᴅlᴅri, 
Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalarĕ Nazirliyindᴅn vᴅtᴅndaĺlarĕn mobil nºmrᴅlᴅri haqqĕnda 
mᴅlumatlarĕ ᴅldᴅ edᴅ bilir. Ancaq bu mᴅlumat mübadil ᴅsi zamanĕ elektron xidmᴅtlᴅr 
yetᴅrincᴅ istifadᴅ edilmir. Belᴅ ki,  vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕn qeydiyyatĕ zamanĕ 
müraciᴅtçilᴅrdᴅn tibbi arayĕĺ (nikahĕn vᴅ ºl¿m¿n qeydiyyatĕ ilᴅ baķlĕ), hᴅrbi bilet (ölümün 
qeydiyyatĕ ilᴅ baķlĕ) vᴅ s. sᴅnᴅdlᴅr kaķĕz ᴅsasda tᴅlᴅb edilir. Qurum doķumun onlayn 

                                                           
6 http://www.huquqiaktlar.gov.az/StatementDetails.aspx?statementId=30493  
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qeydiyyatĕ zamanĕ m¿raciᴅtçidᴅn doķum haqqĕnda uĺaķĕn VEKS kodunu (uĺaq doķulan 
zaman Sᴅhiyyᴅ Nazirliyind ᴅn uĺaķa verilᴅn unikal kod) müraci ᴅt formasĕnda qeyd etmᴅyi 
tᴅlᴅb etsᴅ dᴅ, uĺaķa doķum haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ verᴅrkᴅn doķum haqqĕnda tibbi arayĕĺĕ 
müraciᴅtçidᴅn tᴅlᴅb edir. Bununla yanaĺĕ, vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ mᴅlumatlarĕnĕn digᴅr 
dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mübadil ᴅsi zᴅif olaraq qalmaqdadĕr. Belᴅ ki, bir çox dövlᴅt 
qurumlarĕ elektron xidmᴅtlᴅrᴅ müraciᴅt zamanĕ m¿raciᴅtçilᴅrdᴅn vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕ 
tᴅlᴅb edirlᴅr. Dövlᴅt qurumlarĕnĕn vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅt aktlarĕnĕn reyetsrindᴅn onlayn ĺᴅkildᴅ 
faydalanmasĕ elektron xidmᴅtlᴅrin göstᴅrilmᴅsi zamanĕ sᴅnᴅdlᴅrin sayĕnĕ xeyli azalda bilᴅr.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn autentifikasiya vᴅ identifikasi ya funksiyalarĕndan istifadᴅ edilsᴅ dᴅ, 
elektron imzalakam funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕķĕn tᴅĺviqi 
Elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ tᴅlimat vᴅ inzibati reqlamentl ᴅr olsa da, qurum elektron 
xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ qaynar xᴅtti vᴅ onlayn konsult asiya xidmᴅti yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Vᴅtᴅndaĺ vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕn digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron mübadil ᴅsi tᴅĺkil 

edilsin;  
2. Onlayn notarius xidm ᴅti tᴅĺkil edilsin; 
3. Onlayn konsultasiya xidm ᴅti yaradĕlsĕn; 
4. Qaynar xᴅttin elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsi yaradĕlsĕn. 

DÖVL ᴄT MĸQRASĸYA XĸDMᴄTĸ 

Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti xarici vᴅtᴅndaĺlarĕn 90 g¿n ᴅrzindᴅ qeydiyyatĕ ilᴅ baķlĕ xidmᴅti 
tam onlayn ĺᴅkildᴅ tᴅqdim edir. Miqrasiya sᴅnᴅdlᴅrini ᴅldᴅ etmᴅk üçün elektron müraciᴅt 
mümkündür. Fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin ĺᴅxsiyyᴅtini tᴅsdiq edᴅn mᴅlumatlar onlayn rejimd ᴅ 
müvafiq dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ mübadilᴅ edilmᴅsᴅ dᴅ, daĺĕnmaz ᴅmlak vᴅ ünvan ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlar müvafiq dövl ᴅt qurumu il ᴅ mᴅhdud ĺᴅkildᴅ olsa mübadilᴅ edilir.  

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅti 19 ictimai xidm ᴅtdᴅn 11-ini elektronlaĺdĕrmalĕdĕr. Bunlardan 9-
u elektron müraciᴅt, 2-si isᴅ onlayn xidmᴅt sᴅviyyᴅsindᴅ tᴅmin edilir. Onlayn xidm ᴅtlᴅr 
siyahĕsĕnda xarici vᴅtᴅndaĺlarĕn olduķu yer ¿zrᴅ elektron qeydiyyatĕ xidmᴅtidir. Bu xidm ᴅt 
vasitᴅsilᴅ xarici vᴅtᴅndaĺlar 90 g¿n yaĺamaq ¿­¿n Dºvlᴅt Miqrasiya Xidm ᴅtindᴅ 
qeydiyyata d¿ĺ¿rlᴅr. Xidmᴅt onlayn ĺᴅkildᴅ tam baĺa ­atĕr. Ancaq miqrasiya sᴅnᴅdlᴅrinᴅ, o 
cümlᴅdᴅn müvᴅqqᴅti yaĺamaq vᴅsiqᴅsinᴅ müraciᴅt xidmᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ 
qᴅdᴅr avtomatlaĺmĕĺdĕr. Ancaq müvᴅqqᴅti yaĺayĕĺ vᴅsiqᴅsi xarici vᴅtᴅndaĺa tᴅqdim edilᴅn 
zaman, xarici vᴅtᴅndaĺdan elektron m¿raciᴅt zamanĕ skan ĺᴅkildᴅ göndᴅrilmiĺ sᴅnᴅdlᴅrin 
ᴅsli tᴅlᴅb edilir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsini kafi qiym ᴅtlᴅndirmᴅk olar. Qurum özünün 
informasiya sistemindᴅ olan xarici vᴅtᴅndaĺlarĕn ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ Sᴅhiyyᴅ 
Nazirliyi, Vergil ᴅr Nazirliyi, Dövl ᴅt ĸmtahan Komissiyasĕ ilᴅ onlayn rejimdᴅ elektron 
mübadilᴅ edir. Olduķu yer ¿zrᴅ qeydiyyata alĕnma elektron xidmᴅti üz rᴅ ünvan ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlar mᴅhdud ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edilir. Belᴅ ki, sözügedᴅn elektron xidmᴅt 
çᴅrçivᴅsindᴅ xarici vᴅtᴅndaĺdan zaman etibarlĕ ¿nvan tᴅqdim etmᴅsi tᴅlᴅb olunur. Ancaq 
ünvan elektron pᴅncᴅrᴅdᴅ aktiv olandan sonra xarici vᴅtᴅndaĺ xidmᴅtᴅ elektron müraciᴅt 
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edᴅ bilᴅr. ¦nvanĕn sᴅhifᴅdᴅ aktivlᴅĺmᴅsi üçün dövlᴅt qurumu qeyd edil ᴅn adresi müvafiq 
informasiya sistemi ilᴅ yoxlayĕr. Ancaq bu mᴅlumatlar real rejimd ᴅ yoxlanĕlmĕr, yaxud 
m¿vafiq informasiya sistemi tam formalaĺmayĕb. Bᴅzᴅn olur ki, tᴅqdim  edilᴅn ünvan 
elektron xidmᴅt sᴅhifᴅsindᴅ 1 günᴅ aktivlᴅĺir vᴅ daha sonra müraciᴅt etmᴅk mümkün olur.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Ancaq qurum fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕnĕ m¿vafiq dºvlᴅt 
qurumlarĕ ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etmir . Hᴅmçinin mᴅnbᴅyi olduķu xarici 
vᴅtᴅndaĺlarĕn identifikasiya mᴅlumatlarĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdlᴅrin skan edilmiĺ surᴅti 
müraciᴅtçilᴅrdᴅn tᴅlᴅb edilir. Belᴅ ki, müvᴅqqᴅti yaĺama vᴅsiqᴅsi uzadĕlan zaman xarici 
vᴅtᴅndaĺdan m¿vᴅqqᴅti yaĺamaq vᴅsiqᴅsinin skan edilmiĺ surᴅti tᴅlᴅb edilir, halbuki xarici 
vᴅtᴅndaĺ elektron m¿raciᴅt zamanĕ m¿vᴅqqᴅti yaĺamaq vᴅsiqᴅsinin FĸN nömrᴅsi ᴅsasĕnda 
ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ tᴅqdim edᴅ bilᴅr.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron öd ᴅmᴅ infrastrukturundan is tifadᴅ edir. Ancaq elektron imzanĕn 
identifikasiya v ᴅ müraciᴅtlᴅri göndᴅrᴅn zaman imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ, video ­arxlarĕ yerlᴅĺdirmiĺdir. Bundan baĺqa, qurumun 
elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi vardĕr 

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Miqrasiya orqanlarĕna elektron m¿raciᴅt ilᴅ yanaĺĕ, onlayn m¿raciᴅt dᴅ tᴅtbiq edilsin. 

Yᴅni müvᴅqqᴅti yaĺamaq vᴅsiqᴅsini ᴅldᴅ etmᴅk üçün müraciᴅt onlayn ĺᴅkildᴅ 
imzalansĕn; 

2. Onlayn müraciᴅt zamanĕ m¿vᴅqqᴅti yaĺama vᴅsiqᴅsinin FĸN nºmrᴅsi ᴅsasĕnda 
ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕ, h¿quqi ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ ᴅsasĕnda 
VÖEN nömrᴅsi, vᴅtᴅndaĺĕn vᴅziyyᴅti aktlarĕ reyestr nºmrᴅsi ᴅsasĕnda vᴅziyyᴅti aktlarĕ 
ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlar tᴅqdim edilsin ; 

3. Müvᴅqqᴅti yaĺamaq vᴅsiqᴅsi hazĕr olan kimi xarici vᴅtᴅndaĺa elektron bildiriĺ 
göndᴅrilsin ; 

4. Miqrasiya orqanlarĕna cᴅrimᴅlᴅrin ödᴅnilmᴅsi ASAN ödᴅniĺ portalĕndan tᴅmin edil sin. 

TᴄLᴄBᴄ QᴄBULU ÜZRᴄ DÖVL ᴄT KOMĸSSĸYASI 

Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕnĕn tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrin ᴅksᴅriyyᴅti 
onlayn mᴅrhᴅlᴅdᴅdir. Qurumun Sᴅfᴅrbᴅrlik vᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Xidmᴅti, 
ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi il ᴅ Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsinᴅ ehtiyac 
vardĕr. Qurum elektron infrastrukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir, elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ tᴅĺviq 
edᴅn mexanizmlᴅri inkiĺaf etdirmᴅlidir.  

Elektron xid mᴅtlᴅr 
Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu üzrᴅ Dövlᴅt Komissiyasĕ 14 ictimai xidm ᴅt göstᴅrir. Qurum onlar dan 14-ni 
dᴅ elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅlidir v ᴅ hal hazĕrda onlarĕn  10-u onlayn xidmᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Elektron xi dmᴅtlᴅrin 3-i elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅ olsa da, onlayn 
xidmᴅt mᴅrhᴅlᴅsinᴅ kimi avtomatlaĺmasĕ m¿mk¿n deyil. ĸctimai mᴅlumatlarĕn tᴅqdim 
edilmᴅsi ilᴅ baķlĕ 1 elektron xidmᴅt dᴅ qurumun elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅn tᴅqdim 
edilir.  
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Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Dövlᴅt ĸmtahan Komissiyasĕnĕn Elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. 
Qurum abituriyentin v ᴅ dövlᴅt qulluqçu suna namizᴅdin ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ 
ĸAMAS informasiya sistemi ilᴅ mübadilᴅ edir. Son dövrlᴅr qurum  abituriyentl ᴅrin 
sᴅnᴅdlᴅrin elektron qᴅbulu zamanĕ hᴅrbi möhlᴅt almĕĺ abituriyentlᴅrin mᴅlumatlarĕnĕ 
Sᴅfᴅrbᴅrlik vᴅ Hᴅrbi Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Döv lᴅt Xidmᴅti ilᴅ mübadilᴅ edir. Qurum t ᴅlᴅbᴅ-
mᴅzun informasiya sistemi il ᴅ baķlĕ mᴅlumatlar ĕ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ paylaĺĕr.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum mºvcud elektron infrastrukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir. Namizᴅdlᴅrin  
autentifikasiyasĕ üçün mobil operatorlarla ᴅmᴅkdaĺlĕq edir. 

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurumun onlayn konsultasiya xidm ᴅti yoxdur. Bundan baĺqa, tᴅqdim etdiyi elektron 
xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yoxdur. H ᴅmçinin tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 
video çarxlar yoxdur.  Ancaq xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ inzibati reqlamentlᴅr vᴅ tᴅlimatlar qurumun 
saytĕnda yer alĕr. 

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Vᴅtᴅndaĺlarĕn TQDK-da verdiyi imtahanlar vᴅ imtahan nᴅticᴅlᴅri, cavablarĕ barᴅsindᴅ 
arayĕĺ elektron hºkumᴅt portalĕndan istifadᴅçilᴅrᴅ tᴅqdim edilsin;  

2. Onlayn  konsultasiya xidmᴅti yaradĕlsĕn; 
3. Elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ ­aķrĕ mᴅrkᴅzi yaradĕlsĕn. 

DÖVL ᴄT STATĸSTĸKA KOMĸTᴄSĸ 

Statistik hesabatlar onlayn ĺᴅkildᴅ quruma tᴅqdim oluna bilᴅr. Ancaq onlayn hesabat 
tᴅqdim etmᴅk ¿­¿n h¿quqi ĺᴅxslᴅr statistik koddan istifad ᴅ etmᴅlidir. Statistik kod ᴅldᴅ 
etmᴅk üçün ᴅrazi statistik idarᴅlᴅrinᴅ getmᴅk lazĕmdĕr. Elektron imza kartlarĕ ilᴅ statistik 
hesabatlarĕn gºndᴅrilmᴅsi mümkün deyil.  

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt Statistika Komitᴅsi 5 ictimai xidmᴅt tᴅqdim edir. Qurum bu xidm ᴅtlᴅrin hamĕsĕnĕ 
elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅlidir.  Dövlᴅt Statistika Komitᴅsinin 4 xidmᴅti onlayn 
sᴅviyyᴅdᴅ tᴅqdim olunur. Statistik n ᴅĺrlᴅrin onlayn satĕĺĕ xidmᴅti iĺlᴅmir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum statistik hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi xidmᴅti  üzrᴅ ĺirkᴅtlᴅrdᴅn iĺ­ilᴅr vᴅ ĺirkᴅtin 
gᴅliri haqqĕnda mᴅlumatlarĕ m¿vafiq olaraq ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi Nazirliyi 
vᴅ Vergilᴅr Nazirliyi il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edᴅ bilᴅr. 

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Qurum elektron imzanĕn identifikasiya funkskiyasĕndan istifadᴅ etmir, ᴅvᴅzindᴅ 
hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi tᴅĺkilatdan statistik kod tᴅlᴅb edir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅn xidmᴅtᴅ ᴅks-rᴅy vermᴅk mümkün deyil. Elektron 
xidmᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ video ­arx yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. òAķĕllĕ statistik hesabatlarĕnó hazĕrlanmasĕ ilᴅ baķlĕ Vergilᴅr vᴅ ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin 

Sosial Müdafiᴅsi Nazirliyi ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi tᴅĺkil edilsin; yᴅni, ĺirkᴅtlᴅr 
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tᴅkrar olaraq yuxarĕda adĕ ­ᴅkilᴅn qurumlara göndᴅrdiyi m ᴅlumatlarĕ Dºvlᴅt Statistika 
Komitᴅsinᴅ göndᴅrmᴅsin; 

2. Statistik hesabatlarĕn elektron imza kartĕ ilᴅ tᴅqdim edilm ᴅsi tᴅmin edil sin. 

SᴄFᴄRBᴄRLĸK Vᴄ HᴄRBĸ XĸDMᴄTᴄ ¢AĶIRIĹ ¦ZRᴄ DÖVL ᴄT XĸDMᴄTĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr ᴅsasᴅn elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. 
Ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ edilᴅrᴅk ᴅldᴅ edilir.  Hᴅrbi uçot ilᴅ 
baķlĕ elektron informasiya sistemi formalaĺmasa da, digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ bu 
mᴅlumatlardan faydalanmĕr. Qurum un elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edilir.  

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Qurum 5 ictimai xidm ᴅt göstᴅrir. Onlardan 4 -ü elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim edil mᴅlidir. 4 
xidmᴅtdᴅn 3-ü elektron müraciᴅt, 1-i onlayn xidm ᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Sonuncu xidmᴅt ð 
­aķĕrĕĺ­ĕlara m¿ddᴅtli hᴅrbi xidmᴅtin harada keçmᴅsi ilᴅ baķlĕ mᴅlumat sayt üzᴅrindᴅn vᴅ 
ya mobil telefona göndᴅrilir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinᴅ ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi FĸN kodu ilᴅ autentifikasiya edilir.  
Bundan baĺqa, elektron xidmᴅtlᴅr zamanĕ istifadᴅçilᴅrdᴅn tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅd, 
mᴅĺķulluq haqqĕnda arayĕĺ, tibbi arayĕĺlar, ¿nvan haqqĕnda arayĕĺlar tᴅlᴅb edilir ki, bu 
mᴅlumatlar da elektron ĺᴅkildᴅ müvafiq dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ mübadilᴅ edilᴅ bilᴅr. 
Qurumun hᴅrbi uçot ilᴅ baķlĕ elektron informasiya sistemi formalaĺsa da, digᴅr dövlᴅt 
qurumlarĕ bu mᴅlumatlardan elektron xidm ᴅt tᴅqdim edᴅrkᴅn faydalanmĕrlar. Nᴅticᴅdᴅ bir 
çox dövlᴅt qurumlarĕ vᴅtᴅndaĺlardan iĺᴅ, xidmᴅtᴅ, imtahana qᴅbul zamanĕ hᴅrbi biletin 
kaķĕz surᴅtlᴅri, hᴅrbi möhlᴅt hüququ barᴅdᴅ arayĕĺ tᴅlᴅb edir.  

Elektron infrastru kturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn imzalama funksiyalarĕndan istifadᴅ edilmir.  
 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir. Qurum elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ inzibati 
reqlamentlᴅr, istifadᴅ tᴅlimatlarĕnĕ yerlᴅĺdirsᴅ dᴅ, qurum xidm ᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ 
video çarxlar yerlᴅĺdirmᴅmiĺdir. Hᴅmçinin, elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ rᴅy vermᴅ vᴅ 
elektron ­aķrĕ mᴅrkᴅzi vardĕr. 

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Qurum onlayn konsultasiya xidm ᴅti tᴅĺkil etsin; 
2. Hᴅrbi uçot ilᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕ digᴅr dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ 

etsin. 

DĸNĸ QURUMLARLA ĸĹ ¦ZRᴄ DÖVL ᴄT KOMĸTᴄSĸ 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅri elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum Elektron 

mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir vᴅ elektron hökumᴅt portalĕna qoĺulmayĕb. 

Elektron x idmᴅtlᴅr 
Qurumun 5 ictim ai xidmᴅti vardĕr. B¿t¿n ictimai xidmᴅtlᴅr elektron ĺᴅkildᴅ tᴅqdim 
edilmᴅlidir. Qurumun 5 elektron xidm ᴅti elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum heç bir dövl ᴅt qurumu il ᴅ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etmir.  
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Elektron infrastruktu rdan istifad ᴅ 
Qurum mövcud Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ etmir. ᴄn azĕndan elektron hºkumᴅt 
portalĕna qoĺulmayĕb.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq zᴅif tᴅĺviq edilir. Elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ inzibati reqlament vᴅ 
istifadᴅ tᴅlimatĕ elektron xidmᴅtlᴅr bölmᴅsindᴅ yerlᴅĺdirilsᴅ dᴅ, elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ 
video çarx vᴅ qaynar xᴅtt yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Elektron hökumᴅt portalĕna qoĺulsun; 
2. Hüquqi v ᴅ fiziki ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ, daĺĕnmaz ᴅmlak vᴅ ünvan ilᴅ baķlĕ 

mᴅlumatlar elektro n ĺᴅkildᴅ müvafiq dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ mübadilᴅ edilsin . 

STANDARTLAĹDIRMA, METROLOGĸYA Vᴄ PATENT ÜZR ᴄ DÖVL ᴄT KOMĸTᴄSĸ 

Komitᴅnin tᴅqdim etdiyi xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Elektron xidm ᴅtlᴅr 
üzrᴅ heç bir dövlᴅt qurumu il ᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Cᴅrimᴅlᴅrin ödᴅnilmᴅsi ilᴅ baķlĕ 
elektron ödᴅmᴅ sisteminᴅ qoĺulmayĕb. 

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Komitᴅ 14 dövlᴅt xidmᴅti göstᴅrir. Qurum bu xidm ᴅtlᴅrdᴅn 11-in i elektron xidm ᴅt kimi 
tᴅqdim etmᴅlidir. Hal -hazĕrda tᴅqdim edilm ᴅli olan elektron xidm ᴅtlᴅrdᴅn 10-u elektron 
müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir, 1-i isᴅ tᴅmin edilmᴅyib. Tᴅmin edilmᴅyᴅn elektron xidmᴅt 
cᴅrimᴅlᴅrin internet vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi xidmᴅtidir. Apelyasiya ĺurasĕna etiraz etmᴅk 
üçün 10 AZN -dᴅn 150 AZN-ᴅ qᴅdᴅr ödᴅniĺ tᴅlᴅb olunur.  

Elektron m ᴅlumat müb adilᴅsi 
Qurum elektron xidm ᴅtlᴅr üçün mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir. Belᴅ ki, qurum ĺᴅxsiyyᴅt 
vᴅsiqᴅsi, hüquqi  ĺᴅxsin identifikasiya m ᴅlumatlarĕ, vergi u­otuna durmasĕ ilᴅ baķlĕ 
mᴅlumatlarĕ skan edilmiĺ kaķĕz formasĕnda tᴅlᴅb edir. 

Elektron infrastrukturdan ist ifadᴅ 
Qurum elektron ödᴅmᴅ sistemindᴅn istifadᴅ etmir. Elektron imzanĕn elektron  
identifikasiya v ᴅ imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ etmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron xidmᴅtlᴅrin istifadᴅ tᴅlimatlarĕ vᴅ inzibati reqlamentl ᴅr yerlᴅĺdirilib. Elektron 
xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ video ­arxlar vᴅ qaynar xᴅtt yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Apelyasiya ĺuralarĕna müraciᴅt üçün ödᴅniĺ tᴅlᴅb edilmᴅsin; 
2. Elektron ödᴅmᴅ sisteminᴅ qoĺulsun; 
3. Lisenziya müqavilᴅlᴅrinin reyestrind ᴅ olan mᴅlumatlar müvafiq dövl ᴅt qurumlarĕ ilᴅ 
elektron ĺᴅki ldᴅ mübadilᴅ edilsin . 

DÖVL ᴄT SᴄRHᴄD XĸDMᴄTĸ 

Qurumun t ᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Digᴅr 
dövlᴅt qurumlarĕ ilᴅ tᴅqdim etdiyi elektron xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi etmir.  
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Elektron Xidm ᴅtlᴅr 
Dövlᴅt Sᴅrhᴅd Xidmᴅtinin  2 ictimai xidmᴅti elektron ĺᴅkildᴅ tᴅqdim edilir. Xidm ᴅtlᴅr iĺᴅ 
qᴅbul vᴅ Dövlᴅt Sᴅrhᴅd Xidmᴅtinin Akademiyasĕna qᴅbul ilᴅ baķlĕ olub elektron m¿raciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Elektron xidmᴅt ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi ilᴅ baķlĕ skan edilmiĺ sᴅnᴅd tᴅlᴅb edilmᴅsᴅ dᴅ, yaĺayĕĺ 
yerindᴅn arayĕĺ, doķum haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ, tᴅhsil haqqĕnda sᴅnᴅd, hᴅrbi bilet vᴅ b. 
sᴅnᴅdlᴅrin skan edilmiĺ surᴅtlᴅri tᴅlᴅb edilir. Qurum sözügedᴅn sᴅnᴅdlᴅrdᴅ qeyd edilᴅn 
mᴅlumatlarĕn m¿badilᴅsi ilᴅ baķlĕ ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi , Tᴅhsil Nazirliyi, S ᴅfᴅrbᴅrlik vᴅ Hᴅrbi 
Xidmᴅtᴅ ¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt Xidmᴅti ilᴅ elektron mᴅlumat mübadil ᴅsi etmᴅlidir.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn autentifikasiya, identifikasiya funksiyasĕ istifadᴅ edilsᴅ dᴅ, elektron 
imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron xidmᴅtlᴅrdᴅn istifadᴅ ilᴅ baķlĕ video ­arx vᴅ istifadᴅ tᴅlimatlarĕ yoxdur. 

Tövsiyᴅlᴅr 
1. ĸĺᴅ qᴅbul, Dövlᴅt Sᴅrhᴅd Akademiyasĕna qᴅbul ilᴅ baķlĕ imtahanĕn cavablarĕnĕn onlayn 
ĺᴅkildᴅ müraciᴅtçiyᴅ bil dirilm ᴅsi; 

2. Elektron xidmᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ istifadᴅ tᴅlimatĕ vᴅ video ­arxlar hazĕrlansĕn. 

MÜᴄLLĸF H¦QUQLARI AGENTLĸYĸ 

Müᴅllif H¿quqlarĕ Agentliyinin elektron xidmᴅtlᴅri elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir vᴅ 
elektron hökumᴅt portalĕna inteqrasiya edilmiĺdir. Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ 
tᴅĺviq edir. 

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Qurum 9 ictimai xidm ᴅt göstᴅrir. Onlardan 5 -ini  elektron xidmᴅt kimi tᴅqdim etmᴅl idi r vᴅ 
elektron hökumᴅt portalĕnda tᴅqdim etmᴅkdᴅdir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum un elektron xidmᴅtlᴅr üzrᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi zᴅifdir.  

 
Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron xidmᴅtlᴅrin hamĕsĕ ilᴅ baķlĕ istifadᴅ tᴅlimatĕ, reqlamenti vᴅ video ­arxĕ vardĕr. 
Ancaq qurumun 96 0 qaynar xᴅttinin elektron xidm ᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ bºlmᴅsi yoxdur.  Bundan 
baĺqa, qurumun onlayn konsultasiya xidmᴅti dᴅ yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. Onlayn konsultasiya xidm ᴅti tᴅĺkil edilsin; 
2. 960 qaynar xᴅttinin elektron xidm ᴅtlᴅr bölmᴅsi yaradĕlsĕn. 
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DÖVL ᴄT QULLUĶU MᴄSᴄLᴄLᴄRĸ ÜZRᴄ KOMĸSSĸYA 

Qurumun elektron xidm ᴅtlᴅrinin çoxu onlayn xidmᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir. Qurum ᴅmᴅk stajĕ 
kalkulyatorunun hesablanmasĕ xidmᴅti üzrᴅ Dövlᴅt Sosial Müdafiᴅ Fondu ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadilᴅsi etmᴅl idir. Qurum elektron iĺtirak­ĕlĕķĕ yaxĺĕ tᴅĺviq edir, elektron 
infrastrukturdan yaxĺĕ istifadᴅ edir.  

Elektron xidm ᴅtlᴅr 
Qurum 12 ictimai xidm ᴅt göstᴅrir. Onlardan 7 -si elektron xidm ᴅt ĺᴅklindᴅ tᴅqdim 
etmᴅlidir. Onlardan 4 -ü onlayn, 3-ü elektron müraciᴅt mᴅrhᴅlᴅsindᴅdir.  

Elektron m ᴅlumat mübadil ᴅsi 
Qurum ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsi mᴅlumatlarĕnĕ elektron ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etsᴅ dᴅ, ᴅmᴅk stajĕ 
kalkulyatorunun hesablanmasĕ xidmᴅti üzrᴅ Dövlᴅt Sosial Müdafiᴅ Fondu ilᴅ elektron 
mᴅlumat mübadil ᴅsi etmᴅl idir.  

Elektron infrastrukturdan istifad ᴅ 
Elektron imzanĕn autentifikasiya, identifikasiya funksiyasĕ istifadᴅ edilsᴅ dᴅ, elektron 
imzalama funksiyasĕndan istifadᴅ edilmir.  

Elektron iĺtirak­ĕlĕq 
Elektron iĺtirak­ĕlĕq yaxĺĕ qiymᴅtlᴅndiril ᴅ bilᴅr. Ancaq qurumun onlayn konsultasiya 
xidmᴅti yoxdur.  

Tövsiyᴅlᴅr 
1. ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafiᴅsi Nazirliyi dövl ᴅt qulluq­usunun stajĕnĕn 

hesablanmasĕ elektron xidmᴅti üzrᴅ mᴅlumat mübadil ᴅsi etsin; 
2. Azᴅrbaycan ĸpoteka Fondu ilᴅ dövlᴅt qulluq­ularĕnĕn reyestr mᴅlumatlarĕnĕ onlayn 
ĺᴅkildᴅ mübadilᴅ etsin, bu dövlᴅt qulluq­ularĕnĕn ipotekaya elektron müraciᴅtini 
asanlaĺdĕracaq. 
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0-Elektron xidmᴅt iĺlᴅmir  
1-Elektron xidmᴅtᴅ müraciᴅt ilᴅ baķlĕ 
sᴅnᴅdlᴅrin siyahĕsĕ gºstᴅrilib.  
2-Elektron xidmᴅtᴅ müraciᴅt ilᴅ baķlĕ 
ᴅrizᴅ formalarĕ yerlᴅĺdirilib. 
3-Elektron xidmᴅtᴅ elektron müraciᴅt 
mümkündür.  
4-Xidmᴅtin  nᴅticᴅsini elektron ᴅldᴅ 
etmᴅk mümkündür.  

0-ĸctimai mᴅlumat tᴅqdim edilmir  
1-ĸctimai Mᴅlumatlar fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxsin 
elektron qeydiyyatĕ ᴅsasĕnda tᴅqdim edilir.  
2-ĸctimai Mᴅlumat elektron qeydiyyatsĕz 
fiziki v ᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ tᴅqdim edilir.  
3-Fᴅrdi mᴅlumatĕ ᴅldᴅ etmᴅk üçün elektron 
müraciᴅt edilir.  
4-Fᴅrdi mᴅlumat elektron ĺᴅkildᴅ ᴅldᴅ edilir.  

4 /0-3/0 

Elektron 
xidmᴅt 
iĺlᴅmir . 

4/1-3/1 

Elektron 
xidmᴅt 
iĺlᴅmir, 
ancaq 
xidmᴅtin 
linki var, 
müraciᴅt 
üçün 
sᴅnᴅdlᴅrin 
siyahsĕ 
var. 

4/2-3 /2 

Elektron 
xidmᴅt 
iĺlᴅmir, 
ancaq xidmᴅt 
üçün ᴅrizᴅ 
formalarĕ 
yerlᴅĺdirilib. 

4/3 

Elektron 
xidmᴅtᴅ 
müraciᴅt 
edilᴅ bilir, 
ancaq 
xidmᴅtin 
nᴅticᴅsi 
onlayn 
ᴅldᴅ edilᴅ 
bilmir.  

3/3 

Elektron 
xidmᴅtᴅ 
müraciᴅt 
edilᴅ bilir, 
ancaq 
xidmᴅtin 
oflayn 
ᴅldᴅ 
edilmᴅsi 
zᴅrur idir . 

2/2 

ĸctimai 
mᴅluma
t 
elektron 
ᴅldᴅ 
edilᴅ 
bilir.  

5 /44/4  
Xidmᴅti
n 
nᴅticᴅsi 
vᴅ fᴅrdi 
mᴅluma
t onlayn 
ᴅldᴅ 
edilᴅ 
bilir.  

1 Xarici ĸĺlᴅr 
Nazirliyi  

30 2 6,66%    2    75% 5% 0% 50% 37,5% 33,5% 

2 Daxili Iĺlᴅr 
Nazirliyi  

25 25 100%   24 
 

   1 53,2% 53,2% 52,9% 37,5% 12,5% 41,9% 

3 ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi  66 24 36,36
% 

   10 1 5 8 93.7% 33,7% 36,6% 75% 50% 57,8% 

4 Fövqᴅladᴅ hallar 
Nazirliyi  

15 5 33,3%    5    75% 24,9% 0% 50% 50% 40% 

5 ĸqtisadiyyat 
Nazirliyi  

11 9 81%   1 4  3 1 83.3% 68,1% 4,12% 50% 50% 51,1% 

6 Vergil ᴅr Nazirliyi  108 62 57,4% 2   5 6 10 39 94,7% 54,3% 53,35
% 

100% 100% 80% 

7 Energetika 
Nazirliyi  

7 7 100% 4   3    32,1% 32,1% 0% 25% 37,5% 25% 
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8 ᴄmᴅk vᴅ 
ᴄhalinin Sosial 
Müdafi ᴅsi 
Nazirliyi  

61 34 55,7% 9   1 1 3 20 72,7% 40,4% 50.2% 100% 62,5% 65% 

9 Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ 
Nazirliyi  

11 11 100%  11      25% 25% 0% 50% 25% 
 

25% 

10 Ekologiya v ᴅ 
Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅri 
Nazirliyi  

25 16 64%    13   3 79,6% 50,9% 6,1%  75% 
 
 

50% 52% 

 
11 

Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ 
Turizm Nazirliyi  

16 16 100% 11 1  1  3  21,8% 21,8% 50% 25% 12,5% 26% 

12 Tᴅhsil  Nazirliyi  12  ̀ 8 61%    1   7 93,7% 68,1% 10% 50% 66% 57,5% 

13 Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi  36 36 100% 3   18 2 3 10 
 

79,1% 79,1% 20,8% 75% 75% 65,8% 

14 Rabitᴅ vᴅ 
ĸnformasiya 
Texnologiyalarĕ 
Nazirliyi  

24 19 79,1% 2   6 5  6 81% 64% 66,1% 100% 87,5% 79,7% 

15 Nᴅqliy yat 
Nazirliyi  

5 3 60%    3    75% 45% 0% 50% 37,5% 41% 

16 Gᴅnclᴅr vᴅ ĸdman 
Nazirliyi  

8 5 62,5%    5    75% 46,8% 0% 33% 37,5% 36,6% 

17 Müdafi ᴅ Sᴅnayesi 
Nazirliyi  

2 1 50%    1    75% 37,5% 0% 66% 37,5% 43% 

18 Qa­qĕnlar vᴅ 
Mᴅcburi 
Köçkünl ᴅr üzrᴅ 
Dövlᴅt Ko mitᴅsi 

17 17 100%  14   3   33% 33% 4,15% 33% 37,5% 28% 

19 Dövlᴅt Gömrük 
Komit ᴅsi 

9 9 100% 3    2 1 3 77.7% 66.6% 62,5% 100% 50% 71,3% 

20 ᴄmlak M ᴅsᴅlᴅlᴅri 
üzrᴅ Dövlᴅt 
Komit ᴅsi 

46 36 78% 9   20 5  2 61% 47,5% 23,4% 50% 50% 53,8% 

21 Ail ᴅ, Qadĕn vᴅ 
Uĺaq Problemlᴅri 
üzrᴅ Dövlᴅt 
Komit ᴅsi 

2 2 100%    
 
1 

 
 
1 

 
 
 

  62.5% 62.5% 0% 33% 50% 44,5% 

22 Dövlᴅt Statistika 5 5 100%  1    2 2  
85% 

 
65% 

 
75% 

 
100% 

 
50% 

 
75% 
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Komit ᴅsi 

23 Dini Qurumlarla 
ĸĺ ¿zrᴅ Dövlᴅt 
Komit ᴅsi 

5 5 100%    5    75% 75% 0% 0% 37,5% 37,5% 

24 Standartlaĺdĕrma, 
Metrologiya v ᴅ 
Patent üzrᴅ 
Dövlᴅt Komit ᴅsi 

14 11 78,5%  1  10    70,45 55,3% 0% 25% 50% 45% 

25 Tᴅlᴅbᴅ Qᴅbulu 
üzrᴅ Dövlᴅt 
Komissiyasĕ 

14 14 100%     4 1 9 100% 100 100 100% 50% 90% 

26 Dövlᴅt Miqrasiya 
Xidmᴅti  

19 11 57,8%    8 1  2 81% 46,8% 33,3% 75% 50% 57,2% 

27 Dövlᴅt Sᴅrhᴅd 
Xidmᴅti  

2 2 100%    2    75% 75% 16,5% 66% 50% 56,5% 

28 Sᴅfᴅrbᴅrlik v ᴅ 
Hᴅrbi Xidm ᴅtᴅ 
¢aķĕrĕĺ ¿zrᴅ 
Dövlᴅt Xidmᴅti  

6 5 83,3%    4   1 80% 66,6% 29,15
% 

100% 50% 65,15
% 

29 Müᴅllif 
H¿quqlarĕ 
Agentliyi  

9 5 55,5%    5    75% 41,6% 37,7% 66% 50% 54 % 

30 Alternativ v ᴅ 
Bᴅrpa Olunan 
Enerji M ᴅnbᴅlᴅri 
üzrᴅ Dövlᴅt 
Agentliyi  

1 1 100% 1       0% 0% 0 - - 0% 

31 Vᴅtᴅndaĺlara 
Xidmᴅt vᴅ Sosial 
ĸnnovasiyalar 
üzrᴅ Dövlᴅt 
Agentliyi  

3 3 100%       3 100% 100% 75% 100% 75% 90% 

32 Dövlᴅt Mülki 
Aviasiya 
Administrasiyasĕ 

15 2 
 
 

13,3% 2        0% 0% 0% 0% 12,5% 2% 

33 Dövlᴅt Dᴅniz 
Administrasiyasĕ 

18 18 100% 1    17   94,4% 94,4% 6,25% 75% 50% 58,5% 

34 Milli Arxiv 3 2 66,6%    1   1 87,5% 58% 11% 75% 50% 58,5% 
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ĸdarᴅsi 

 
35 

Dövlᴅt Qulluķu 
Mᴅsᴅlᴅlᴅri üzrᴅ 
Komissiyasĕ 

12 7 58,3%    1 2  4 96,4% 56,2% 57,5% 100 % 62,5% 74,5% 

 Ümumi 
xidmᴅtlᴅrin sayĕ 

650 438 67% 47 28 26 135 49 31 
 

122 48% 51% 30% 58 % 46 % 49% 

Ümumi xidm ᴅtlᴅrin sayĕ vᴅ faiz payĕ 101 (23%) elektron xidmᴅt iĺlᴅmir.  135 (30%) 
elektron 
xidmᴅt 
elektron 
müraciᴅt 
mᴅrhᴅlᴅsi
ndᴅdir  

202 (46%) elektron xidm ᴅt 

49 (11%) 
elektron 
xidmᴅt 

zᴅrurᴅtdᴅn 
elektron 
müraciᴅt 

mᴅrhᴅlᴅsinᴅ 
qᴅdᴅr 

elektronlaĺ
mĕĺdĕr. 

. 

153 (35%) 
elektron xidmᴅt 
onlayn ĺᴅkildᴅ 
tᴅqdim edilir  
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ᴄLAVᴄ II . ELEKTRON XĸDMᴄTLᴄRLᴄ BAĶLI CᴄDVᴄL 

Sĕra 
ʈ-si 

Qurumun v ᴅ elektron xidm ᴅtlᴅrin adĕ 
     

1 2 Xidmᴅtin 
sᴅviyyᴅsi 

Statik 
mᴅlumatlandĕrma 

ĸnteraktiv 
Mᴅlumatlandĕrma 

Elektron 
müraciᴅt 

Onlayn  xidmᴅt 

 1. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Xarici ĸĺlᴅr Nazirliyi   1 2 3 4 

1.1. 

Azᴅrbaycan Respublikasĕna sᴅfᴅr etmᴅk istᴅyᴅn ᴅcnᴅbilᴅrᴅ vᴅ vᴅtᴅndaĺlĕķĕ 
olmayan ĺᴅxslᴅrᴅ vizalarĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/3      

1.2. Xarici müxbirl ᴅrin akkreditasiyasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/3      

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-30 

¶ Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-2 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-3  
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-0 

¶ Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-6,6% 

¶ Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-75% 

¶ Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-4,95% 

¶  

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 : DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 
2. Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyi   1 2 3 4  

2.1. 
Xidmᴅti vᴅ m¿lki silahĕn qeydiyyata alĕnmasĕ (qeydiyyatĕn 
dᴅyiĺdirilmᴅsi) üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.2. 
Xidmᴅti vᴅ m¿lki silahĕn alĕnmasĕna vᴅ saxlanĕlmasĕna x¿susi icazᴅnin 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.3. 

Müxtᴅl if növ möhürl ᴅrin vᴅ ĺtamplarĕn hazĕrlanmasĕna x¿susi razĕlĕķĕn 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 "Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn 2016-
cĕ il 15 mart tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa görᴅ ĸqtisadiyyat 

Nazirliyi t ᴅmin etmᴅlidir.  

 

2.4. 
Qeyri -dövlᴅt (özᴅl) mühafizᴅ fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕq (lisenziya) 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.5. Mülkiyy ᴅtçilᴅrin ᴅmlakĕnĕn m¿hafizᴅyᴅ götürülm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 2/3       
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sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2.6. Sürücülük v ᴅsiqᴅsinin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  2/4       

2.7. 
Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinᴅ texniki baxĕĺĕn ke­irilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/3       

2.8. 
Yol hᴅrᴅkᴅti qaydalarĕ ᴅleyhinᴅ olan inzibati xᴅtalarla baķlĕ gºr¿lᴅn 
tᴅdbirlᴅr barᴅdᴅ mᴅlumat verilm ᴅsi vᴅ cᴅrimᴅlᴅrin ödᴅnilmᴅsi 

4/4      
 

 

2.9. 
Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyatĕna alĕnmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.10. 
Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyat niĺanĕnda ᴅks olunmuĺ 
rᴅqᴅmlᴅrin  vᴅ ya hᴅrflᴅrin kombinasiyasĕnĕn sifariĺ verilmᴅsi 

2/4       

2.11 
Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrindᴅ reklamĕn yayĕlmasĕna razĕlĕķĕn verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.12 
Nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin avadanlĕqla tᴅchiz olunmasĕna razĕlĕķĕn verilmᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.13. 
Avtonᴅqliyyat vasitᴅsi sahiblᴅrinin mülki m ᴅsuliyyᴅtinin icbari sĕķortasĕ 
üzrᴅ sĕķorta hadisᴅsi hesab edilᴅ bilᴅn halĕn baĺ vermᴅsi faktĕnĕ 
tᴅsdiqlᴅyᴅn arayĕĺĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin qᴅbulu  

2/4       

2.14. 
Vᴅtᴅndaĺlarĕn ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅsinin dᴅyiĺdirilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.15. 
Ümumvᴅtᴅndaĺ pasportunun dᴅyiĺdirilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.16. 

Azᴅrbaycan Respublikasĕnda daimi yaĺayan vᴅtᴅndaĺlĕķĕ olmayan 
ĺᴅxslᴅrin ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅlᴅrinin vᴅ onlarĕn ºlkᴅ h¿dudlarĕnĕ tᴅrk etmᴅk 
¿­¿n ĺᴅxsiyyᴅt vᴅsiqᴅlᴅrinin dᴅyiĺdirilmᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.17 

Dövriyy ᴅsi mᴅhdudlaĺdĕrĕlan narkotik vasitᴅlᴅr, psixotrop maddᴅlᴅr, 
dövriyy ᴅsinᴅ nᴅzarᴅt edilᴅn psixotrop maddᴅlᴅr, narkotik vasitᴅlᴅrin vᴅ 
psixotrop maddᴅlᴅrin istehsalĕnda istifadᴅ edilᴅn vᴅ dövriyy ᴅsinᴅ nᴅzarᴅt 
edilᴅn avadanlĕķĕn istifadᴅsinᴅ xüsusi icazᴅnin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin 
vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.18 

Narkotik vasit ᴅlᴅrᴅ vᴅ psixotrop maddᴅlᴅrᴅ aid olmayan güclü tᴅsir edᴅn 
vᴅ ya zᴅhᴅrli maddᴅlᴅr, hᴅmin maddᴅlᴅri hazĕrlamaq vᴅ ya emal etmᴅk 
¿­¿n avadanlĕķĕn dºvriyyᴅsinᴅ xüsusi icazᴅnin verilm ᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.19. 
Daxili iĺlᴅr orqanlarĕnda xidmᴅtᴅ qᴅbul üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

2/4       
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2.20. 
Mᴅhkumluq barᴅdᴅ arayĕĺlarĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

2/4        

2.21. Arxiv arayĕĺlarĕnĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  2/4        

2.22. 
ĸtirilmiĺ ᴅĺyanĕn tapĕlmamasĕ barᴅdᴅ arayĕĺlarĕn verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.23. 
Uĺaq baķ­alarĕna vᴅ yay istirahᴅt d¿ĺᴅrgᴅlᴅrinᴅ yollayĕĺlarĕn verilmᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.24. 
Daxili ĸĺlᴅr Nazirliyinin òXᴅzrió ĸstirahᴅt vᴅ Saķlamlĕq Mᴅrkᴅzinᴅ 
yollayĕĺlarĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

2/4       

2.25.[11

] 

Nϸqliyyat vasitϸlϸrinin mülkiyyϸtçilϸrinϸ avtomobilin axtarĕĺda, yaxud y¿kl¿ 
olub-olmamasĕ barϸdϸ arayĕĺĕn verilmϸsi 

2/4      

2.26. Nϸqliyyat vasitϸlϸrinin zϸdϸlϸnmϸsinϸ dair arayĕĺĕn verilmϸsi 2/4      

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-25 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-25 
1-ci sᴅviyyᴅ-0 
2-ci sᴅviyyᴅ-24 

2 (3 /2)  
22 (4/2) 

3-cü sᴅviyyᴅ-0 
4-cü sᴅviyyᴅ-1 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-53.28% 
Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-53.28% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅvi yyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

  3. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn ᴄdliyy ᴅ Nazirliyi        

3.1. 
Dövlᴅt Notariat Arxivind ᴅn notariat hᴅrᴅkᴅtlᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatĕn vᴅ 
onlarla baķlĕ sᴅnᴅdlᴅrin surᴅtlᴅrinin verilm ᴅsi 

4/3  
     

3.2. 
Qeydiyyat orqanlarĕ vᴅ vᴅtᴅndaĺlĕq vᴅziyyᴅti aktlarĕnĕn qeydiyyatĕnĕn 
aparĕlmasĕ barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

2/2  
      

3.3. Azᴅrbaycan adlarĕ barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 2/2       

3.4. 
Qeydiyyata alĕnmĕĺ vᴅtᴅndaĺlĕq vᴅziyyᴅti aktlarĕ ilᴅ baķlĕ sᴅnᴅdlᴅrin 
verilmᴅsi 

3/3  
     

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn11
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn11
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3.5. 
Qeyri -kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrin vᴅ tᴅhsil müᴅssisᴅlᴅrinin qeydiyyatĕ 
proseduru, adlarĕ, elᴅcᴅ dᴅ qeydiyyata alĕnĕb-alĕnmamasĕ barᴅdᴅ 
mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

2/2  
     

3.6. Mᴅtbu nᴅĺrlᴅrin uçotu üçün müraci ᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  3/4       

3.7. 
Qeydiyyata alĕnmĕĺ qeyri-kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅr vᴅ tᴅhsil 
müᴅssisᴅlᴅri üçün fᴅrdi e-pᴅncᴅrᴅ 

3/3  
     

3.8. 
Sahibkarlĕq sahᴅsindᴅ aparĕlan yoxlamalarĕn vahid mᴅlumat 
reyestrindᴅn mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4/4  
     

3.9. [12] 
Doķum haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dºvlϸt qeydiyyatĕ ¿­¿n 
müraciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-
1. [13] 

¥l¿m haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dºvlϸt qeydiyyatĕ ¿­¿n 
müraciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-2. Nikah haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dövlϸt qeydiyyatĕ ¿­¿n 
müraciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-3. Nikahĕn pozulmasĕ haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dºvlϸt qeydiyyatĕ 
üçün müraciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-4. ¥vladlĕķa gºt¿rmϸ haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dºvlϸt qeydiyyatĕ 
üçün müraciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-5. Atalĕķĕn m¿ϸyyϸn edilmϸsi haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti aktĕnĕn dºvlϸt 
qeydiyyatĕ ¿­¿n m¿raciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.9-6. Adĕn, ata adĕnĕn vϸ soyadĕn dϸyiĺdirilmϸsi haqqĕnda vϸtϸndaĺlĕq vϸziyyϸti 
aktĕnĕn dºvlϸt qeydiyyatĕ ¿­¿n m¿raciϸtin vϸ sϸnϸdlϸrin qϸbulu 

4/3 
     

3.10. 
Notariat kontorlarĕ vᴅ notariat hᴅrᴅkᴅtlᴅrinin aparĕlmasĕ barᴅdᴅ 
mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

2/2  
     

3.11. 
ĸcra qurumlarĕ vᴅ onlar tᴅrᴅfindᴅn hᴅrraca ­ĕxarĕlan ᴅmlaklar, elᴅcᴅ dᴅ 
dᴅyᴅri 500 manatdan artĕq olmayan daĺĕnar ᴅmlakĕn satĕĺĕ ¿zrᴅ ticarᴅt 
ĺᴅbᴅkᴅlᴅri haqqĕnda mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

2/2  
     

3.12. 
Mülki dövriyy ᴅ nᴅticᴅsindᴅ baĺ verᴅn hüquqi hadisᴅlᴅrdᴅn yaranan yeni 
hüquq vᴅ vᴅzifᴅlᴅr barᴅdᴅ fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrin 
mᴅlumatlandĕrĕlmasĕ 

4/4  
     

3.13. ᴄdliyy ᴅ orqanlarĕ vᴅ notariuslarĕn qᴅbuluna onlayn yazĕlĕĺ 4/4       

3.14. 
Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn vᴅtᴅndaĺlarĕna, hᴅmçinin Azᴅrbaycan 
Respublikasĕnda daimi yaĺayan ᴅcnᴅbilᴅr vᴅ vᴅtᴅndaĺlĕķĕ olmayan 
ĺᴅxslᴅrᴅ fᴅrdi identifikasiya nömr ᴅsi barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4/4  
     

3.15. 
Borcun, icra ödᴅniĺinin, icra hᴅrᴅkᴅtlᴅri ilᴅ baķlĕ xᴅrclᴅrin internet 
vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi 

4/4  
     

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn12
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn13
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3.16. 
Borclunun ölkᴅdᴅn getmᴅk hüququnun müv ᴅqqᴅti mᴅhdudlaĺdĕrĕlmasĕ 
barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4/4  
     

3.17. 
ᴄdliyy ᴅ Nazirliyin ᴅ elektron müraciᴅt Elektron müraciᴅt adlĕ xidmᴅtlᴅr monitorinq edilm ᴅmiĺdir. ¢¿nki dºvlᴅt 

xidmᴅtinin mᴅqsᴅdi tᴅyinatĕ aydĕn olmalĕdĕr. Elektron m¿raciᴅt adlĕ xidmᴅtlᴅrdᴅ 
xidmᴅtin tᴅyinatĕ aydĕn bilinmir.  

 

3.18. [14] 

Azᴅrbaycan Respublikasĕnda qeyri-kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrin vᴅ 
tᴅhsil müᴅssisᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyatĕ haqqĕnda mᴅlumatĕn dᴅrc 
edildiyi m ᴅtbu nᴅĺrdᴅ qeyri -kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin vᴅ tᴅhsil 
müᴅssisᴅsinin lᴅķv edilmᴅsi, kreditorlarĕn tᴅlᴅblᴅrinin bildirilm ᴅsi 
qaydasĕ vᴅ müddᴅti haqqĕnda ilk mᴅlumatĕn dᴅrc olunmasĕ ilᴅ baķlĕ 
müraciᴅtlᴅrin qᴅbulu vᴅ dᴅrcolunma faktĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdin 
verilmᴅsi. 

4/3  

     

3.19. [15] Vϸrϸsϸlik iĺlϸrinin a­ĕlĕb-a­ĕlmamasĕ barϸdϸ mϸlumatĕn verilmϸsi 4/4      

 

 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-55+11=66 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-24 
2-ci sᴅviyyᴅ-5 (2/2)  (100%) 
3-cü sᴅviyyᴅ-11 
7-(3/3)  (100%) 
4-4/3=75% 
4-cü sᴅviyyᴅ-8 (100%) 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-36,3% 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-93,75% 
Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi -33,75% 

 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 
75%+;4SX x 100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ 
payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  4. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Fºvqᴅladᴅ Hallar Nazirliyi        

4.1. 
X¿susi razĕlĕqlarĕn (lisenziyalarĕn) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa  ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt ĸqtisadiyyat Nazirliyin ᴅ 

verilmiĺdir. 

 

4.2. Xüsusi icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu    

4.2.1 
ĸonlaĺdĕrĕcĕ ĺ¿a mᴅnbᴅlᴅri hesab edilᴅn qurķular, radioaktiv maddᴅlᴅrin 
saxlanma mᴅntᴅqᴅlᴅri vᴅ radioaktiv tullantĕlar anbarlarĕ ¿­¿n texnoloji 
avadanlĕķĕn, radiasiya tᴅhlükᴅsizliyi vasitᴅlᴅrinin layih ᴅlᴅĺdirilmᴅsi vᴅ 

3/4  
     

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn14
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn15
http://dxr.az/xidmet/977ea169-f71a-4f41-9c54-f734fa3ef45f
http://dxr.az/xidmet/977ea169-f71a-4f41-9c54-f734fa3ef45f
http://dxr.az/xidmet/977ea169-f71a-4f41-9c54-f734fa3ef45f
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hazĕrlanmasĕna x¿susi icazᴅnin verilmᴅsi 

4.2.2 

ĸonlaĺdĕrĕcĕ ĺ¿a mᴅnbᴅlᴅri hesab edilᴅn qurķularĕn, radioaktiv maddᴅlᴅrin 
saxlanma mᴅntᴅqᴅlᴅrinin, radioaktiv tullantĕlar anbarlarĕnĕn layihᴅlᴅĺdirilmᴅsi, 
hazĕrlanmasĕ, yerlᴅĺdirilmᴅsi, inĺasĕ, istismarĕ vᴅ istismardan ­ĕxarĕlmasĕna 
xüsusi icazᴅnin verilmᴅsi 

3/4  

     

4.2.3 
ĸonlaĺdĕrĕcĕ ĺ¿a mᴅnbᴅlᴅrindᴅn istifadᴅ ilᴅ ᴅlaqᴅdar elmi-tᴅdqiqat vᴅ tᴅcrübi-
konstruktor iĺlᴅrinᴅ xüsusi icazᴅnin verilmᴅsi 

3/4  
     

4.2.4 
Radioaktiv maddᴅlᴅrin hasilatĕ, istehsalĕ, emalĕ, nᴅqli vᴅ hᴅmin maddᴅlᴅrdᴅn 
istifadᴅ ilᴅ ᴅlaqᴅdar iĺlᴅrᴅ xüsusi icazᴅnin verilmᴅsi 

3/4  
     

4.3. 
Kiçik Hᴅcmli Gᴅmilᴅr üzrᴅ Dövlᴅt Mü fᴅttiĺliyi tᴅrᴅfindᴅn gᴅmilᴅrin 
dövlᴅt qeydiyyatĕnĕn aparĕlmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

3/4  
     

 

1. Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-15 
2. Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-5 
o 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 3-cü sᴅviyyᴅ-5 (4/3)  
o 4-cü sᴅviyyᴅ-0 
3. Elektron xidmᴅtlᴅri n dövlᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-33,3% 
4. Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-75% 
5. Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-24,97% 

 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviy yᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  5. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Maliyyᴅ Nazirliyi        

5.1. 
Sĕķorta, tᴅkrar sĕķorta, sĕķorta brokeri, sĕķorta agenti fᴅaliyyᴅtinᴅ xüsusi 
razĕlĕķĕn (lisenziyanĕn) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

3/4  
 
"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-
cĕ il 15 marttarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn xidmᴅtlᴅr 

ĸqtisadiyyat Nazirliyi tᴅrᴅfindᴅn tᴅmin edilmᴅlidir.  

 

5.2. 
Qiymᴅtli metallarĕn vᴅ qiymᴅtli daĺlarĕn istehsalĕ, emalĕ vᴅ istifadᴅsi, 
dövriyy ᴅsi fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕķĕn (lisenziyanĕn) verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

3/4  
 

5.3. 
Ciddi hesabat blanklarĕnĕn hazĕrlanmasĕ fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕķĕn 
(lisenziyanĕn) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

3/4  
 

5.4. 
Qeyri -dövlᴅt pensiya fondlarĕnĕn fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕķĕn 
(lisenziyanĕn) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

0/4  
 

 
6. Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-6 Düstur   

http://dxr.az/xidmet/977ea169-f71a-4f41-9c54-f734fa3ef45f
http://dxr.az/xidmet/f99592ba-5bdf-4483-9833-acaea9a6ad66
http://dxr.az/xidmet/f99592ba-5bdf-4483-9833-acaea9a6ad66
http://dxr.az/xidmet/f99592ba-5bdf-4483-9833-acaea9a6ad66
http://dxr.az/xidmet/f99592ba-5bdf-4483-9833-acaea9a6ad66
http://dxr.az/xidmet/ff526c6a-8af7-4ddb-b824-aa05316ede66
http://dxr.az/xidmet/ff526c6a-8af7-4ddb-b824-aa05316ede66
http://dxr.az/xidmet/d37dc6af-1d55-4e07-b3d1-ca35a43def2b
http://dxr.az/xidmet/d37dc6af-1d55-4e07-b3d1-ca35a43def2b
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7. Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-0 
o 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 3-cü sᴅviyyᴅ-0 
o 4-cü sᴅviyyᴅ-0 
8. Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-0% 
9. Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-0% 
10. Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-0% 

ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

  6. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn ĸqtisadiyyat Nazirliyi [17]       

6.1. 
Malĕn mᴅnĺᴅ ölkᴅsini tᴅsdiq edᴅn sertifikatĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin 
vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

6.2. 
ĸxrac olunan yeyinti mᴅhsullarĕnĕn keyfiyyᴅtini vᴅ tᴅhlükᴅsizliyini 
tᴅsdiq edᴅn keyfiyyᴅt sertifikatĕnĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

6.3. 
Kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ münasibᴅtdᴅ qrant müqavil ᴅlᴅrinin 
qeydiyyata alĕnmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

6.4. 
ᴄmtᴅᴅ birjasĕnĕn fᴅaliyyᴅtinᴅ xüsusi razĕlĕķĕn (lisenziyanĕn) verilmᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  "Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 

marttarixli 176 -VQ nömrᴅli Qanununa ᴅlavᴅdᴅ sözügedᴅn lisenziyalar lisenziyalar 
siyahĕsĕnda yer almamĕĺdĕr. 

 

6.5  
ᴄlvan metal, tᴅrkibind ᴅ qiymᴅtli metallar v ᴅ daĺlar olan sᴅnaye vᴅ 
istehsalat tullantĕlarĕnĕn tᴅdar¿k¿, emalĕ vᴅ satĕĺĕ fᴅaliyyᴅtinᴅ xüsusi 
razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 

6.6. 
Avropa ĸttifaqĕ ºlkᴅlᴅrinᴅ yeyinti mᴅhsullarĕnĕn ixracĕ ilᴅ mᴅĺķul olan 
istehsal vᴅ emal müᴅssisᴅlᴅrinᴅ tᴅsdiqedici kod nömrᴅsinin verilm ᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

6.7. 
ĸnzibati cᴅrimᴅlᴅrin vᴅ maliyyᴅ sanksiyalarĕnĕn internet vasitᴅsilᴅ 
ödᴅnilmᴅsi 

      

6.8.[18] 
Keçirilmϸsi nϸzϸrdϸ tutulan dövlϸt satĕnalmalarĕna dair mϸlumatlarĕn 
verilmϸsi 

      

6.9. 
Ke­irilmiĺ m¿sabiqϸlϸr vϸ qalib malgöndϸrϸn (podrat­ĕ) haqqĕnda 
mϸlumatlarĕn verilmϸsi 

      

6.10. Xarici ölkϸlϸrdϸ keçirilϸn dövlϸt satĕnalmalarĕna dair mϸlumatlarĕn verilmϸsi       

6.11. Sahibkarlarĕn iqtisadi vᴅ hüquqi informasiya il ᴅ tᴅmin edilmᴅsi- (DXR-dᴅ yer       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn17
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn18
http://dxr.az/xidmet/f2e99253-72d7-489a-af74-ca75e00cd59f
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almĕĺdĕr) 

 

o Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-11 
o Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-9 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-3 (2/2)  
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-1 (4/2)  
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-4 (4/3)  
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-1 (4/4)  
o Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-81.81% 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin  elektronlaĺma faizi-83,33% 
o Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-68,1% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 

 

  7. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Vergilᴅr Nazirliyi        

7.1. Elektron bᴅyannamᴅnin qᴅbulu  4/3       

7.2. Elektron vergi hesab fakturasĕnĕn qᴅbulu  4/4       

7.3. 
Vahid depozit hesabĕ vasitᴅsilᴅ ᴄDV üzrᴅ elektron ödᴅniĺlᴅrin vᴅ 
ᴅvᴅzlᴅĺmᴅlᴅrin aparĕlmasĕ 

4/4       

7.4. Fᴅrdi sahibkarlarĕn onlayn qeydiyyatĕ 4/4       

7.5. Kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrin onlayn qeydiyyatĕ 4/4       

7.6. ᴄDV mᴅqsᴅdlᴅri üçün onlayn qeydiyyat  4/4       

7.7. Bank idarᴅlᴅrindᴅ hesablarĕn a­ĕlmasĕ 4/4       

7.8. Vergi vᴅ digᴅr büdcᴅ daxilolmalarĕnĕn internet vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi 4/4       

7.9. 
Bᴅyannamᴅlᴅrin vergi orqanlarĕ tᴅrᴅfindᴅn hazĕrlanmasĕ vᴅ tᴅsdiq 
edilmᴅk üçün vergi ödᴅyicilᴅrinᴅ göndᴅrilmᴅsi 

      

7.10. 
Sadᴅlᴅĺdirilmiĺ vergi bᴅyannamᴅsinin vergi orqanĕna onlayn tᴅqdim 
edilmᴅsi 

4/4       

7.11. 
Vergi bᴅyannamᴅlᴅrinin (sadᴅlᴅĺdirilmiĺ vergi bᴅyannamᴅsi istisna 
olmaqla), hesabat vᴅ vergi öhdᴅliyinin yaranmamasĕ 
haqqĕnda arayĕĺlarĕn vergi orqanĕna onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi[19] 

      

7.12. Vergi borcu barᴅdᴅ arayĕĺĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin qᴅbulu  4/4       

7.13. Ĺᴅxsi hesab vᴅrᴅqᴅsindᴅn ­ĕxarĕĺĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin qᴅbulu  4/4       

7.14. Üzlᴅĺmᴅ aktlarĕnĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin qᴅbulu  4/4       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn19
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7.15. 
Vergi ödᴅyicisinin tᴅsᴅrrüfat subyektinin (obyektinin) onlayn 
qeydiyyatĕ 

4/4       

7.16. Vergi ödᴅyicisinin filialĕnĕn, n¿mayᴅndᴅliyinin onlayn q eydiyyatĕ 4/4       

7.17. 
Vergi ödᴅyicisinin tᴅsᴅrrüfat subyektinin (obyektinin) onlayn 
qeydiyyatdan ­ĕxarĕlmasĕ 

4/4       

7.18. 
Vergi ödᴅyicisinin filialĕnĕn, n¿mayᴅndᴅliyinin onlayn qeydiyyatdan 
­ĕxarĕlmasĕ 

4/4       

7.19. ᴄDV mᴅqsᴅdlᴅri ¿­¿n qeydiyyatĕn onlayn lᴅķv edilmᴅsi 4/4       

7.20. 
Nᴅzarᴅt-kassa aparatĕnĕn onlayn qeydiyyatĕ vᴅ qeydiyyatdan 
­ĕxarĕlmasĕ 

4/4       

7.21. POS-terminalĕn onlayn qeydiyyatĕ 4/4       

7.22. POS-terminalĕn onlayn qeydiyyatdan ­ĕxarĕlmasĕ 4/4       

7.23. Fiziki ĺᴅxsin fᴅaliyyᴅtinin onlayn dayandĕrĕlmasĕ 4/4       

7.24. H¿quqi ĺᴅxsin fᴅaliyyᴅtinin onlayn dayandĕrĕlmasĕ 4/4       

7.25. 
H¿quqi ĺᴅxsin filialĕnĕn, n¿mayᴅndᴅliyinin f ᴅaliyyᴅtinin onlayn 
dayandĕrĕlmasĕ 

4/4       

7.26. 
Vergi ödᴅyicisinin tᴅsᴅrrüfat subyektinin (obyek tinin) fᴅaliyyᴅtinin 
onlayn dayandĕrĕlmasĕ 

4/4       

7.27. Fiziki ĺᴅxsin fᴅaliyyᴅtinin onlayn bᴅrpasĕ 4/4       

7.28. H¿quqi ĺᴅxsin fᴅaliyyᴅtinin onlayn bᴅrpasĕ 4/4       

7.29. H¿quqi ĺᴅxsin filialĕnĕn, n¿mayᴅndᴅliyinin f ᴅaliyyᴅtinin onlayn bᴅrpasĕ 4/4       

7.30. 
Vergi ödᴅyicisinin tᴅsᴅrrüfat subyektinin (obyektinin) f ᴅaliyyᴅtinin 
onlayn bᴅrpasĕ 

4/4       

7.31. H¿quqi ĺᴅxsin uçot mᴅlumatlarĕnĕn onlayn dᴅyiĺdirilmᴅsi 4/4       

7.32. Fiziki ĺᴅxsin uçot mᴅlumatlarĕnĕn onlayn dᴅyiĺdirilmᴅsi 4/4       

7.33. 
Hüquqi ĺᴅxsin filialĕnĕn, n¿mayᴅndᴅliyinin uçot m ᴅlumatlarĕnĕn onlayn 
dᴅyiĺdirilmᴅsi 

4/4       

7.34. 
Vergi ödᴅyicisinin tᴅsᴅrrüfat subyektinin (obyektinin) uçot 
mᴅlumatlarĕnĕn onlayn dᴅyiĺdirilmᴅsi 

4/4       

7.35. 
Vergilᴅr Nazirliyin ᴅ göndᴅrilmiĺ m¿raciᴅtlᴅrin, sorķularĕn vᴅ 
mᴅktublarĕn icrasĕnĕn m¿raciᴅt edᴅnlᴅr tᴅrᴅfindᴅn onlayn izlᴅnilmᴅsi 

4/4       

7.36. Satĕnalmalar ¿zrᴅ mᴅlumatlarĕn onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi 2/2       

7.37. 
Vergi orqanĕ ᴅmᴅkdaĺlarĕnĕn fᴅaliyyᴅtindᴅ korrupsiya vᴅ digᴅr 
h¿quqpozma hallarĕ barᴅdᴅ mᴅlumatĕn onlayn verilmᴅsi 

3/3      
 

 

7.38. Vergi orqanĕ ᴅmᴅkdaĺlarĕnĕn qeyri-etik davranĕĺĕ barᴅdᴅ mᴅlumatĕn 3/3       
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onlayn verilm ᴅsi 

7.39. Vergi Apellyasiya Ĺurasĕna m¿raciᴅtin onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi 3/3       

7.40. Vᴅtᴅndaĺlarĕn video qᴅbulu  4/4       

7.41. Büdcᴅ rekvizitl ᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 2/2       

7.42. Vergi kalkulyatoru  2/2       

7.43. 
ĸstehsal fᴅaliyyᴅti ilᴅ mᴅĺķul olan vergi ºdᴅyicilᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn 
verilmᴅsi 

2/2       

7.44. Vergi u­otuna alĕnmĕĺ vergi ºdᴅyicilᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 2/2       

7.45. Kommersiya qurumlarĕnĕn dºvlᴅt reyestri mᴅlumatlarĕnĕn verilmᴅsi 2/2       

7.46. ᴄDV ödᴅyicilᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 2/2       

7.47. Kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin adĕnĕn unikallĕķĕnĕn yoxlanĕlmasĕ 2/2       

7.48. 
¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ vergi qanunvericiliyi v ᴅ elektron xidmᴅtlᴅrin tᴅtbiqi 
ilᴅ baķlĕ suallarĕn cavablandĕrĕlmasĕ 

4/4       

7.49. 
¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ vergidᴅn yayĕnma hallarĕ vᴅ vergi orqanlarĕnĕn 
vᴅzifᴅli ĺᴅxslᴅrinin hᴅrᴅkᴅti (hᴅrᴅkᴅtsizliyi) barᴅdᴅ müraciᴅtlᴅrin  qᴅbulu  

3/3     
 
 

  

7.50. ¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ vergi növlᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 2/2       

7.51. ¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ vergi borcu barᴅdᴅ mᴅlumatĕn tᴅqdim edilm ᴅsi 2/2       

7.52. 
¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ SMS vasitᴅsilᴅ daxil olmuĺ m¿raciᴅtlᴅrin SMS ilᴅ 
cavablandĕrĕlmasĕ 

4/4       

7.53. 
¢aķrĕ Mᴅrkᴅzindᴅ qeyri -iĺ saatlarĕnda zᴅng etmiĺ ĺᴅxsin sonradan 
onunla canlĕ rejimdᴅ ᴅlaqᴅ yaradĕlmasĕ barᴅdᴅ müraciᴅtinin qᴅbulu  

4/4       

7.54. Vergi ödᴅyicilᴅri ilᴅ sual-cavab 4/4       

7.55. 
Vergilᴅr nazirinᴅ onlayn müraciᴅt 3/3       

7.56. Vergi orqanlarĕna xidmᴅtᴅ qᴅbul üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/3       

7.57. 
Vergi orqanlarĕnda vakant vᴅzifᴅlᴅr üzrᴅ qeydᴅ alĕnmĕĺ namizᴅdlᴅr 
barᴅdᴅ statistik mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 

2/2       

7.58.[20] òVergi partnyorluķu Saziĺiónin baķlanĕlmasĕ ¿­¿n ᴅrizᴅlᴅrin qᴅbulu  3/3       

7.59.[21] 

Azᴅrbaycan Respublikasĕnda kommersiya h¿quqi ĺᴅxslᴅrin dövl ᴅt 
qeydiyyatĕ haqqĕnda mᴅlumatĕn dᴅrc edildiyi m ᴅtbu nᴅĺrdᴅ 
kommersiya h¿quqi ĺᴅxsin lᴅķv edilmᴅsi, kreditorlarĕn tᴅlᴅblᴅrinin 
bildirilm ᴅsi qaydasĕ vᴅ müddᴅti haqqĕnda ilk mᴅlumatĕn dᴅrc olunmasĕ 
ilᴅ baķlĕ m¿raciᴅtlᴅrin qᴅbulu vᴅ dᴅrcolunma faktĕnĕ tᴅsdiq edᴅn sᴅnᴅdin 
verilmᴅsi. 

4/3       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn20
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn21
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7.60. 
òCari vergi ºdᴅmᴅlᴅrinin hesablanmasĕ haqqĕnda Arayĕĺóĕn tᴅqdim 
edilmᴅsi 

4/4       

7.61. [22] ¢aķrĕ Mᴅrkᴅzi vasitᴅsilᴅ òSadᴅlᴅĺdirilmiĺ verginin bᴅyannamᴅsiónin 
tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/4       

7.62. Gᴅlir vᴅ ya mᴅnfᴅᴅt vergisinin hesabatĕnĕn verilmᴅsi müddᴅtinin 
uzadĕlmasĕ barᴅdᴅ ᴅrizᴅlᴅrin qᴅbulu  

4/4       

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-94+14 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-62 

0-cĕ sᴅviyyᴅ-2 
1-ci sᴅviyyᴅ-0 
2-ci sᴅviyyᴅ-10 (2/2)  
3-cü sᴅviyyᴅ-10 
6-3/3=100% 
5-4/3=75% 
4-cü sᴅviyyᴅ-39 

Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-57,4% 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-93,95% 
Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-53,9% 
 
 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin döv lᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  8. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Energetika Nazirliyi [23]       

8.1. 
Neft mᴅhsullarĕnĕn satĕĺĕna x¿susi razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 
marttarixli 176 -VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn lisenziyalarĕn siyahĕsĕndan 

­ĕxarĕlmĕĺdĕr. 

 

8.2. 
Qaz mᴅhsullarĕnĕn satĕĺĕna x¿susi razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 

8.3. 

ĸxrac nᴅzarᴅtinᴅ d¿ĺᴅn vᴅ Energetika Nazirliyinin s ᴅlahiyyᴅtinᴅ aid olan 
mallarĕn (iĺlᴅr, xidmᴅtlᴅr, ᴅqli fᴅaliyyᴅtin nᴅticᴅlᴅri) ixracĕ, idxalĕ, tᴅkrar 
ixracĕ, tᴅkrar idxalĕ vᴅ tranziti üçün xüsusi icazᴅnin verilm ᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

8.4. 

Qiymᴅtli daĺlarĕn hasilatĕ, qĕzĕlĕn vᴅ digᴅr qiymᴅtli metallarĕn, neftin, 
neft mᴅhsullarĕnĕn vᴅ tᴅbii qazĕn hasilatĕ vᴅ emalĕ, neft vᴅ neft mᴅhsullarĕ 
tullantĕlarĕnĕn emalĕ vasitᴅlᴅrinin dövriyy ᴅsinᴅ dair xüsusi icazᴅnin 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

8.5. 
ĸxrac mᴅqsᴅdli neft -qaz fᴅaliyyᴅti ¿­¿n podrat­ĕlara vᴅ subpodrat­ĕlara 
xüsusi iqtisadi rejimin t ᴅtbiqi haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅ verilmᴅsi mᴅqsᴅdi 
ilᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn22
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn23
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8.6. 
Alternativ v ᴅ bᴅrpa olunan enerji mᴅnbᴅlᴅri üzrᴅ fᴅaliyyᴅtᴅ xüsusi 
icazᴅnin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu [24] 

4/0       

8.7. 
Sᴅnaye qurķularĕnĕn istismara buraxĕlmasĕna x¿susi icazᴅnin verilm ᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

8.8. 
Qaz istismarĕ qaydalarĕnĕn pozulmasĕna gºrᴅ cᴅrimᴅlᴅrin internet 
vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi 

4/0       

8.9. 
Enerji istismarĕ qaydalarĕnĕn pozulmasĕna gºrᴅ cᴅrimᴅlᴅrin internet 
vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi 

4/0       

11. Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-6 
12. Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-6 
o 0-cĕ sᴅviyyᴅ-4 
o 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
o 3-cü sᴅviyyᴅ-3 (4/3)  
o 4-cü sᴅviyyᴅ-0 
13. Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ-100% 
14. Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-32,1% 
15. Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-32,1% 

 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  
9. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn ᴄmᴅk vᴅ ᴄhalinin Sosial Müdafi ᴅsi 

Nazirliyi ( ke­miĺ Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Dºvlᴅt Sosial Müdafiᴅ 
Fondu daxil olmaqla  ) 

      

9.1. 
Mᴅĺķulluqla baķlĕ, habelᴅ peĺᴅ hazĕrlĕķĕ, ᴅlavᴅ tᴅhsil vᴅ haqqĕ ºdᴅnilᴅn 
ictimai iĺlᴅrᴅ cᴅlb olunmaq üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

9.2. Peĺᴅ seçimi ilᴅ baķlĕ onlayn testlᴅĺdirmᴅ 4/0       

9.3. Mᴅĺķulluq orqanlarĕ vasitᴅsilᴅ iĺ axtarĕĺĕ 4/0       

9.4. ĸĺᴅgötürᴅnlᴅrin hesabatlarĕnĕn onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi 4/0       

9.5. 
ĸĺsizlik statusunun verilmᴅsi vᴅ müavinᴅtinin tᴅyin edilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

9.6. ĸĺsizlik m¿avinᴅtinin mᴅblᴅķinin hesablanmasĕ kalkulyatoru 2/2       

9.7. 
ĸstehsalatda baĺ verᴅn bᴅdbᴅxt hadisᴅ barᴅdᴅ aidiyyᴅti dövlᴅt 
strukturuna m ᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 

3/3       

9.8. ¦nvanlĕ sosial yardĕm verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/4       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn24
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9.9. Dövlᴅt sosial tᴅminat xidm ᴅtlᴅri üzrᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/ 0      

9.10. 
Sosial müavinᴅtlᴅrin vᴅ tᴅqaüdlᴅrin hesablanmasĕ ¿zrᴅ sosial 
kalkulyator  

2/2       

9.11. 
ᴄlilliyin mü ᴅyyᴅn edilmᴅsi, tibbi -sosial reabilitasiyanĕn hᴅyata 
keçirilmᴅsi, protez-ortopedik mᴅmulatlarĕn vᴅ reabilitasiya vasitᴅlᴅrinin 
tᴅminatĕ ¿­¿n müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

9.12. 
Azᴅrbaycan Respublikasĕ vᴅtᴅndaĺlarĕnĕn xarici ºlkᴅlᴅrdᴅ iĺᴅ 
düzᴅlmᴅlᴅrindᴅ vasitᴅçilik fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕķĕn (lisenziyanĕn) 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa bu lisenziya lᴅķv edilmiĺdir. 

 

9.13.[25] 
Ϸmϸk müqavilϸsi bildiriĺlϸrinin qeydiyyata alĕnmasĕ vϸ bu barϸdϸ iĺϸgötürϸnϸ 
mϸlumatĕn verilmϸsi 

4/4      

9.14. Ϸmϸk müqavilϸsi bildiriĺlϸri barϸdϸ mϸlumatĕn iĺ­ilϸrϸ verilmϸsi 4/4      

9.15. 
Tibbi-sosial ekspert komissiyalarĕ tϸrϸfindϸn ke­irilmiĺ m¿ayinϸ barϸdϸ 
mϸlumatĕn verilmϸsi 

4/4      

  30. DSMF (lᴅķv olunaraq ᴄᴄSMN-inᴅ birlᴅĺdirilib)       

30.1. Sĕķortaedᴅnin (h¿quqi ĺᴅxs) onlayn u­ota alĕnmasĕ 4/4      

30.2. Sĕķortaedᴅnin (fiziki ĺᴅxs) onlayn u­ota alĕnmasĕ 4/4      

30.3. Ailᴅ kᴅndli tᴅsᴅrr¿fatĕnĕn onlayn u­ota alĕnmasĕ 4/4      

30.4. 
Kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕna yararlĕ torpaq sahᴅsi olan ĺᴅxsin onlayn uçota 
alĕnmasĕ 

4/4      

30.5. Sĕķortaolunanĕn onlayn u­ota alĕnmasĕ 4/4       

30.6. 
Bankda vᴅ ya digᴅr kredit tᴅĺkilatĕnda hesabĕn a­ĕlmasĕ ¿­¿n 
sĕķortaedᴅnᴅ ĺᴅhadᴅtnamᴅnin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ m¿raciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

30.7. Mᴅcburi dövlᴅt sosial sĕķortasĕ ¿zrᴅ hesabatlarĕn tᴅqdim edilm ᴅsi 4/3      

30.8. 
Mᴅcburi dövlᴅt sosial sĕķorta haqqĕ ¿zrᴅ sĕķortaolunanlar haqqĕnda 
mᴅlumatĕn tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/4      

30.9. 
ᴄmᴅk ĺᴅrait inᴅ görᴅ güzᴅĺtli ᴅmᴅk stajĕ hesablanan iĺ­ilᴅrin siyahĕsĕnĕn 
tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/4      

30.10. 
Mᴅcburi dövlᴅt sosial sĕķorta haqqĕ ¿zrᴅ borcu barᴅdᴅ arayĕĺĕn 
sĕķortaedᴅnᴅ verilmᴅsi 

4/0       

30.15. 
Dövlᴅt sosial sĕķorta ĺᴅhadᴅtnamᴅsinin dᴅyiĺdirilmᴅsi vᴅ ya dublikatĕnĕn 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin qᴅbulu  

4/4      

30.16. 
ᴄmᴅk qabiliyyᴅtinin müv ᴅqqᴅti itirilm ᴅsinᴅ görᴅ müavinᴅtlᴅ baķlĕ haqq-
hesab cᴅdvᴅlinin tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/4      

30.17. Hamilᴅliyᴅ vᴅ doķuma gºrᴅ müavinᴅtlᴅ baķlĕ haqq-hesab cᴅdvᴅlinin 4/4      

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn25
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tᴅqdim  edilmᴅsi 

30.18. 
Uĺaķĕn anadan olmasĕna gºrᴅ müavinᴅtlᴅ baķlĕ haqq-hesab cᴅdvᴅlinin 
tᴅqdim edilm ᴅsi 

5/4       

30.19. 
Uĺaķĕn ¿­ yaĺ tamam olanadᴅk ona qulluq etmᴅyᴅ görᴅ müavinᴅtlᴅ baķlĕ 
haqq-hesab cᴅdvᴅlinin tᴅqdim edilm ᴅsi 

5/4       

30.20. Sĕķortaolunanlara mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 4/4      

30.21. Pensiya kalkulyatoru  2/2       

30.22. 
Pensiya tᴅyinatĕnĕn vᴅ pensiya növünün dᴅyiĺdirilmᴅsi üçün müraciᴅtin 
vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/4      

30.23. Pensiya­ĕya mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 4/4      

30.24. Mᴅcburi dövl ᴅt sosial sĕķorta vᴅsaitlᴅrinin onlayn öd ᴅnilmᴅsi 4/4      

30.25. 
Dᴅfn üçün müavinᴅtin ödᴅnilmᴅsi ilᴅ baķlĕ m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/4      

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-50+11 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-34 

0-cĕ sᴅviyyᴅ-9 
1-ci sᴅviyyᴅ-0 
2-ci sᴅviyyᴅ-3 (2/2)  
3-cü sᴅviyyᴅ-2 
1- (3/3)  
1- (4/3)  
4-cü sᴅviyyᴅ 
18 (4/4)  
2 (5/4)  

Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 55,7% 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 72,7% 
Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 40,4% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi -EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  10. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Kᴅnd Tᴅsᴅrr¿fatĕ Nazirliyi        

10.1. 

Etil (yeyinti) spirtinin v ᴅ alkoqollu içkil ᴅrin (ĺᴅrabĕn, konyakĕn, araķĕn 
vᴅ siyahĕsĕ Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Nazirlᴅr Kabineti tᴅrᴅfindᴅn 
müᴅyyᴅn edilᴅn digᴅr alkoqollu içkil ᴅrin) istehsalĕ vᴅ idxalĕna x¿susi 
razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt ĸqtisadiyyat Nazirliyinᴅ 

verilmiĺdir. 

 

10.2. 
Tütün mᴅmulatĕnĕn istehsalĕ vᴅ idxalĕna x¿susi razĕlĕq (lisenziya) 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 

10.3. Özᴅl baytarlĕq tᴅbabᴅti fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi  
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üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

10.4. 
Baytarlĕq preparatlarĕnĕn istehsalĕ vᴅ satĕĺĕ fᴅaliyyᴅtinᴅ x¿susi razĕlĕq 
(lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 

10.5. 
Özᴅl toxumçuluq f ᴅaliyyᴅti sahᴅsindᴅ ĺᴅhadᴅtnamᴅnin verilm ᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/1       

10.6. 
Özᴅl damazlĕq fᴅaliyyᴅti sahᴅsindᴅ ĺᴅhadᴅtnamᴅnin verilm ᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/1       

10.7. 
Baytarlĕq nᴅzarᴅtindᴅ olan yüklᴅrin, o cümlᴅdᴅn baytarlĕq 
preparatlarĕnĕn, yem vᴅ yem ᴅlavᴅlᴅrinin idxal -ixracĕna icazᴅnin 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/1       

10.8. 

Baytarlĕq preparatlarĕnĕn aprobasiyasĕ, ekspertizasĕ, sĕnaqdan 
keçirilmᴅsi, dövlᴅt qeydiyyatĕna alĕnmasĕ, dºvlᴅt reyestrinin aparĕlmasĕ 
vᴅ qeydiyyat ĺᴅhadᴅtnamᴅsinin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/1       

10.9. Lizinq ᴅmᴅliyyatlarĕnĕn aparĕlmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/1       

10.10. 

Traktorlarĕn, hᴅm­inin meĺᴅ vᴅ kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕnda istifadᴅ edilᴅn, 
siyahĕsĕ Azϸrbaycan Respublikasĕnĕn Nazirlϸr Kabineti tϸrϸfindϸn müϸyyϸn 
edilϸn mexaniki nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin dövl ᴅt qeydiyyatĕna alĕnmasĕ 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/1       

10.11. 

Traktorlarĕn, hᴅm­inin meĺᴅ vᴅ kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕnda istifadᴅ edilᴅn, 
siyahĕsĕ Azϸrbaycan Respublikasĕnĕn Nazirlϸr Kabineti tϸrϸfindϸn müϸyyϸn 
edilϸn mexaniki nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinᴅ dövlᴅt texniki baxĕĺĕn ke­irilmᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu [26] 

4/1       

10.12. 
Traktor sürücüsü vᴅsiqᴅsinin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/1       

10.13. Bitki vᴅ bitkiçilik m ᴅhsullarĕnĕn idxalĕna vᴅ ixracĕna, tᴅkrar ixracĕna, 
Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn ᴅrazisindᴅ daĺĕnmasĕna vᴅ dövriyy ᴅsinᴅ 
idxal karantin icazᴅsinin, tᴅkrar ixracat fitosanitar sertifikatĕnĕn vᴅ 
fitosanitar sertifikatlarĕnĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu [27] 

4/1       

10.14. Pestisidlᴅrin, bioloji preparatlarĕn vᴅ aqrokimyᴅvi maddᴅlᴅrin dövl ᴅt 
sĕnaķĕnĕn aparĕlmasĕ vᴅ qeydiyyata alĕnmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/1       

10.15.[28

] 

òAqrolizinqó A­ĕq Sϸhmdar Cϸmiyyϸti tϸrϸfindϸn yeni alĕnan, lizinqϸ verilϸn 
vϸ lizinq yolu ilϸ satĕlan kϸnd tϸsϸrr¿fatĕ texnikasĕna g¿zϸĺtlϸrin tϸtbiq 
edilmϸsi barϸdϸ müraciϸtlϸrin qϸbulu 

4/1      

o Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-3+8 Düstur   

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn26
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn27
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn28
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn28
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o Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-11 
Á 0-cĕ sᴅviyyᴅ-0 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-11(4/1) 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-2 
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-0 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 100% 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 25% 
o Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 25% 

ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyya t 3 : DXSxEXF/EXP=DXF 
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

  11. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyi        

11.1. 
Tᴅsᴅrrüfat (iqtisadi) f ᴅaliyyᴅtlᴅrinin hᴅyata keçirilmᴅsi ilᴅ ᴅlaqᴅdar 
dövlᴅt ekoloji ekspertiza rᴅyinin verilm ᴅsi 

      

11.2. 
Toksiki istehsalat tullantĕlarĕnĕn utilizasiyasĕna vᴅ zᴅrᴅrsizlᴅĺdirilmᴅsinᴅ 
x¿susi razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 "Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-
cĕ il 15 mart tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt 

ĸqtisadiyyat Nazirliyinᴅ verilmiĺdir. 

 

11.3. 
Yabanĕ dᴅrman bitkil ᴅrinin xammalĕnĕn yĕķĕlmasĕna x¿susi razĕlĕq 
(lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

  

11.4. 

Mülki dövriyy ᴅsi mᴅhdudlaĺdĕrĕlmĕĺ ᴅĺyalarĕn (ozondaķĕdĕcĕ maddᴅlᴅr 
vᴅ tᴅrkibind ᴅ belᴅ maddᴅlᴅr olan mᴅhsullar, elmi tᴅdqiqat, sĕnaq vᴅ 
sᴅrgilᴅrdᴅ n¿mayiĺ mᴅqsᴅdlᴅri üçün nᴅzᴅrdᴅ tutulan genetik 
modifikasiya olunmuĺ bitkilᴅr, hᴅmçinin m üasir biotexnoloji vᴅ gen 
mühᴅndisliyi metodlarĕ ilᴅ yaradĕlmĕĺ kᴅnd tᴅsᴅrr¿fatĕ bitki materiallarĕ) 
dövriyy ᴅsinᴅ xüsusi icazᴅ verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu [29] 

      

11.5. 
Atmosfer havasĕna zᴅrᴅrli maddᴅlᴅrin atĕlmasĕna vᴅ zᴅrᴅrli fiziki t ᴅsirlᴅrᴅ 
xüsusi icazᴅnin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.6. 
Sudan xüsusi istifadᴅyᴅ icazᴅnin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.7. 
Ekoloji vᴅ normativ sᴅnᴅdlᴅrin razĕlaĺdĕrĕlmasĕ vᴅ tᴅsdiq edilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.8. 
Meĺᴅ fonduna daxil olmayan yaĺĕllĕqlarĕn istifadᴅsi, mühafizᴅsi vᴅ 
qorunmasĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar rᴅyin verilm ᴅsi 

      

11.9. Yerin tᴅki sahᴅsinᴅ faydalĕ qazĕntĕlarĕn ­ĕxarĕlmasĕ, faydalĕ qazĕntĕlarĕn       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn29
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­ĕxarĕlmasĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar olmayan yeraltĕ qurķularĕ tikmᴅk vᴅ istismar 
etmᴅk mᴅqsᴅdi ilᴅ daķ-mᴅdᴅn ayĕrmasĕ statusunun verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

11.10. 
Vᴅhĺi heyvanlarĕn ovuna icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.11. 
Sᴅnaye balĕq ovu ¿­¿n balĕqovlama biletlᴅrinin verilm ᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.12. 
ᴄcnᴅbilᴅrᴅ vᴅ vᴅtᴅndaĺlĕķĕ olmayan ĺᴅxslᴅrᴅ ov etmᴅk üçün icazᴅnin 
verilmᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

11.13. 
Ekologiya vᴅ Tᴅbii Sᴅrvᴅtlᴅr Nazirliyinin s ᴅlahiyyᴅtlᴅrinᴅ aid edilmiĺ 
mal vᴅ materiallarĕn idxalĕna vᴅ ixracĕna razĕlĕķĕn verilmᴅsi 

      

11.14. Milli Parklara onlayn bi let satĕĺĕ       

11.15. Meĺᴅ mᴅhsullarĕ vᴅ dᴅrman bitkil ᴅrinin onlayn satĕĺĕ       

11.16. Meĺᴅ fondu torpaqlarĕndan istifadᴅ edilmᴅsi ¿­¿n razĕlĕķĕn verilmᴅsi       

11.17. ᴄtraf mühit v ᴅ tᴅbii sᴅrvᴅtlᴅrlᴅ baķlĕ mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi       

11.18. Cᴅrimᴅ, ziyan vᴅ ödᴅmᴅlᴅrin internet vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi       

o Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-25 
o Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-16 
Á 0-cĕ sᴅviyyᴅ-0 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-13 (4/3)  
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-3 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 64% 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 79,6% 
o Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 50,9% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  12. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyi        

12.1. 
Mehmanxana, istirahᴅt evlᴅri, pansionlar vᴅ digᴅr analoji yerlᴅĺdirmᴅ 
obyektlᴅrinin ballarĕnĕn onlayn hesablanmasĕ, qeydiyyatĕ vᴅ 
kateqoriyalarĕn verilmᴅsi xidmᴅtlᴅri  

 
4/0  

     

12.2. 
Arxiv arayĕĺlarĕnĕn, arxiv sᴅnᴅdlᴅrindᴅn ­ĕxarĕĺlarĕn, arxiv sᴅnᴅdlᴅrinin 
surᴅtlᴅrinin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

 
4/3  
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12.3. 

Mᴅdᴅni vᴅ tarixi sᴅrvᴅtlᴅrin hüquqi , fiziki ĺᴅxslᴅr vᴅ ᴅcnᴅbi vᴅtᴅndaĺlar 
tᴅrᴅfindᴅn respublika ᴅrazisindᴅn kᴅnara ­ĕxarĕlmasĕna, hᴅmçinin 
qaytarĕlmasĕna icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/0       

12.4. 
Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ turizm üzr ᴅ investisiya layihᴅlᴅrinin vᴅ proqraml arĕnĕn 
onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/1       

12.5. 

Turizm fᴅaliyyᴅti ilᴅ mᴅĺķul olan ĺirkᴅtlᴅrin vᴅ turistlᴅrin sᴅfᴅrlᴅrinin 
tᴅĺkil olunduķu xarici ºlkᴅlᴅrdᴅ (yerlᴅrdᴅ) vᴅ ölkᴅ ᴅrazisindᴅ turizm 
fᴅaliyyᴅti ilᴅ mᴅĺķul olan obyektlᴅrdᴅ vᴅ ᴅcnᴅbi turistl ᴅrin sᴅfᴅrlᴅrinin 
tᴅĺkil olunduķu digᴅr yerlᴅrdᴅ mövcud vᴅziyyᴅt barᴅdᴅ mᴅlumatĕn 
verilmᴅsi 

4/0       

12.6. 
Turizm, mehmanxana, mehmanxana tipli obyektl ᴅrᴅ vᴅ turizm f ᴅaliyyᴅti 
ilᴅ mᴅĺķul olmaq istᴅyᴅn hüquqi vᴅ fiziki ĺᴅxslᴅrᴅ icazᴅlᴅrin, 
lisenziyalarĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

      

12.7. 
Fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ tarix vᴅ mᴅdᴅniyyᴅt abidᴅlᴅrinin bᴅrpasĕ ¿zrᴅ 
iĺlᴅrin yerinᴅ yetirilm ᴅsi üçün icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi ilᴅ baķlĕ m¿raciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

12.8. 
Arxeoloji qazĕntĕ iĺlᴅrinin aparĕlmasĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar icazᴅlᴅrin qeydiyyatĕ 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

12.9. 
Abidᴅlᴅrin tᴅhlükᴅsizliyini t ᴅmin etmᴅk mᴅqsᴅdi ilᴅ hüquqi vᴅ fiziki 
ĺᴅxslᴅrlᴅ mühafizᴅ müqavilᴅlᴅrinin vᴅ aktlarĕnĕn baķlanĕlmasĕ ¿­¿n 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

12.10. 
Daĺĕnmaz tarix vᴅ mᴅdᴅniyyᴅt abidᴅlᴅrinin alqĕ-satqĕsĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar 
icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

12.11. 
Filmlᴅrin dövl ᴅt reyestrindᴅ qeydᴅ alĕnmasĕna vᴅ ölkᴅ ᴅrazisindᴅ 
n¿mayiĺinᴅ icazᴅlᴅrin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

12.12. 
Kino üzrᴅ ekspert ĺuralarĕna vᴅ ssenari müsabiqᴅlᴅrinin münsifl ᴅr 
heyᴅtinᴅ sinopsis vᴅ ssenarilᴅrin tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/0       

12.13. 
Ĺᴅhᴅr, rayon mᴅrkᴅzlᴅĺdirilmiĺ kitabxana vᴅ muzey sistemlᴅrinin 
hesabatlarĕnĕn onlayn tᴅqdim edilm ᴅsi 

4/0       

12.14. 
Fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ dövlᴅt kitabxana vᴅ muzey fondunda 
saxlanĕlan biblioqrafiya mᴅlumatlarĕnĕn verilmᴅsi 

4/0       

12.15. 
Fiziki vᴅ h¿quqi ĺᴅxslᴅrᴅ dövlᴅt kitabxana vᴅ muzey fondunda 
saxlanĕlan vᴅ müᴅllif h¿quqlarĕ ilᴅ qorunmayan mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 

4/0       

12.16. 
Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyinin tabeliyind ᴅ olan tᴅĺkilatlarda 
(dövlᴅt teatr-tamaĺa vᴅ konsert müᴅssisᴅlᴅrindᴅ, rᴅsm qalereyalarĕnda, 
muzeylᴅrdᴅ, qoruqlarda vᴅ s.) keçirilᴅn mᴅdᴅni tᴅdbirlᴅrᴅ onlayn bilet 

4/0       
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satĕĺĕ 

12.17. 
Mᴅdᴅniyyᴅt vᴅ Turizm Nazirliyinin CĸS naviqasiya sistemi ¿zrᴅ 
xidmᴅtlᴅr 

2/2       

o Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-16 
o Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-16 
Á 0-cĕ sᴅviyyᴅ-11 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-1 (4/ 1) 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ- 1 (2/2)  
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-3 (4/3)  
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-0 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 100% 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 21,8% 
o Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 21,8% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektr onlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  13. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Tᴅhsil Nazirliyi        

13.1. 
Ümumi tᴅhsil müᴅssisᴅlᴅrinᴅ müᴅll imlᴅrin iĺᴅ qᴅbulu üçün müraciᴅtin 
vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu vᴅ imtahan nᴅticᴅlᴅri haqqĕnda mᴅlumat verilm ᴅsi 

4 /4       

13.2. 
ò2007-2015-ci illᴅrdᴅ Azᴅrbaycan gᴅnclᴅrinin xarici ölk ᴅlᴅrdᴅ tᴅhsili üzrᴅ 
Dövlᴅt Proqramĕóna ᴅsasᴅn müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4 /4       

13.3. 
Tᴅhsil müᴅssisᴅlᴅrinin akkreditasiyasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4 /4       

13.4. 
Tᴅhsil müᴅssisᴅlᴅrinᴅ lisenziyalarĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt ĸqtisadiyyat Nazirliyinᴅ 
verilmiĺdir. 

 

13.5. 
ĸlk peĺᴅ-ixtisas tᴅhsili müᴅssisᴅlᴅrinᴅ qᴅbul üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4 /3       

13.6. 
Xarici dövlᴅtlᴅrin ali tᴅhsil sahᴅsindᴅ ixtisaslarĕnĕn tanĕnmasĕ vᴅ 
ekvivalentliyin mü ᴅyyᴅn edilmᴅsinin (nostrifikasiyasĕ) onlayn 
yoxlanĕlmasĕ 

4 /4       

13.7. Tᴅhsil sᴅnᴅdlᴅrinin hᴅqiqiliyinin onlayn yoxlanĕlmasĕ 4 /4       

13.8. 
Ĺagirdlᴅrin tᴅhsildᴅ qazandĕqlarĕ cari nailiyyᴅtlᴅri ᴅks etdirᴅn 
mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 

4 /4       

13.9 Bakĕ ĺᴅhᴅrindᴅ fᴅaliyyᴅt göstᴅrᴅn ümumtᴅhsil mᴅktᴅblᴅri, lisey vᴅ 4 /3       
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gimnaziyalarĕn 1-ci sinifinᴅ elektron sᴅnᴅd qᴅbul sistemi 

 
o Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-11 
o Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-8 
Á 0-cĕ sᴅviyyᴅ-0 
Á 1-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 2-ci sᴅviyyᴅ-0 
Á 3-cü sᴅviyyᴅ-1 (4/3)  
Á 4-cü sᴅviyyᴅ-7 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 72,7% 
o Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 93,75% 
o Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 68,1% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat  2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  14. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Sᴅhiyyᴅ Nazirliyi        

14.1. Vᴅtᴅndaĺlara elektron saķlamlĕq kartĕ ¿zrᴅ mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 4 /4       

14.2. 
Dövlᴅt tᴅrᴅfindᴅn dᴅrman vasitᴅlᴅri ilᴅ tᴅmin olunan xᴅstᴅlᴅrᴅ ĺᴅxsi 
mᴅlumatlarĕ, onlarĕn qeydiyyatĕ vᴅ aldĕķĕ dᴅrmanlar barᴅdᴅ mᴅlumatĕn 
verilmᴅsi 

4 /4       

14.3. 
Obliqat qruplara aid vᴅtᴅndaĺlara m¿ayinᴅlᴅrdᴅn keçmᴅlᴅri barᴅdᴅ 
mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4 /4       

14.4. 
Müᴅssisᴅ rᴅhbᴅrlᴅrinᴅ obliqat qrupuna daxil olan iĺ­ilᴅri barᴅdᴅ 
mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4 /4       

14.5. 
Özᴅl tibb vᴅ ᴅcza­ĕlĕq fᴅaliyyᴅti ilᴅ mᴅĺķul olmaq ¿­¿n x¿susi razĕlĕķĕn 
(lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt ĸqtisadiyyat Nazirliyinᴅ 

verilmiĺdir. 

 

14.6. 
Sᴅhiyyᴅ Nazirliyin in tabeliyind ᴅ olan tibb müᴅssisᴅlᴅrindᴅ iĺᴅ qᴅbulla 
baķlĕ ke­irilᴅcᴅk müsabiqᴅlᴅrdᴅ iĺtirak etmᴅk üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4 /4       

14.7. Dᴅrman vasitᴅlᴅri haqqĕnda mᴅlumatĕn verilmᴅsi 2/2       

14.8. ĸmmunoprofilaktika ¿zrᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 2/2       

14.9. 
Ambulator tibb mü ᴅssisᴅlᴅrindᴅn evᴅ ­aķĕrĕĺ vᴅ ya hᴅkim qᴅbuluna 
yazĕlma 

3/3       

14.10. 
Xarici ölkᴅlᴅrdᴅ ali vᴅ orta ixtisas tᴅhsili almĕĺ, diplomdan sonra 
ixtisaslaĺma ke­ᴅn tibb vᴅ ᴅcza­ĕlĕq iĺ­ilᴅrinin iĺᴅ buraxĕlmasĕ ¿­¿n 

4/3       
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müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

14.11. Tibb müᴅssisᴅlᴅri barᴅdᴅ mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 2/2       

14.12. Tibbi arayĕĺlarĕn elektron registrindᴅn mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 4/4       

14.13. 
òDoķum haqqĕnda tibbi ĺᴅhadᴅtnamᴅó elektron registrindᴅn 
mᴅlumatlarĕn verilmᴅ si 

4/4       

14.14. 
ò¥l¿m haqqĕnda tibbi ĺᴅhadᴅtnamᴅó elektron registrindᴅn mᴅlumatlarĕn 
verilmᴅsi 

4/0       

14.15. 
Özᴅl tibb müᴅssisᴅsindᴅ narkotik vᴅ psixotrop maddᴅlᴅrin istifadᴅsinᴅ 
razĕlĕq mᴅktubunun verilm ᴅsi 

4/3       

14.16. 
Dᴅrman vasitᴅlᴅrinin idxalĕna icazᴅ verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.17. 
Prekursorlarĕn idxalĕ, ixracĕ, tranzit nᴅql edilmᴅsi vᴅ istehsalĕ ilᴅ mᴅĺķul 
olmaķa x¿susi razĕlĕķĕn verilmᴅsi (lisenziya) üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

"Lisenziyalar vᴅ icazᴅlᴅr haqqĕnda" Azᴅrbaycan Respublikasmm 2016-cĕ il 15 mart 
tarixli 176-VQ nömrᴅli Qanununa ᴅsasᴅn bu sᴅlahiyyᴅt ĸqtisadiyyat Nazirliyinᴅ 

verilmiĺdir. 

 

14.18. 
Dᴅrman vasitᴅsinin vᴅ dᴅrman maddᴅsinin dövlᴅt qeydiyyatĕ 
ĺᴅhadᴅtnamᴅsinin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.19. 
Sᴅhiyyᴅ Nazirliyin ᴅ göndᴅrilmiĺ sorķularĕn vᴅ mᴅktublarĕn icrasĕnĕn 
müraciᴅt edᴅnlᴅr tᴅrᴅfindᴅn onlayn izlᴅnilmᴅsi 

4/4       

14.20. 

Radioaktiv maddᴅ vᴅ materiallarĕn, ionlaĺdĕrĕcĕ ĺ¿a mᴅnbᴅlᴅri olan 
qurķularĕn, avadanlĕqlarĕn vᴅ radioaktiv tullantĕlarĕn daĺĕnmasĕ 
¿sullarĕnĕn vᴅ ĺᴅraitinin sanitariya qaydalarĕna uyķun olmasĕ barᴅdᴅ 
sanitar-epidemioloji r ᴅyin verilm ᴅsi 

4/3       

14.21. 
Yeyinti mᴅhsullarĕ ¿zᴅrindᴅ òm¿alicᴅvió, òpᴅhrizó vᴅ onlara bᴅrabᴅr 
tutulan adlarĕn verilmᴅsi vᴅ reklam xarakterli dig ᴅr mᴅlumatlarĕn 
etiketdᴅ yerlᴅĺdirilmᴅsinᴅ icazᴅ mᴅktubunun verilm ᴅsi 

4/3       

14.22. 
Rentgen kabinetinin istismarĕna icazᴅ verᴅn sanitar-epidemioloji r ᴅyin 
verilmᴅsi 

4/3       

14.23. 
ĸonlaĺdĕrĕcĕ ĺ¿a mᴅnbᴅlᴅri ilᴅ iĺlᴅrᴅ icazᴅ verᴅn sanitar-epidemioloji r ᴅyin 
verilmᴅsi 

4/3       

14.24. 
Qida mᴅhsullarĕnĕn daĺĕnmasĕna icazᴅ verᴅn sanitariya pasportunun 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.25. 
Mehmanxana vᴅ mehmanxana tipli obyektl ᴅr üçün sanitariya 
pasportunun verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.26. 
Gᴅminin (daxili sularda üz ᴅn gᴅmilᴅr üçün) sanitariya nᴅzarᴅtindᴅn 
azad edilmᴅsi haqqĕnda ĺᴅhadᴅtnamᴅnin verilm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       
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14.27. 
Üzmᴅ hüququ üçün gᴅmi (daxili sularda üz ᴅn gᴅmilᴅr üçün) sanitariya 
ĺᴅhadᴅtnamᴅsinin verilm ᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.28. 
Tikinti üçün torpaq sah ᴅsinin sanitariya -gigiyena cᴅhᴅtdᴅn yararlĕ 
olmasĕ haqqĕnda rᴅyin verilm ᴅsi 

4/3       

14.29. 
Tikinti v ᴅ yenidᴅnqurma layihᴅlᴅrinᴅ sanitar-epidemioloji r ᴅyin 
verilmᴅsi 

4/3       

14.30. 
Daxili istehsal mᴅhsullarĕna vᴅ idxal edilᴅn mᴅhsullara gigiyenik 
sertifikatĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.31. 
Beĺ ildᴅn ­ox iĺlᴅmᴅyᴅn tibb mütᴅxᴅssislᴅrinin hazĕrlĕķa gºndᴅrilmᴅsi 
üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.32. 
Tibb iĺ­ilᴅrinin sertifikasiyadan keçm ᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/3       

14.33. 
Tibb iĺ­ilᴅrinin ixtisas dᴅrᴅcᴅlᴅrinin artĕrĕlmasĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

14.34. 
Xarici ölkᴅlᴅrdᴅ tibbi tᴅhsil vᴅ ya fᴅaliyyᴅt göstᴅrilmᴅsi üçün müvafiq 
arayĕĺĕn verilmᴅsi mᴅqsᴅdi ilᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

14.35. 
Respublikadan kᴅnarda müalicᴅ alĕnmasĕ ilᴅ ᴅlaqᴅdar müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/0       

14.36. Tibbi müayinᴅ kartlarĕnĕn onlayn sifariĺi 3/3       

14.37. 
Profilaktik peyv ᴅndlᴅrin vaxtĕ barᴅdᴅ SMS vasitᴅsilᴅ xᴅbᴅrdarlĕq 
verilmᴅsi 

4/4       

14.38. Tibbi kadrlarĕn vahid registrindᴅn mᴅlumatlarĕn verilmᴅsi 4/4       

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-36 (32+4) 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-36 

0-cĕ sᴅviyyᴅ-3 
1-ci sᴅviyyᴅ-0 
2-ci sᴅviyyᴅ-3 (2/2)  
3-cü sᴅviyyᴅ-20 
2 (3-3) 
18 (4/3) 
4-cü sᴅviyyᴅ-10 

Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 100% 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 79,1% 
Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 79,1% 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidmᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 
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15. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Rabitᴅ vᴅ Yüksᴅk Texnologiyalarĕ 

Nazirliyi  
      

15 
Bᴅzi fᴅaliyyᴅt növlᴅrinᴅ x¿susi razĕlĕq (lisenziya) verilmᴅsi üçün 
müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

   

15.0 
Biometrik texnologiyalarĕn yaradĕlmasĕ vᴅ hᴅmin texnologiyalarĕn 
xidmᴅt göstᴅrilmᴅsi fᴅaliyyᴅti üçün xüsusi icazᴅnin verilm ᴅsi 

4/3       

15.1 
Fᴅrdi mᴅlumatlarĕn informasiya ehtiyatlarĕnĕn formalaĺdĕrĕlmasĕ vᴅ 
informasiya sistemlᴅrinin yaradĕlmasĕ, onlara xidmᴅtlᴅrion göstᴅrilmᴅsi 
fᴅaliyyᴅti ¿­¿n x¿susi razĕlĕq (lisenziya)verilmᴅsi 

4/3       

15.2. 

Mülki dövriyy ᴅnin müᴅyyᴅn iĺtirak­ĕlarĕna mᴅnsub ola bilᴅn vᴅ 
dövriyy ᴅdᴅ olmasĕna x¿susi icazᴅ ᴅsasĕnda yol verilᴅn (mülki dövriyy ᴅsi 
mᴅhdudlaĺdĕrĕlmĕĺ) ᴅĺyalarĕn dºvriyyᴅsi üçün xüsusi icazᴅ verilmᴅsi 
mᴅqsᴅdi ilᴅ müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

15.3. 
ĸxrac nᴅzarᴅtinᴅ d¿ĺᴅn mallar (iĺlᴅr, xidmᴅtlᴅr, ᴅqli fᴅaliyyᴅtin nᴅticᴅlᴅri) 
üzrᴅ xüsusi icazᴅ verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

15.4. Nöm rᴅ resurslarĕnĕn ayrĕlmasĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/3       

15.5. 

Tᴅsisçisi vᴅ ya redaksiyasĕnĕn daimi yeri Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn 
h¿dudlarĕndan kᴅnarda olan xarici dövri m ᴅtbu nᴅĺrlᴅrin Azᴅrbaycan 
Respublikasĕnda yayĕlmasĕna razĕlĕq verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

15.6. Telefon çᴅkiliĺi ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  3/3       

 
15.6.1. 

Nömrᴅnin dᴅyiĺdirilmᴅsi vᴅ addan ada keçirilmᴅsi müraciᴅtin vᴅ 
sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/4       

15.7. 
Telefon servis xidmᴅtlᴅrinᴅ qoĺulma üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu [30] 

3/3       

15.8. ĸnternet xidmᴅtlᴅrinᴅ qoĺulma ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  3/3       

15.9. 
Telekommunikas iya vasitᴅlᴅrinᴅ vᴅ qurķularĕna uyķunluq sertifikatĕnĕn 
verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

3/3       

15.10. 
Radiorabitᴅ vasitᴅlᴅrinin qeydiyyatĕ ¿­¿n m¿raciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/0       

15.11. Rabitᴅ xidmᴅt haqlarĕnĕn internet vasitᴅsilᴅ ödᴅnilmᴅsi 4/4       

15.12. 
Rabitᴅ vᴅ kommunal xidm ᴅtlᴅr üzrᴅ borclarĕn internet vasitᴅsilᴅ 
öyrᴅnilmᴅsi 

4/4       

15.13. 
Ĺᴅhᴅrlᴅrarasĕ vᴅ beynᴅlxalq danĕĺĕq qᴅbzlᴅri (danĕĺĕqlarĕn a­ĕqlamalarĕ) 
barᴅdᴅ mᴅlumatĕn verilmᴅsi 

4/4       

15.14. Poçt göndᴅriĺlᴅrin in izlᴅnilmᴅsi 4/4       

http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn30
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15.15. Dövri mᴅtbuata internet -abunᴅ       

15.16. Elektron imzanĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  4/4       

15.17 

Qrant maliyy ᴅlᴅĺdirilmᴅsi üzrᴅ müsabiqᴅdᴅ iĺtirak ¿­¿n m¿raciᴅtlᴅrin 
vᴅ layihᴅlᴅrin elektron formada  qᴅbulu  
(http://e -grant.ictfund.gov.az:8085/ ) 
191 nömrᴅli NK qᴅrarĕnda elekttron xidmᴅtin adĕ olmasa da, DXR-dᴅ bu 
xidmᴅt göstᴅrilmiĺdir. 

4/4       

Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-24 
Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-19 
0-cĕ sᴅviyyᴅ-2 
1-ci sᴅviyyᴅ-0 
2-ci sᴅviyyᴅ-0 
3-cü sᴅviyyᴅ-11 
6- (4/3)  
5- (3/3)  
4-cü sᴅviyyᴅ-6 
 

16. Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ- 79,1% 
17. Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi- 81% 
18. Dövlᴅt Xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi- 64% 

 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 
ᴄmᴅliyyat 3 : DXSxEXF/EXP=DXF  
 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-DXS 
Elektron Xidmᴅtlᴅrin sayĕ-EXS 
Elektron xidmᴅtlᴅrin dövl ᴅt xidmᴅtlᴅrindᴅ payĕ=EXP 
Elektron xidmᴅtlᴅrin elektronlaĺma faizi-EXF 
Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin elektronlaĺma faizi-DXF 
1-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-1SX 
2-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-2SX 
3-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-3SX 
4-ci sᴅviyyᴅli elektron xidm ᴅt-4SX 

 

  16. Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn Nᴅqliyy at Nazirliyi        

16.1. 
Avtomobil n ᴅqliyyatĕ ilᴅ sᴅrniĺin vᴅ y¿k daĺĕmalarĕna x¿susi razĕlĕq 
(lisenziya) verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

  

16.2. 
Rᴅqᴅmsal taxoqraf kartlarĕnĕn verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin 
qᴅbulu  

4/3       

16.3. 
Azᴅrbaycan Respublikasĕnĕn ¿mumi istifadᴅdᴅ olan avtomobil yollarĕ ilᴅ 
iriqabaritli v ᴅ aķĕr­ᴅkili nᴅqliyyat vasitᴅlᴅrinin hᴅrᴅkᴅt etmᴅsinᴅ xüsusi 
icazᴅ verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu  

4/3       

16.4. 
Nᴅqliyyat Nazirliyinin balansĕnda olan ¿mumi istifad ᴅ edilᴅn avtomobil 
yollarĕnĕn tᴅhkim vᴅ qorunma (mühafiz ᴅ) zolaķĕnda m¿vafiq iĺlᴅrin 
görülmᴅsinᴅ razĕlĕq verilmᴅsi üçün müraciᴅtin vᴅ sᴅnᴅdlᴅrin qᴅbulu [32] 

4/3       

 
19. Dövlᴅt xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-5 
20. Elektron xidmᴅtlᴅrinin sayĕ-3 
o 0-cĕ sᴅviyyᴅ-0 

Düstur  
ᴄmᴅliyyat 1 :  DXSx100/EXS=EXP 
ᴄmᴅliyyat 2 : 1SX x 25%+ 2SX x 50%+ 3SX x 75%+;4SX x 
100%=XSF/EXS=EXF 

 

http://e-grant.ictfund.gov.az:8085/
http://e-qanun.az/alpidata/framework/data/22/c_f_22639.htm#_edn32



