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1. T�� K� LAT V �  LAY � H�  HAQQINDA QISA M � LUMAT  
 
1993-cü ild�  t� sis olunan “Transparency �nternational” (Beyn� lxalq �� ffafl�q) t�� kilat� beyn� lxalq 
qeyri-höküm� t t�� kilat�d�r v�  dünyada apar�c� antikorrupsiya h� r� kat�d�r. Beyn� lxalq �� ffafl�q 
t�� kilat�n�n katibliyi Berlin �� h� rind�  t� sis olunub v�  milli bölm� l� rin köm� yi il �  90-dan çox ölk� d�  
anti-korrupsiya f� aliyy� tl� rini � laq� l� ndirir. Bölm� l� r müst� qil yerli QHT-r� olaraq öz siyas� tl� rini 
azad seçirl� r v�  f� aliyy� tl� rini davam etdirm� k üçün fondlar�n� art�r�rlar. “�� ffafl�q Az� rbaycan” 
�ctimai Birliyi 2000-ci ilin Oktyabr ay�nda v� t� nda�  c� miyy� ti v�  elmi nümay� nd� l� r t� r� find� n t� sis 
olunmu� dur. 2001-ci ild�  “�� ffafl�q Az� rbaycan” t�� kilat�na milli bölm�  statusu verilmi� dir. 

2005-ci il Aprel ay�n�n 1-d� n etibar� n “�� ffafl�q Az� rbaycan” �B, MDB ölk� l� ri aras�nda ilk d� f�  
olaraq yeni “ALAC” (�ctimai Maraqlar�n Müdafi� si v�  Hüquqi M� sl� h� t M� rk� zl� ri) layih� sini h� yata 
keçirir. Layih�  ilk � vv� l Bak� v�  G� nc�  olmaqla 2 m� rk� z vasit� si il�  f� aliyy� t göst� rirdis� , bu gün 
art�q 5 m� rk� z (Quba, L� nk� ran, �� ki) v� t� nda� lara müxt� lif pulsuz xidm� tl� r göst� rir. Bak� ofisi 
2005-ci il iyul ay�n�n 1-d� n, 1 Avqust 2005-ci il tarixd� n G� nc�  m� rk� zi, L� nk� ran m� rk� zi 1 �yul 
2006-c� il tarixd� n v�  Quba m� rk� zi 1 Avqust 2006-c� il tarixd� n, �� ki m� rk� zi is�  1 Fevral 2007 ci il 
tarixd� n tam f� aliyy� t göst� rir.  

H� r bir �� xs a� a� �dak� telefonlar vasit� sil�  m� rk� zl� r�  müraci� t ed�  v�  pulsuz hüquqi yard�m ala bil� r.  

� laq� : 
Samir � lib� yov 

�ctimaiyy� tl�  � laq� l� r üzr�  müt� x� ssis 
Tel: (994 12) 418 11 09 

Faks: (994 12) 596 20 38 
E-mail: samir@transparency.az�

�



·  Qaynar x� tt Bak� 088 707 07 07 v�  yaxud (12) 497 68 15  
·  Qaynar x� tt G� nc�  088 202 02 02 v�  yaxud (22) 56 55 97 
·  Qaynar x� tt L � nk� ran 088 303 03 03 v�  yaxud (171) 5 17 25  
·  Qaynar x� tt Quba 088 404 04 04 v�  yaxud (169) 5 14 91 
·  Qaynar X� tt �� ki 088 505 05 05 v�  yaxud (177) 4 26 55 

Layih� , AB�  Beyn� lxalq �nki� af Agentliyinin (USA�D t�� kilat�), el� c�  d�  AT� T-in Bak� ofisinin 
qrant d� st� yi � sas�nda h� yata keçirilir. Bu layih�  bir s�ra M� rk� zi v�  �� rqi Avropan�n Avropa 
�ttifaq�na üzvlüyün�  namiz� d ölk� l� rd�  u� urla h� yata keçirilmi� dir. Sözü ged� n ölk� l� rd�  bu kimi 
layih� l� r böyük rol oynay�r v�  v� t� nda� lar�n korrupsiyaya qar� � müqavim� tini t� min etm� kl�  
dövl� tl� rin korrupsiyaya qar� � mübariz� sini sür� tl� ndirir.  

Layih� nin m� qs� di v� t� nda� lar� c� miyy� td�  ba�  ver� n korrupsiya hallar� il�  f� al mübariz� y�  c� lb 
etm� kdir.  

Layih� nin ba� l�ca missiyas� is�  v� t� nda� lara korrupsiya � ahidl� ri v�  korrupsiyan�n qurbanlar�na 
çevril� n h� r bir k� s�  pulsuz hüquqi yard�m göst� rm� k v�  m� sl� h� t verm� kdir. Layih�  zaman� 
göst� ril � n f� aliyy� t inzibati v�  hüquqi � ikay� t, h� mçinin v� t� nda� lar t� r� find� n qald�r�lm��  m� s� l� l� r 
nöqteyi n� z� rd� n korrupsiya mexanizml� rinin monitorinqi prosedurlar�na � saslan�r. Lakin layih� , 
v� t� nda� lar� m� hk� m� d�  t� msil etmir v�  onlar�n ad�ndan v�  ya onlar�n nümay� nd� si kimi 3-cü 
�� xsl� rin qar� �s�nda ç�x��  etmir.  

Layih�  be�  istiqam� td�  h� yata keçirilir:  

·  Hüquqi m� sl� h� t  
·  Maarifl � nm�  v�  m� lumatland�rma  
·  � ctimai maraqlar�n müdafi � si  
·  Dövl� t orqanlar�n�n institusional inki � af�na yard�m  
·  Mobil treninq v �  seminar  

Hüquqi m� sl� h� t: Hüquqi m� sl� h� t v� t� nda� lara öz hüquqlar�n�n b� rpas� v�  qorunmas� üçün effektli 
hüquqi mexanizml� rin istifad�  edilm� si v�  dövl� t orqanlar�na müraci� tl� rin haz�rlanmas�na dair 
m� sl� h� tl� rin verilm� si istiqam� tind�  keçiril� n f� aliyy� tdir.  

Maarifl � nm�  v�  m� lumatland�rma: Bu f� aliyy� t növü v� t� nda� lar�n v�  ictimaiyy� tin antikorrupsiya 
sah� sind�  maarifl� nm� sini n� z� rd�  tutur.  

� ctimai maraqlar�n müdafi � si: Bu f� aliyy� t veril� n hüquqi m� sl� h� tl� rin v�  maarifl� nm� nin � sas�nda 
dövl� tin müvafiq siyas� tini, institusional t� crüb� sini, qanunvericiliyin v�  pozuntulara gör�  m� suliyy� ti 
t� kmill �� dirm� k m� qs� dil�  h� yata keçirilir.  

Dövl� t orqanlar�n�n institusional inki � af�na yard�m: Bu f� aliyy� t n� tic� sind�  bir neç�  dövl� t 
orqanlar�n�n qaynar x� tl� rinin, korrupsiyaya mübariz�  üzr�  ixtisasla�m��  i� çi qruplar�n�n v�  s. 
yarad�lmas�na v�  f� aliyy� t göst� rm� l� rin�  köm� klik göst� rilm� si n� z� rd�  tutulur.  

Mobil treninq v �  seminarlar: Bu f� aliyy� t � rzind�  m� rk� z hüquq� ünaslar� könüllül� rin köm� yi il �  
müxt� lif h� d� f qruplar� (� sas� n k� nd � halisi il� ) üçün görü�  keçirir, mobil antikorrupsiya t� liml � rini 
keçirir v�  yerl� rd�  pulsuz hüquqi yard�m göst� rirl � r.  



2006-c� ilin May ay�nda yarad�lm��  �� ffafl�q Az� rbaycan t�� kilat�n�n v�  “ALAC” layih � sinin �nternet 
s� hif� l� ri birl �� diril � r� k bir s� hif� d�  - www.transparency.az – c� ml�� dirilib v�  vaxta� �r� m� lumatlarla 
yenil� nir.  

 

2. M� RK� ZL � R� N F� AL � YY� T�  HAQQINDA M � LUMAT  

 
- Seminar v�  T� dbirl� r 

 
Layih� nin i � çi hey� ti hesabat dövrü � rzind�  müxt� lif t �� kilatlar t � r � find� n t�� kil olunan v�  
h� mçinin özl� rinin t �� kil etdiyi seminar, d� yirmi masa v�  konfranslarda i� tirak etmi �  v�  
h� mçinin yerl�� dikl � ri � razi üzr�  ya� ayan � haliy�  korrupsiya il �  ba� l� mübariz�  üzr�  
maarifl � ndirm �  m� qs� di il �  seminarlar t�� kil edibl � r.  
 
A� a� �da ayr�-ayr� m� rk� zl� rd�  keçiril� n t� dbirl� r haqq�nda q�sa m� lumat verilib:1 
 
Layih� nin Bak� m� rk� zin � m� kda� lar� Jurnalistl� r üçün Beyn� lxalq M� rk� zd�  tacik jurnalistl� ri üçün 
seminar keçirmi� dir. Seminar zaman� i� tirakç�lara “Transparency �nternational” t�� kilat� v�  onun yerli 
bölm� si say�lan “�� ffafl�q Az� rbaycan” �B-nin f� aliyy� t istiqam� tl� ri v�  �B-in h� yata keçirdiyi 
“ �ctimai Maraqlar�n Müdafi� si v�  Hüquqi M� sl� h� t M� rk� zl� ri” Layih� sinin f� aliyy� ti v�  xidm� tl� ri 
il �  ba� l� m� lumatlar çatd�r�l�b. Jurnalistl� ri daha çox layih� nin u� urlu � hvalatlar� v�  “�� ffafl� � �n 
art�r�lmas� v�  Korrupsiyaya qar� � mübariz�  üzr�  Milli Strategiya” ç� rçiv� sind�  Dövl� t strukturlar�n v�  
QHT-l� rin birg�  � m� kda� l� � � maraqland�r�rd�. 
 
 

  
Yuxar�dak� �� kil: Tacik jurnalistl� r üçün keçiril� n seminar 

 
                                       
Layih� nin Quba m� rk� zi cari ilin iyulun 31-d�  Xaçmaz rayon Yalama k� nd b� l� diyy�  üzvl� ri üçün 
seminar keçirmi� dir. Görü�  zaman� i� tirakç�lar daha çox Az� renerji, Az� riqaz, Da� �nmaz � mlak�n 
Dövl� t Reyestr Xidm� ti v�  Sosial Müdafi�  Fondunda olan rü� v� t hallar� il�  ba� l� � ikay� tl� r il �  ç�x��  
edirdil� r. Layih� nin hüquq�ünas� � ikay� tçil� r�  hüquqi m� sl� h� t göst� r� r� k onlara � ikay� t prosedurunu 
ba�a salm�� d�r. Yaz�l� � ikay� tl� r öz növb� sind�  aidiyy� ti orqanlara gönd� rilmi � dir. 

                                                 
1  Hesabatda yaln�z h� r m� rk� z üzr�  bir seminar i� �qland�r�l�b. M� rk� zl� rin keçirdiyi dig� r seminarlar  
haqq�nda � lav�  m� lumat almaq üçün Layih� nin � ctimaiyy� tl�  � laq� l� r üzr�  müt� x� ssis Samir � lib� yov il�  
418-11-09 nömr� si il�  � laq�  saxlaya bil� rsiniz. 



 
Yuxar�dak� �� kil: B� l� diyy�  üzvl� ri üçün keçiril� n seminar 

 
Layih� nin �� ki m� rk� zi cari ilin sentyabr ay�n�n 26-da �� ki rayon �brahimk� nd k� nd � halisi üçün 
korrupsiya v�  �� ffafl�q mövzusunda seminar keçirib. Yerli �cra hakimiyy� ti nümay� nd� sinin d� st� yi 
il �  t�� kil olunmu�  seminar zaman� i� tirakç�lara korrupsiyan�n anlay�� �, onun s� b� bl� ri, n� tic� l� ri v�  
formalar� haqq�nda m� lumat verilib. N� tic�  etibar� il�  müraci� t ed� n � ikay� tçil� r�  hüquqi yard�m 
göst� rilib v�  bir � ikay� t yerind� c�  qeyd�  al�n�b.  
 

 
Yuxar�dak� �� kil: �� ki rayon �brahimk� nd k� nd � halisi üçün keçiril� n seminar 

 
3. DÖVL� T ORQANLARI V �  QHT-L � R � L �  � M� KDA � LIQ  

 
M� hk� m� d�  iddiaç�n� t� msil etm� k “ALAC” layih � sinin mandat�na daxil deyil. Lakin G� nc�  m� rk� zi 
ümumi olaraq 28 m� hk� m�  prosesind�  mü� ahid� çi qismind�  i� tirak etmi� l� r.  
 
Hesabat dövrü � rzind�  T�� kilat�n Bak�, G� nc� , L� nk� ran, Quba v�  �� ki m� rk� zl� ri beyn� lxalq v�  yerli 
QHT-l� r v�  Dövl� t Strukturlar� t� r� find� n t�� kil olunmu�  bir s�ra t� dbirl� rd�  i� tirak etmi� l� r. 
Bunlardan Dal� a G� ncl� r H� r� kat�, Beyn� lxalq Q�rm�z� Xaç Komit� si, Aktiv V� t� nda�  Proqram�, 
Maliyy�  Monitorinqi �ctimai M� rk� zini, Asiya �nki� af Bank�, Korrupsiyaya qar� � mübariz�  aparan 
Qeyri Hökum� t T�� kilatlar�n�n M� lumat v�  � m� kda� l�q �� b� k� si, Jurnalistl� r üçün Beyn� lxalq 
M� rk� zi, G� ncl� r v�  �dman �dar� si, Korrupsiyaya qar� � mübariz�  fondu, Avropa T� l� b� -G� ncl� r 
Forumu, UNICEF, ABA CEELI, Beyn� lxalq Respublikaç�lar �nstitutu, USAID, Seçki Monitorinq 
M� rk� zi, AT� T, �qtisadi T� hqiqatlar M� rk� zinin, Demokratik Jurnalistl� r Liqas� v�  sairl� ri göst� rm� k 
olar.  
Layih� nin Bak� m� rk� zi hesabat dövrü � rzind�  Az� rbaycan Respublikas� Ba�  Prokurorlu� una v�  
� dliyy�  Nazirliyi t� r� find� n keçiril� n Notariatlara i��  q� bul il�  ba� l� keçiril� n imtahanlarda 
mü� ahid� çi qismind�  ç�x��  etmi� l� r. 
 



“Transparency �nternational” beyn� lxalq t�� kilat�n�n Az� rbaycan bölm� si olan “ �� ffafl�q Az� rbaycan” 
Korrupsiyaya Qar� � Mübariz�  �ctimai Birliyinin m� rk� zl� ri h� yata keçirdiyi “�ctimai Maraqlar�n 
Müdafi� si v�  Hüquqi M� sl� h� t M� rk� zl� ri” Layih� si, habel�  “�� ffafl� � �n art�r�lmas� v�  Korrupsiyaya 
qar� � mübariz�  üzr�  Milli Strategiya”n�n maarifl� ndirm�  komponenti ç� rçiv� sind�  t� liml � r keçiribl� r.  
Bel�  ki, Bak� m� rk� zi Tacik v�  Az� rbaycan Jurnalistl� ri, Quba m� rk� zi Xaçmaz rayon Yalama k� nd 
b� l� diyy� si v�  Quba rayon Küsn� t k� nd � halisi v�  �� ki m� rk� zi �� ki rayon Faz�l, Bil� cik, Baqqal v�  
Göybulaq k� nd m� kt� bl� ri v�  C� f� rabad, T� p� c� nn� t v�  �brahimk� nd k� nd sakinl� ri üçün seminarlar 
keçirmi� dir. 
 
Mobil seminar xarakteri da� �yan t� liml � r zaman�, v� t� nda� lar�n n� z� rin�  korrupsiyan�n anlay�� �, onun 
s� b� bl� ri, n� tic� l� ri v�  formalar� haqq�nda, habel� ,  “�� ffafl� � �n art�r�lmas� v�  Korrupsiyaya qar� � 
mübariz�  üzr�  Milli Strategiyan�n” icras� üzr�  t� dbirl� r plan�, t�� kilat�n�n f� aliyy� t istiqam� tl� ri v�  
h� yata keçirdiyi “�ctimai Maraqlar�n Müdafi� si v�  Hüquqi M� sl� h� t M� rk� zl� ri” Layih� sinin 
f� aliyy� ti v�  xidm� tl� ri il �  ba� l� m� lumatlar çatd�r�blar v�  � ikay� ti olan v� t� nda� lara yerind�  pulsuz 
hüquqi yard�m göst� ribl� r. 
 
Layih� , yerli QHT-l� r il �  s�x qar� �l�ql� � m� kda� l�q edirl� r. Bir çox hallarda t�� kilat yerli QHT-l� r�  
müraci� t ed� r� k birg�  t� dbirl� rin keçirilm� si t� klifi il �  ç�x��  edir. B� zi hallarda is�  müxt� lif QHT-l � r 
t�� kilat�n yerli ofisl� rind� n mü� yy� n t� dbirl� rin keçirilm� si üçün istifad�  edirl� r.  

4. MÜRAC�� TL � R� N ÜMUM �  STAT� ST� KASI  

Layih� , qeyd olunan hesabat dövrü � rzind�  5 m� rk� z daxil olmaqla 1,656 ilkin z� ng v�  � ikay� t q� bul 
edib: Bak� (220), G� nc�  (520), L� nk� ran (313), Quba (284) v�  �� ki (319). 
 
A� a� �da göst� ril � n diaqram h� r be�  m� rk� z üzr�  q� bul olunan � ikay� tl� rin r� q� ml�  ifad�  olunmas� 
göst� rilir. 
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� ikay� tçil � rin cinsi 

 
� ikay� tçil� rin cinsi nisb� ti il �  götürs� k, ki� il � r qad�nlara nisb� t� n daha çox � ikay� t il �  m� rk� zl� r�  
müraci� t edirl� r. Bu hal özünü daha çox k� nd yerl� rind�  büruz�  verir. Buna � sas ver� n amill� rd� n biri 
is�  görü� l� rin çay evi v�  ya ofis daxilind�  keçirilm� sidir. G� nc�  v�  G� nc�  �� h� rl� rind�  qad�nlar�n 
i� tirak faizi daha yüks� kdir. Bununla bel� , Bak� v�  L� nk� randa m� kt� bl� rd�  t�� kil olunan t� dbirl� rd�  
d�  qad�nlar�n çoxluq t�� kil etm� l� ri mü� ahid�  olunurdu. 
 
A� a� �da göst� ril � n diaqramda h� r be�  m� rk� z�  hesabat dövrü � rzind� , habel�  Layih� nin h� yata 
keçirilm�  dövründ� n b� ri müraci� t ed� n � ikay� tçil� rin cinsi nisb� tini göst� rilib:  
 

 
� ikay� tçil � rin ya� � 

 

� ikay� tçil � rin cinsi Bak�  
XIV rüb 

G� nc�   
XIV  rüb 

L � nk� ran 
XIV  rüb   

Quba  
XIV  rüb 

�� ki  
XIV  rüb  

A Ki � i 146 322 235 228 200 

B Qad�n 74 198 78 56 119 

C � ikay� tl � rin 
ümumi say� 

220 520 313 284 319 



H� r yerd�  oldu� u kimi, � n aktiv ya�  qrupu orta ya� l� � hali hesab edilir. Bununla bel� , dig� r qruplar�n 
xüsusi c� hdl� ri n� tic� sind�  cavan n� sil d�  yax� � t� msil olunma imkan�ndan b� hr� l� nir.  
 

Ya�  qrupu Bak� 
XIII rüb 

G� nc�  
XIII rüb 

L � nk� ran 
XIII rüb 

Quba 
XIII rüb 

�� ki 
XIII rüb  

A < 20 9 0 2 2 3 
B 20 – 35 24 20 64 97 43 

C 35 – 50 87 86 188 93 105 

D 50 – 65 33 357 30 58 80 

E 65 + 13 55 2 21 16 

F Mü� yy� n deyil 54 2 27 13 72 

G Ümumi say 220 520 313 284 319 

 
� ikay� tçil � rin co� rafi yerl �� m� si 

 
Layih� nin ilkin h� yata keçirilm�  m� rh� l� l� rind�  hüquqi yard�m � sas� n �� h� r � halisin�  edilirdis� , son 
rüb dövründ�  regional m� rk� zl� r k� nd yerl� rind�  mobil t� liml � r keçirm� k yolu il�  daha çox k� nd 
� halisinin ehtiyaclar� il�  m��� ul olublar. 
 

 
� ikay� tl � r ilkin olaraq nec�  q� bul olunur  

 
V� t� nda� lar�n telefon vasit� sil�  � vv� lc� d� n görü�  t� yin etm� kd� n çox sad� c�  g� lm� y�  üstünlük 
verm� k tendensiyas� azalmaqdad�r. Telefon z� ngi v�  Layih�  ofisin�  g� lm�  � n geni�  yay�lm��  
metoddur. Bir çox hallarda regional m� rk� z � m� kda� lar� özl� ri ayr�-ayr� k� ndl� r�  s� f� r edir v�  mövcud 
olan probleml� rl�  yerind�  tan��  olurlar. 
 

� ikay� tl � rin ünvanland� � � sah� l� r  
 

H� r bir m� rk� zd�  eyni olaraq, m� hk� m�  sistemi � ikay� tl� rin � n çox ünvanland�� � sah� dir. Dig� r 
sah� l� r�  is�  s� hiyy� , t� hsil, polis, icra orqanlar�, pensiya v�  ünvanl� sosial yard�m, � m� k mübahis� si, 
b� l� diyy� , prokurorluq, v�  kommunal xidm� tl� r: 
 

 
� ikay� tl � rin sah� l� r üzr �  bölgüsü – 14 rüb (ümumi say� – 1,656) 
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� ikay� tl � rin sah� l� r üzr �  bölgüsü - layih�  boyu (ümumi say� – 15,588) 
 
 

Sah� l� r üzr �  Bak�  
XIV rüb 

G� nc�   
XIV rüb 

L � nk� ran 
XIV rüb 

Quba  
XIV rüb 

�� ki  
XIV rüb 

A M� hk� m�  24 114 5 67 25 
B S� hiyy�  5 19 5 4 10 
C T� hsil 2 11 4 3 4 
D Gömrük 0 0 0 2 0 
E Vergi/Maliyy�  0 0 1 2 1 
F Polis 14 84 13 30 33 
G Lizensiyalar (tikinti v�  

s.) 
0 0 0 0 0 

H Alqi-satq� 0 0 0 0 5 
I Öz� ll �� dirm�  9 0 5 6 5 
K Inspeksiya 0 0 0 0 7 
L �cra orqanlar� 11 14 11 7 12 
M Pensiya v�  ünvanl� 

sosial yard�m 
18 51 8 31 18 

N � m� k mübahis� si  0 14 0 3 21 
O B� l� diyy�  6 55 50 18 13 
P Prokurorluq 14 78 0 4 3 
Q Öz� l sektor  15 0 3 41 10 
R H� rbi Kommisarl�q 3 1 4 1 6 
S Kommunal xidm� tl� r 40 79 204 48 123 
T Mü� yy� n deyil 59 0 0 17 23 
U Müxt� lif sah� l� r üzr�  

ünvanlanan � ikay� tl� rin 
ümumi say� 

220 520 313 284 319 
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5. U� URLA H � LL ED � LM ��  B� Z�  MÜRAC�� TL � R2 
 

Bak� m� rk � zi üzr�  
 
M� vacib v�  müavinatlar öd� nildi  – S� nay�  müassis� sind�  i� l� mi�  v�  h� yat�n� itirmi�  i� çinin h� yat 
yolda� � onun yolda� �na öd� nilm� li m� vacibi v�  müavin� tl� ri ala bilm� diyind� n � ikay� t etmi� dir. 
H� min mü� ssis� nin müdiriyy� tin verdiyi m� lumata gör�  öd� ni� l� r t� min olundu. 
 
Pensiya yenid� n hesablanaraq art�r�ld� – V� t� nda�  pensiyas�n�n yenid� n hesablanmama� �ndan 
naraz�l�� �n� bildirmi� dir. T�� kilat�n i��  müdaxil� sind� n sonra pensiya yenid� n hesablan�b art�r�lm�� d�r.  
 
�� xsiyy� t v� siq� l� ri verildi  – V� t� nda�  �� xsiyy� t v� siq� sinin ala bilm� m� yind� n � ikay� t etmi� dir. 
Ald� � �m�z m� lumata gör�  v� t� nda� a v�  ail� si üzvl� rin�  �� xsiyy� t v� siq� l� ri çatd�r�lm�� d�r. 
V� t� nda�  h� rbi komissarl�� �nda qeydiyyata al�nd� – � ikay� t�  bax�ld�qdan sonra v� t� nda�  qeydiyyata 
al�nd�. 
 
Cinay� t i � i ba� land� – V� t� nda�  qon� unun qanunsuz h� r� k� tl� rin�  qar� � polis�  müraci� t etmi�  v�  
t� dbir görülm� diyind� n � ikay� t edirdi. Polis � öb� sind� n al�nan m� lumata gör�  t� hqiqat apar�laraq 
cinay� t i� i aç�ld�.  

                                                 
2 Burada yaln�z u� urla h� ll edilmi�  i� l� rin yaln�z b� zil� ri qeyd olunub. U� urlu i� l � rin tam siyah�s�n� � ld�  etm� k üçün 418 
11 09 v�  ya 596 20 38 telefon nömr� l� ri il �  “ �� ffafl�q Az� rbaycan” �B-yi il�  � laq�  saxlaya bil� rsiniz. 



 
Ünvanll sosial yard�m verildi – V� t� nda�  ona ünvanl� sosial yard�m�n mane� l� r g� tiril � r� k 
verilm� diyini iddia edirdi. T�� kilat�n i��  müdaxil� sind� n sonra m� s� l�  öz h� llini tapd�.  

 
G� nc�  m� rk � zi üzr�  

 
S� n� dl� r notariat kontorunda t � sdiql� ndi - Müraci� tçi bildirir ki, anas� v� fat etdikd� n sonra atas� 
notariat qaydada miras� q� bul etm� k üçün notariat kontura müraci� t ed� rk� n, müraci� tçinin atas�ndan 
rü� v� t t� l� b olunmu� dur. T�� kilat�n müdaxil� sind� n sonra müraci� tçi s� n� dl� ri dövl� t rüsumlar�n� 
öd� y� r� k, s� n� dl� ri notariat konturda t� sdiql� ndirmi� dir. 
 
Daha yax� � tibbi yard�m göst� rilmi � dir  - Müraci� tçi bildirdi ki, yol q� zas� zaman� a� �r x� sar� t alm��  
o� luna tibbi yard�m üçün müraci� tçid� n pul t� l� b olunmu� dur. Müraci� tçi h� r gün o� lunun müalic�  
olundu� u palatan�n t� mizl� nm� si üçün xadim� y�  2 mana pul verm� k m� cburiyy� tind�  qalm�� d�r. 
Müdaxil� d� n sonra müraci� tçi yeni bir n� f� rlik palataya keçirilmi� , müayin� si v�  müalic� si üçün Bak� 
�� h� rind� n h� kim d� v� t olunmu� dur. 
 
U� a� a do� um �� had� tnam� si verildi - � ikay� t � riz� sind�  bildirildi ki, yeni do� ulmu�  u� a� �na do� um 
haqq�nda �� had� tnam� nin al�nmas� üçün  VVAQ � öb� sin�  müraci� t ed� rk� n, ondan 30 AZN rü� v� t 
t� l� b etmi� dirl� r. M� rk� zinin  müdaxil� sind� n sonra müraci� tçi heç bir m� bl��  öd� m� d� n u� a� a 
do� um haqq�nda �� had� tnam�  alm�� d�r. 
 
Alimentin verilm � si t� min olundu – V� t� nda�  � ikay� t edirdi ki, 2008 ci ilin yanvan ay� tarixind� n 
alimentin tutulmas� haqq�nda q� tnam�  qüvv� y�  minm� sin�  baxmayaraq, d� f� l� rl�  müraci� t etmi� , 
lakin aliment öd� nilm� mi� , m� hk� m�  icraç�lar� t� r� find� n heç bir c� hd göst� rilm� mi� dir. M� rk� zin 
müdaxil� sind� n sonra aliment müraci� tçinin � lilliy �  gör�  ald�� � pensiyadan tutulma� a ba� lan�lm�� d�r. 
 
M� hk� m�  q� tnam� si icra olundu – � ikay� t�  � sas� n torpa� a mülkiyy� tl�  ba� l� m� hk� m� nin 
q� tnam� si icra olunmam�� d�r. � dliyy�  Nazirliyind� n r� smi cavab yoxdur. Müraci� tçi ofis�  g� l� r� k, 
m� hk� m�  q� tnam� sinin icra olundu� u bildirdi. 
 

L � nk� ran m� rk � zi üzr�  
 
S� n� din verilm� si t� min olundu – V� t� nda� �n � ikay� tin�  � sas� n Polis � öb� sind� n müvafiq s� n� d 
almaq üçün onu süründürürdül� r. Müraci� tin n� tic� si olaraq, v� t� nda�  � öb� y�  d� v� t olunmu� , ondan 
üzr götürülmü� , müvafiq s� n� di da alm��d�r. 
 

Quba m� rk � zi üzr�  
 
Müraci � tçiy�  q� rar gönd� rildi – V� t� nda�  müracit�  etmi� dir ki, Ali M � hk� m�  ona q� rar� verm� kd� n 
boyun qaç�r�r. T�� kilat�n müdaxil� sinin n� tic� si olaraq, v� t� nda�  �� xs� n müraci� t ed� r� k q� rar�n ona 
gönd� rildiyin bildirib.  
 
Fermer�  yanacaq pulu ayr�ld� – V� t� nda�  Dövl� t proqram� üzr�  fermerl� r�  yanacaq pulu kimi 
ayr�lm��  v� saitin verilm� m� yind� n � ikay� t etmi� dir. Ara� d�rman�n n� tic� si olaraq bildirilib ki, 
v� t� nda�  pullar� ist� diyi vaxt b� l� diyy� d� n ala bil� r. 
 



Yoxlama t� yin olunub - V� t� nda� �n � ikay� tin�  � sas� n h� rbi xidm� td�  ald�� � z� d� y�  gör�  s�� orta 
� irk� ti s�� orta pulun öd� m� kd� n imtina edirdi. Müraci� t edildikd� n sonra m� ktub daxil olub, 
m� s� l� nin ara� d�r�lmas� üçün yoxlama t� yin olundu� u bildirilib. 
 
Kadastr plan� verildi – V� t� nda�  onun �� xsi mülkiyy� tind�  olan torpaq sah� si üçün Kadastr Plan�n�n 
verilm� m� yind� n � ikay� t edirdi. M� rk� zin müdaxil� sind� n sonra v� t� nda�  �� xs� n müraci� t ed� r� k 
s� n� din verildiyini bildirib. 
 
Müraci � tçi öd� ni� i düzgün hesabland� – V� t� nda�  Az� renerji t� r� find� n enerji haqq�n�n düzgün 
hesablanmama� �ndan naraz�l�� �n� bildirmi� dir. Yen�  d�  M� rk� zin müdaxil� sind� n sonra v� t� nda�  
müraci� t ed� r� k, öd� m�  t� l� binin ara� d�r�ld�� � v�  t� l� b olunan öd� m� nin azald�ld�� � bildirilib. 
 

 
�� ki m� rk � zi üzr�  

 
� ikay� tçinin t � l� bi öz h� llini tapm� � d�r - Mürac�� tç� aliment tutulmas�na dair m� hk� m�  � mrinin icra 
edilm� diyind� n � ikay� t etmi�dir. Daxil olan m� ktuba � sas� n m� hk� m�  � mrinin icras� bar� d�  müraci� t 
rayon m� hk� m�  icraç�lar� bölm� sin�  gönd� rilib. 
 
Gizir h � qiqi h� rbi xidm � td� n ehtiyata burax�lm�� d�r  - V� t� nda� �n irad� növb� ti 5 il müdd� tin�  
müqavil�  imzalamadan “N” sayl� h� rbi hiss� sin�  qulluq etm� y�  gönd� rildiyind� n ibar� t idi. N� tic�  
etibar� il�  AR Müdafi�  Nazirinin  30. 04. 2008-ci il tarixli müvafiq � mrin�  � sas� n  gizir h� qiqi h� rbi 
xidm� td� n ehtiyata burax�lm�� d�r 
 
Kompensasiya öd� nildi  - V� t� nda�  � ikay� t � riz� sind�  Çernob�l AES-d�  q� za n� tic� sind�  sa� laml�� � 
pozulmu�  �� xs kimi i�  ill � ri üçün istifad�  edilm� mi�  � m� k m� zuniyy� tin�  gör�  kompensasiyas�n�n 
verilm� m� yini vur� ulam�� d�r. T�� kilat�n müdaxil� si ona kompensasiya öd� nilm� sin t� min etmi� dir. 
 
 
 
 
 
 
 

2005 ci il Aprel ay�n�n 1-d� n etibar� n “Transparency �nternational” T�� kilat�n�n Az� rbaycan bölm� si 
olan “�� ffafl�q Az� rbaycan” Korrupsiyaya Qar� � Mübariz�  �ctimai Birliyi MDB ölk� l� ri aras�nda ilk 
olaraq yeni – “ �ctimai Maraqlar�n Müdafi� si v�  Hüquqi M� sl� h� t M� rk� zl� ri ”  layih� sini h� yata 
keçirir. Layih� nin Bak�, G� nc� , L� nk� ran, Quba v�  �� kid�  m� rk� zl� ri mövcuddur. Layih� nin m� qs� di 
“V � t� nda� lar� c� miyy� td�  ba�  ver� n korrupsiya hallar� il�  f� al mübariz� y�  c� lb etm� kdir”. Layih� , 
AB� -�n Beyn� lxalq �nki� af Agentliyinin (USA�D), AT� T-in Bak� ofisinin v�  Böyük Britaniya Xarici 
�� l� r Nazirliyinin “Qlobal �mkanlar Fondu”nun maliyy�  d� st� yi � sas�nda h� yata keçirilir.  

“ �� ffafl�q Az� rbaycan” v�  ALAC layih� si haqq�nda � lav�  m� lumat almaq üçün www.transparency.az 
internet s� hif� sin�  müraci� t ed�  bil� rsiniz. “�� ffafl�q Az� rbaycan” Korrupsiyaya Qar� � Mübariz�  
�ctimai Birliyi v�  onun h� yata keçirdiyi layih�  il �  ba� l� � lav�  m� lumat almaq üçün t�� kilat�n icraç� 
direktoru xan�m R� na S� f� r� liyevadan müsahib�  götür�  bil� rsiniz.  


